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BAB V 

PENUTUP 

  

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan pada tingkat pertumbuhan 

jumlah Wajib Pajak dan penerimaan Pajak Penghasilan pasal 21 pada sebelum dan 

sesudah perubahan Penghasilan Tidak Kena Pajak tahun 2016 di Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Sidoarjo Selatan, maka peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak yang melakukan pembayaran PPh 

pasal 21 di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sidoarjo Selatan pada tahun 2015 

dan 2016 mengalami penurunan. Dengan demikian, rata-rata pertumbuhan 

jumlah Wajib Pajak pada tahun 2016 mengalami penurunan sebesar 0,7% 

dibandingkan dengan tahun 2015. Penurunan tersebut dikarenakan 

berkurangnya jumlah Wajib Pajak yang penghasilannya lebih dari besarnya 

Penghasilan Tidak Kena Pajak pada tahun 2016. Sehingga pada tahun 2016 

banyak Wajib Pajak yang melaporkan SPT Tahunan dengan nominal Nihil. 

2. Penerimaan Pajak Penghasilan pasal 21 di KPP Pratama Sidoarjo Selatan pada 

tahun 2015 dan 2016 mengalami fluktuasi. Tingkat pertumbuhan jumlah 

penerimaan PPh pasal 21 pada tahun 2015 lebih tinggi 10,5% dibandingkan 

dengan tahun 2016. Penurunan yang terjadi disebabkan karena adanya 

perubahan dari Penghasilan Tidak Kena Pajak tahun 2016 . Selain itu tingkat 
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UMK Kabupaten Sidoarjo masih dibawah dari PTKP 2016, sehingga banyak 

Wajib Pajak yang penghasilannya tidak dikenai Pajak Penghasilan pasal 21.  

 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, ada beberapa hal yang dapat 

dijadikan bahan pertimbangan dalam rangka optimalisasi pertumbuhan jumlah 

Wajib Pajak sehingga dapat memberikan kontribusi yang maksimal terhadap 

penerimaan pajak khususnya Pajak Penghasilan pasal 21. Sejalan dengan hal 

tersebut, maka peneliti mengemukakan saran sebagai berikut: 

1. Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sidoarjo Selatan diharapkan dapat 

meningkatkan terus tingkat pertumbuhan jumlah Wajib Pajak, maka perlu 

dilakukan ekstensifikasi Wajib Pajak atau perluasan subjek pajak yang berkala, 

seperti menjalin kerjasama dengan perusahaan-perusahaan atau dengan dinas-

dinas yang berhubungan dengan tenaga kerja di wilayah KPP untuk 

mewajibkan semua karyawan memiliki NPWP atau menjadi Wajib Pajak. 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sidoarjo Selatan untuk dapat meningkatkan 

kualitas pelayanan dengan tujuan agar dapat meningkatkan kepuasan dan 

kepatuhan Wajib Pajak. 


