BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Kesimpulan yang dapat diberikan dalam hasil penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1. Sistem informasi promosi yang digunakan oleh pihak Kedai Ayam Geprak &
Sambal Bawang yaitu menggunakan cara yang masih konvensional, seperti
penyebaran brosur dan pamflet. Keterbatasan sumber daya manusia di bidang
teknologi informasi membuat pihak Kedai Ayam Geprak & Sambal Bawang
kurang memanfaatkan media online yang ada sebagai sarana promosi.

2. Desain Website untuk sistem informasi promosi yang diperuntukkan Kedai
Ayam Geprak & Sambal Bawang ini dapat menampilkan perannya sebagai
media promosi. Fungsi sebagai media promosi ini lah yang dapat dimanfaatkan
olen Kedai Ayam Geprak & Sambal Bawang untuk memperkenalkan
keberadaan kedai beserta cabang-cabangnya kepada customer tanpa ada
batasan dan biaya yang tinggi, karena di dalam desain website ini dapat
menampilkan profil kedai, pengumuman yang ada di kedai, lokasi, menu yang

tersedia di kedai, foto-foto suasana di kedai, form survei, kritik dan saran.

B. Saran

Saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut:

1. Pihak Kedai Ayam Geprak & Sambal Bawang sebaiknya mulai menggunakan

komputer dan internet dalam segi operasional dan promosinya, agar
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memudahkan dalam menyusun laporan, menyiapkan materi promosi dan hal
yang berkaitan dengan pemasaran, hal ini perlu dilakukan untuk
mengefisiensikan waktu dan tenaga, sehingga tidak perlu dilakukan secara
manual.

. Pihak Kedai Ayam Geprak & Sambal Bawang harus mulai mencari sumber
daya manusia dalam bidang IT, hal ini perlu dilakukan untuk dapat mengelola
sistem dengan baik.

. Pihak Kedai Ayam Geprak & Sambal Bawang ada baiknya tidak hanya
menerapkan website yang berjenis company profile, namun website yang
berjenis e-commerce sehingga memudahkan customer untuk melakukan
transaksi.

. Saran khusus untuk Resto, ada baiknya mulai memanfaatkan media online
untuk menunjang kegiatan promosi serta mengenalkan keberadaan Resto Ayam
Geprak & Sambal Bawang kepada customer, seperti bekerja sama dengan

GoFood.



