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LAMPIRAN  

 

Lampiran 1 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

Metode  : Wawancara  

Informan  : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang 

1. Bagaimana upaya pengembangan koleksi literatur kelabu di UPT 

Perpustakaan Universitas Negeri Malang? 

2. Layanan yang diberikan pustakawan untuk pemustaka khususnya koleksi 

literatur kelabu? 

3. Pentingnya upaya pengembangan koleksi literatur kelabu? 

4. Keunggulan/ kelebihan pengembangan koleksi? 

5. Apa saja manfaat pengembangan koleksi literatur kelabu? 

6. Apa saja tujuan dalam pengembnagan koleksi literatur kelabu? 

7. Bagaimana peran pustakawan dalam upaya pengembangan koleksi 

khususnya literatur kelabu? 

8. Apa kompetensi pustakawan yang mengolah pengembangan koleksi? 

9. Seperti apa dukungan kebijakan dalam pengembangan koleksi 

pengembangan koleksi literatur kelabu? 

10. Perangkat apa yang digunakan untuk mengolah koleksi literatur kelabu? 

11. Bagaimana proses pengenalan/ promosi dalam pengembangan koleksi 

literatur kelabu? 
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12. Kendala apa saja yang dihadapi dalam proses pengembangan koleksi 

literatur kelabu? 

Metode   : Wawancara 

Informan   : Ketua kelompok pengembangan dan kerjasama 

1. Ada berapa pustakawan yang berperan dalam pengembangan koleksi? 

2. Kompetensi apa yang dimiliki oleh pustawakan pengembangan 

koleksi? 

3. Bagaimana proses pengembangan koleksi literatur kelabu? 

4. Apa saja tujuan pengembangan koleksi koleksi literatur kelabu? 

5. Apa manfaat dalam pengembangan koleksi literatur kelabu? 

6. Keunggulan pengembangan koleksi di UPT Perpustakaan UM? 

7. Apa saja kekurangan dari pengembangan koleksi di UPT Perpustakaan 

UM? 

8. Dampak setelah adanya pengembagan koleksi literatur kelabu? 

9. Bagaimana proses pengenalan koleksi literatur kelabu? 
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Metode  : Wawancara 

Informan  : Pemustaka  

1. Bagaimana layanan yang diberikan di UPT Perpustakaan UM untuk 

koleksi literatur kelabu? 

2. Bagaimana proses promosi pengembangan koleksi literatur kelabu di UPT 

Perpustakaan UM? 

3. Apakah bermanfaat pengembangan koleksi yang sudah dilakukan oleh 

UPT Perpustakaan UM? 

4. Kekurangan apa saja yang perlu diperbaiki dalam menggunakan koleksi 

literatur kelabu di UPT Perpustakaan UM? 

5. Saran apa saja yang diberikan untuk Perpustakaan UM untuk koleksi 

literatur kelabu? 

 

 

 

 

 



103 
 

 
 

Lampiran 2 Dokumen Pendukung Surat-Surat Penelitian 

 

Gambar 5. Surat Penelitian Universitas Brawijaya 

Sumber : Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya (2016) 
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Gambar 6. Surat Penelitian dari Universitas Negeri Malang 

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang (2016) 



105 
 

 
 

Lampiran 3 Foto Pendukung Penelitian  

 

Gambar 7. Ruang Referensi Perpustakaan UM                                             

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang (2017) 

Gambar 8. Tempat Absensi Ruang Referensi Perpustakaan UM  

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri (2017) 
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Gambar 9. UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang 

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang (2017) 

Gambar 10. Petunjung ke ruangan di UPT Perpustakaan UM 

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malang (2017) 
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Gambar 11. Standar Operasional Prosedur Penyiangan 

Sumber : UPT Perpustakaan Universitas Negeri Malanng (2017) 
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Gamber 12.  Standar Operasional Prosedur Pengadaan  

Sumber: UPT Perpustakaan Uniiversitas Negeri Malang (2017) 

 

 

 

 


