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RINGKASAN

Adreng Kusuma Ayuningtyas, Program Magister lImu Administrasi
Publik, Fakultas llmu Administrasi Universitas Brawijaya Malang, “Perencanaan
Mutasi dan Promosi Pegawai Dalam Perspektif Analytical Hierarchy Process
(Studi pada Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah)”. Komisi
Pembimbing terdiri dari Ketua : Dr. Choirul Saleh, M.Si. dan Anggota : Dr. Irwan
Noor, MA.

Latar belakang penelitian ini adalah proses mutasi dan promosi sebagai
bagian dari pengembangan karier Aparatur Sipil Negara seharusnya
dilaksanakan berdasarkan prinsip profesionalisme sesuai dengan kompetensi,
prestasi kerja dan jenjang pangkat yang ditetapkan jabatan serta syarat obyektif
lainnya tanpa membedakan jenis kelamin, suku, agama, ras atau golongan
sebagaimana diamanatkan dalam Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang
Aparatur Sipil Negara. Dalam melakukan proses mutasi dan promosi pegawai
pada jabatan struktural secara tepat seharusnya dilakukan dengan menerapkan
sistem merit yaitu penempatan dan promosi pegawai berdasarkan standar dan
prestasi kerja. Namun belum terlaksananya sistem merit di Lembaga Kebijakan
Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah (LKPP) dikarenakan Badan Pertimbangan
Jabatan dan Kepangkatan (Baperjakat) belum mempunyai model penilaian dan
kriteria-kriteria penilaian yang dapat digunakan untuk mendukung pelaksanaan
proses mutasi dan promosi dalam jabatan struktural sesuai kompetensi dan
prestasi kerja pegawai. Model penilaian yang digunakan saat ini sering
menimbulkan tingginya subjektifitas pengambil keputusan, dimana secara
manusiawi pengambil keputusan akan terbentur pada faktor like and dislike (spoil
system). Oleh karena itu diperlukan model penilaian yang memuat kriteria-kriteria
penilaian dalam perencanaan mutasi dan promosi pegawai. Untuk mengetahui
tingkat kepentingan kriteria tersebut diperlukan suatu pembobotan kriteria
dengan metode Analytical Hierarchy Process.

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu : Kriteria penilaian apa saja
yang perlu dipertimbangkan dalam perencanaan mutasi dan promosi pegawai
melalui penerapan metode Analytical Hierarchy Process di LKPP. Adapun tujuan
penelitian ini yaitu : Mendeskripsikan dan menganalisis kriteria penilaian yang
perlu dipertimbangkan dalam perencanaan mutasi dan promosi pegawai melalui
penerapan metode Analytical Hierarchy Process di LKPP.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan
pendekatan eksplanatif univariate. Adapun teknik pengumpulan data
menggunakan instrumen kuesioner, wawancara dan studi dokumentasi. Alat
analisis yang digunakan yaitu Analytical Hierarchy Process untuk menentukan
tingkat kepentingan dan pembobotan kriteria penilaian dalam perencanaan
mutasi dan promosi pegawai.

Berdasarkan hasil analisis, dalam perencanaan mutasi dan promosi
pegawai di LKPP menggunakan 2 (dua) model penilaian yaitu : (1) Penilaian
Prestasi Kerja Pegawai yang terdiri dari tiga kriteria pada unsur Capaian Kerja
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Pegawai dan lima kriteria pada unsur Perilaku Kerja Pegawai dengan dua puluh
tiga subkriteria; (2) Penilaian Pelaksanaan Mutasi dan Promosi Pegawai yang
terdiri dari sebelas kriteria. Hasil pembobotan responden pakar/expert diperoleh
bobot untuk unsur Capaian Kerja Pegawai sebesar 55 persen dan unsur Perilaku
Kerja Pegawai sebesar 45 persen. Berdasarkan hasil pembobotan global kriteria
dan subkriteria dengan metode AHP, pada model penilaian prestasi kerja
pegawai yang memperoleh bobot global tertinggi pada unsur Capaian Kerja
Pegawai adalah Kualitas kerja dengan bobot sebesar 0,6426 dan subkriteria
Kejujuran pada unsur Perilaku Kerja Pegawai dengan bobot global tertinggi
sebesar 0,1551, sedangkan pada model penilaian pelaksanaan mutasi dan
promosi pegawai yang memperoleh bobot global tertinggi adalah kriteria
asesmen kompetensi dengan bobot sebesar 0,1937. Melalui penggunaan
metode AHP dalam perencanaan mutasi dan promosi pegawai dapat menjadi
alat bantu bagi Baperjakat untuk menghasilkan keputusan pegawai yang akan
mutasi dan promosi secara objektif dan efektif.

Kata Kunci : Perencanaan Mutasi dan Promosi Pegawai, Model dan Kriteria
Penilaian, Analytical Hierarchy Process.
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SUMMARY

Adreng Kusuma Ayuningtyas, Magister Program of Civil Administration
Science, Faculty of Administration Science Universitas Brawijaya Malang,
"Employee Mutation and Promotion Planning in Analytical Hierarchy Process
Perspective (Study on National Public Procurement Agency)". Supervising
Commission consists of Chairman : Dr. Choirul Saleh, M.Si. and Member :
Dr. Irwan Noor, MA.

Mutation and promotion process as part of career development conducted
by State Civil Apparatus (Aparatur Sipil Negara) should be implemented based
on the principle of professionalism in accordance with competence, work
performance and assigned positions ranks, as well as other objective conditions
without distinguishing gender, ethnicity, religion, race or class as mandated in
Law Number 5 Year 2014 on State Civil Apparatus. Carrying out employees’
mutation and promotion process in structural positions appropriately should be
conducted by applying a merit system such as employee placement and
promotion based on job standards and performance. However, the merit system
in National Public Procurement Agency (LKPP) has not been assessed. The
assessment criteria can be used to support the implementation of mutation
process and promotion in the structural position according to the competence and
employee performance. The current assessment model often raises the high
degree of decision-making subjectivity, whereby the human decision-maker will
be constrained on like and dislike factors (spoil system). Therefore, an
assessment model that needs assessment criteria in mutation planning and
employee promotion is required. To determine the level of importance of the
criteria required a criteria weighting using Analytical Hierarchy Process method.

The formulation of the problem in this study is : What criteria should be
considered in planning employees’ mutation and promotion by applying Analytical
Hierarchy Process method in LKPP. The purpose of this study is : Describing and
analyzing the assessment criteria required to be considered in employees
mutation and promotion planning by applying Analytical Hierarchy Process
method in LKPP.

The research method used is a quantitative method with the univariate
explanative approach. The data collection techniques used questionnaires,
interviews, and documentation studies. Analytical tool used is Analytical
Hierarchy Process to determine the importance and weighting assessment
criteria in employees’ mutation and promotion planning.

Based analysis result, employee mutation and promotion planning in
LKPP using 2 (two) assessment model is described as follows: (1) Employee
Performance Appraisal consisting of three criteria on Employee Achievement
element and five criteria on Employee Work Behavior with twenty three
subcriteria; (2) Assessment of the Implementation of Employee Mutation and
Promotion consisting of eleven criteria. Experts weighted results were elements
weight on Employee Job Achievement by 55 percent and Employee Work
Behavior by 45 percent. Based on the result of global weighting criteria and
subcriteria using AHP method, the employee performance appraisal model that
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obtains the highest global weight on Employee Achievement element is work
quality at 0.6426 and Honesty subcriteria on Employee Behavior element with
highest global weight at 0.1551. On the other hand, evaluation model on the
implementation of employee mutations and promotion possessed the highest
global weight which is the criteria of competency assessment at 0.1937. Through
the use of AHP methods in employee mutations and promotion planning could be
used as a tool for Baperjakat to produce employee decisions in conducting
mutation and promotion in an objective and effective manner.

Keywords : Employee Mutation and Promotion Planning, Model and Assessment
Criteria, Analytical Hierarchy Process.
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