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ABSETRAK

Petronella” Praspadini D.lgamar. Putri, 2021, Ferbedaan Antar Generasi  Atas
Persepsi Keamlm Pajak dan Stikap Kepatuhan Pajak (Survei Pada Wajib Pajak
Orang Pribadi di Jewa Timur) Dessanti. Putri Sekti Ari, SE., MSA., Ak 215 hal +
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Kepatuhan pejak merupskan salah saiu hal yang perlu-uptuk terus: flngl .f.kan
setiap tahunnya Salah faktor vang yang -mempengaruhi kepatuhian adai

mdividu seperti -umti: -Umur yang -juga terkait - dengan: tahun kelahwan sering
dikaitkan - dengan. generasi: Penelitien -tentang teori generast telan -membiktikan
bahwa tiap generasi memiliki perbedaan nilai-dan sikap.

Tuiuan-dari- penetitian ini yaitu untuk membandingkan. persepsi-empat generasi
yaitu genarasi Baby Boomers, X, Milenial, dan Z terkait persepsi keadilan paiak dan
sikap: ‘kepatuhan. .pajak. . Penelitian- -ini. _merupakan. . penelitian. kuanfitatit dan
pengumpulan data dilekukan dengan metode survei online. Sampel penelitian adalah
140 Waijib Pajak di Jawa Timur dengan.jumlah yang sama pada setiap generasi.

Hasi! dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat perbedaan vang signifikan
pada persepsi_keadilan vertikal. Secara lebih. spesifik generasi Milenial memiliki
prefrensi atas keadilan vertikal yang lebih rendah dibandingkan dengan tiga generasi
lainnva. Selain itu hasil peneiitian ini menunjukkanadanya perbedaan vang signifikan
pada persepsi keadilan horizontai. Generasi Baby Boomers memiliki_rasa acii secara
horizontal yang iepih tinggi dicandingkan dengan tiga generasi lainnya. Tetapi-ailain
sisi tidak terdapat perbedaan yang signitikan pada persepsi atas exchange equity dan
sikap kepatunan pajak.
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ABSTRACT

Petronella Praspadini’ Dirgantari Putri, 2021, Intergenerational -Differences in
Percentions: 'of Tax Fairness -and -Aititude ‘Towards Compliance (Survey: on
Indivicual Taxpayars-in East Java) Dassanti Putri Sekti-Ari, SE.,-MSA- Ak 215 hal
+ XVi
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Tax compliance iis.one thing that needs.to be improved every year, One of the
factors that influence compliance. is individual differences such as.age. Age which is
also related to the year of birth is often_associated; with generations, Research on
generaticn theory has proven that each generation has different values and attitudes.

The purpose of this study is to comnare the perceptions between four generations,
namely Baby Boomers, X, Miliennials, and Z generations regarding. perceptions of
tax fairness and attitude iowards complience. This research uses quantitative
approach and data is coilected by online survey method.. The research sample is 140
Taxpayers in East Java and equaily distributed in each generation.

The results of this study indicate that there -are significant diiferences in the
perception of vertical equity. More specificaliy, ine Miliennial generation have lower
preference for veiticai equity coimpared (o the other three generations. In addition,
the resulits indicate a sighiticant difference in the perception oi hoiizonial equity.
Baby -Boomers have -a higher sense ¢i -horizontal {airness than the owher three
generations. 3ut on the oter hand there is nio significant difference in perceptions of
exchange equity and atitude towards compliance ameng the generaticons.
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PENDAHULUAN
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L1 Letar Belakang

)
\.’g'-'

Pajak menjadi tulang punggung pendapatan hampir seluruh negara di dunia, tak
terkecuali - indonesia. Menurut -~ data - Kementerian- Keuangan, - seoesai 83,54%

peneriraan negara datam postur Anggaran Pendapatan Belanja Negara (APBN) 2020

REPOSITORY,UB.AC.ID |

berasal dari pajak (APBN, 2020). Fakta ini menjelaskan bahwa kebutuhan negara

untuk-mernbiayai selurufi pengeiuaran negara aemi kemakmuran rakyat oergantung

pada pajak.
Target_penerimaan paiak ditentukan dalam_ APBN, target ini-dievaluasi_dan
diperbanarui setiap tahunnya. Selama lirma tahun- terakhir taiget penerimaari. pajak

beium dapat dicapat. Tabal 1.3 merupaken takei iren kinerja penerimaan-pajak dalam
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kurun waktu 2015 s.d 2019.

&
7 i

Tabel 1. I Tren Kinerja Fenerimaan Pajak dalam Tanun 2015 — 2019 (dalam
Trillun Rupian)

- N6, «} <Tahun APBNP Realisasi Persantase

E 8 2615 154,26 106064 T8

§ 2. 2016 | 135520 110597 82% |

| 4 3 201 i 1.283,6( 1,151,028 50%

. 42018 | 424 TEPYEIUR13138 T SIS Blgpup V|
5. | 2019 _Tm"i._é?ﬁ‘_m" ..1.33206 | ¢ 84% Bl

Sumber : nzws ddte.coid, 2020
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Berdasarkan -tabel 1.1 terlihat bahwa reslisasi | penerimaan: pajak tahun 2015
sebesar 1.060,64 T mencapai target sehesar 82%. Persentase penerimaan pajak naik

sebesai 8% pada tahur 2017 dari kembali meningkat sebesar 2% pada tahun 2018

menjadi sebesar 92% Hial ini merupakarn siatu kemajuzn dan grestasi-hagi Dirsktorat

BRAWIJAYA
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Jenderal Pajak selama_ 2 tahun. Pada. tahun berikutnya vaitu. tahun 2019, sangat
disayangkan penerimaan pajek menurun seoesar 8% menjaai sebesar 849%.
Selain rzelisasi -perpajakan secara ‘nasional, realisesi ~penerimazn. pzjak di

Provinsi Jawa Timur-pada tahun 2020 belum mencapai target pada.semua Kantor

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Wilayah di Jawa Timur. Reaiisasi belurn tercapai pada Kantor Wilayahi DJFP I yaitu

~

sebesar 95,22% dengan jumlah Wajib Rajak yang mernbayar pajek sebanysk 48.513

WP dengan target semula 51.053 WP- (Lakin: DJP, 2020). Selain._itu. secara khusus
WP yang melaiukan pembayaian dan peiaporan pajak dengan mekanisme SPT masa
melalui PP 23 tahun 2020 pada Kantoi Wilyeh DJIP 1) dan lii tidak menceapai target

vaitu sebesar 95,30% dan 95,05% (Lakin DJP, 2020).
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Naik turunnya penerimaan pajak dipengaruni cieh tingkat kepatuihan vvajib Pajak.

&
7 i

Kepatuhan pajsk-serdiri dapat cidefinisikan sebagai kemauan Waijib Pajak untuk

tunduk terhadap regutasi. perpajakan di suatu negare. (Andrecni dalam Asmarani,

| REPOSITORY.UB,ACID |

2020). Negara indornesia adalan negara yang menganut sistern pemunguian self

assessment “dimana mekanisme pementhan - kewajiban perpajakan yang menuntut

Wajib Pajak -untuk menaghitung, membayar, dan melaporkan paiak: yang terutang

sesual ketentuan (Haa, 2018). Dengan demikian, penggunaan sistem Ini menjadikan
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kepatuhen -paiak menjadi faktor penting: dalam penerimaan perpajakan —dan
pelaksanaan kewaiiban perpajakan.
lenuiut Paul Webiey (CECD, 2004) teraapat alasar utama di balik: peritaku

ketidakpstuhan yang dikategorikan sckacai- berikut: 1) Keadilan, 2) Kesempatan

- b

BRAWIJAYA
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untuk tidak patuh, -3) Perbedaan individual, 4) Norma-norma -Sosial, dan 5)
Ketidakpuasar terhadap instansi pemerintan. Apabila meiifiat alasan utarma ai balik
perilaku kepatuhan tersebut, terdapat: dua alasan  yang dikatecorikan sebagal

behavioral factor (faktor periiaku) menurut The Qrganization for- Economic Co-

REPOSITORY,UB.AC.ID |

operation and Deveiopment (CECD) yaitu keadilan dan peroedaar inatvidu. Menurut

QCECD fzsktor keadilan merupakan kepercayaan Wajib Pajak terhadap sistam pajak
anakah adil atau tidak. berdasarkan pengalaman yang dialami. Sedangkan perbedaan
Individu yang mermengaiuhi perilaku adatan gencer, umur, tingkat edukasi, -moral
corpass, kepribagien, Keadaan, dan peniiaian pribadi atas risiko ("5 ECD;2004).

Beberapa pereliti telah membagi individu berdasarkan.emnat kelompok generasi
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di- Amierika Serikat yang memiliki perbedaan dalam hal sikap, nilai, dan pertiaku.

&
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Empat jenis generasi | iniadeiah Silent ‘Generations, Generast. Saby Boomers,

Generasi X,.dan Generasi Milenial (Martin & Lugan, 2002). Pengelompokan generasi

| REPOSITORY.UB,ACID |

tersebut dipengaruhi olen peristiwa sejaran dan fenomena budaya yang terjadi dalam

fase kehidupan mereka (Noble & Schewe, 2003; Jackscn dkk., 2011 dalam Tjondro

A dkk. 2019). Cleh karena itu..pengariih sejarah; sosial,-dan budaya, hersama dengan

faktor fain akan memengaruhi pembentukan periiaku, nilai-nilai dan kepribadian yang
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dimiliki-oleh sesecrang {Caspi & Robkerts, 2001; Jurnzay, Rupsrt,-& Wartick,; 2017
dalam Tjondro A dkk., 2019). Segala sesuatu terutama yang berhubungan dengan
perilaku, ‘gaya nidup, profesi, ouaaya sering dikaitkan dengan ciri-Ciri dari gerierasi-

generasi tersebut {Shahreza, 2017).
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Setiap- kelompok —generasi ~ tentu -saja _memiliki karakteristik tersendiri_ vang
membentuk persepsi. Penelitian ini oerfokus pada erpal geneiasi yaitu Generasi
Baby Boomers (1945 - 1964), Generasi X (1985 = 1979), Cenerasi Miienial {1980 —

1994), dan Generasi Z (1995 — 2010). Pemilihan keempat. generasi ini_dikarenakan
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mayoritas Wajib Pajak perasai daii keemipat gerierasi ini. Siient Generations, generasi

P

vang lahir antara fehuin 1925 - 1942 can mayoritas sudah gensiun divasa tidak perlu

lagi untuk._memenuhi _kewsjiban pajeknya. Penelitian-penelitian. tentang. generasi
dalam konteks peipajakan sebeiumnya betum meneliti tentang Generasi Z. Geherasi

Z pada masa ini elzh imemasuii usia kerje dan bekerja ‘Qien karena itil, peneliti tidak

memilih. Silent Generations karena generasi.ini dirasa. tidak memiliki. representasi
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Wajib Pajak yang luas dibancirigkan dengan tiga generasi yang telan disebutkan

&
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sepelumnye:
Generasi.Z adalah generast yang saling beragam secara etnis dan-canggih dalam

berteknologi (institute of Emerging Issues daiam Agarwal dan Vaghela, 2018).

Generasi Z cenderung berkomunikasi caradnformal, indivicual, dan berterus terang.

| REPOSITORY.UB,ACID |

Jejaring sostal meniacdi bagian yang penting-dalam hidup mereka.dan imereka dikenal

sebagai generasi Do it yYourself (Agarwai dan Vaghela, 2018). Generasi Z dikenal
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dengen igenerasi yang menjadikan teknologi-sebagal jdentitas mereka, pahaim akan
teknoloqi tetapi kurang memiliki _keterampilan dalam memecahkan masalah, melihat
situasi, meletakkan dalarm Konteks, dan rnemouat keputusan {Coomus, 2013).

Generasi Milenial dicirikan sebagei generasi yeng mahir dalam teknologi dan
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peningkatkan_interaksi global serta eknomi vang berkembang sangat pesat (Jurney
dkk., 2017). Generasi Milerial memiliki sikap yang leoih menerima ketidakpatuhan
dibandingkan Generasi Baby Boomers dan generasi X (Jurney: dkk., 2017). Generasi

X adalah generasi vang lahir pada awa! perkembangan teknologi infermasi.. Menurut
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Jurkiewicz (2000) Generasi: X adalah generasi yang dapat beradaptasi, menerima

perubanan dengen talk darn dikenal sesagai generasi kuat, mermili indzgendensi dan
karakter yang loval, sangat menqutamakan citra, ketenaran dan_uang, jenis pekerja
keras, dan menghitung kontribusi yang teiah diberikan perusainaarn terhacap nasil
pekericannya '

Generasi.keempat yaitu Generasi B33ahy Boomers:merupakan generasi vang.lahir

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

pada masa beraknirnya Perang Dunia il dgan pada masa-masa kemerdekaan Indenesia.
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Masa-rrasa -ini mefahirkan generasi yang patuh atau takui erhadap peraturen atau
otoritas. (Jurney dkk., 2017).. Menurut Benscik dalam Tjondro C dkk. {2019) Generasi

Baby Boomers adaian generasi pekeria keras dan-memiliki rasa normat yang tinggi

terhadap tradlisi.
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Dengan.adanva perbedaan sikap, perilaku: dan nilai. setiap generasi. yang telah

disebutkan sebeiumnya maka -perbedaan i menunjukkan banwa populasi” Wajib
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Pzjak mungkin berbeda secara sistematis sehubungan dengan sikap kepatuhan pajak

sesuai - keanggotaan generasi (Jurney. dkk., 2017). Sikap merupakan merupakan
keyakinan yang dimiiiki olzh indiviau dalam - merientukan piiihan tindakar “atau

perilakl: (Ajzen, 2005). Kepatuhan Waiib Pajak 'merupakan suatu keadaan dimana
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Wajib - Pajak _memenuhi semua kewajiban - perpajakan dan. melaksanakan hak
perpajakarinya (Nurmantu aaiam” Mintje, 2016). Bila disimpulkan sikap kepatuhan

pajek merupakan ~kzyskinan Wajib - Pajalc untuk memenghi- semua kewaiiban
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perpajakan dan melaksanakan hak perpaiakannya,

Selain ineiihat perbedaan sikap Kepatuhan pajak antai generasi, penelitian ini

juga meneliti perbedazn persepsi antargenerasi terhadap keadilan pajak Peneliti
mengambil keadilan paiak karena sesuai dengan. penielasan sshelumnya, keadilan
menjadi Taktor yang mempengaruhi kepatuhan Wajio Pajak. Peneiitian sebeiumnya
menunjuklkan adanya nubungan yang kempieks antara ke,r)atuhar‘.v dan keadilan yang

dirasakan, .dan keadian telah. menjadi. fokus. dari -banyak. nenelitian_sebelumnya
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tentang sikap wajib pajak (Jurney dkk., 2017).
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Aizen (2005} menghubungkan antara equity perceptions dan attiiuds formation,

kemudian. menjelaskan mengenai perception of equity. mampu-: untuk memeangaruhi

| REPOSITORY.UB,ACID |

sikap orang lain terhadap posisinya di daiam suatu hubungan, ternadap rekannya di

suatu hubungan, ferhadag hukbungan s=carakeseiuruhan, terhadap tugas yang mereka

lakukan,. dan terhadan orang atau agen vang- bertanggung jawab-atas ketidakadilan.

Equity bernubungan dengan input dan output yang seimbang, jika rasio outccme Iebih
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besar daripada input maka dapat menimibulkan insauity (Adams, 1965 dalam Basii &
Surya, 2014). Dari penjelasan diatas, dapat diketahui bahwa perseps: keadilan pajak
dapat memengeruhi sikap seseorang dalam memernuhi-kewajiban pajaxiya.

Salah satu teori terkait penilaian keadilan adaiah Teori Heuristik Keadilan. Teori

BRAWIJAYA
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ini. menilai_keadilan - prosedural dar- keadilan_distributif (Lind, 2001:57). Pada
umuminya orang akan meniial ‘adil suatu-prosedur - bila secara objekut prosedur

terselut adit dari-menilai suatu distribusi-adit bila sécara ehjekiif distribusinya adil,
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demikian. juga -hila keadaan obiektifava. tidak adil,, penilaiannya juga tidak adil

(Faturochrnan -dan Ancok, 2001). Selain-itu Teori Heuristik Keadiian.menjelaskan

bahwa kesadaran individu akarn adanya dilerna sosiai yang ada aidasan “dengan
lingkunoan sosial dan. hubungan. sostal didalamnya. Setiap orang akan melakukan
penilaian keadilan derigan meithat situasi yang terjadi di lingkungan sekitar imeieka
dan-akan mampsngarini sikap apa yang mereka ambil terkait pend ?aian lersebut.

Sebagai. ke'!aniutan. Teori .Heoristik. Keadilan, dimana. teori ini..melakukan
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perilaian pada keadiian districutif yaiiu ‘kKeaailan-yang memoerikan dan menuntut

&
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setiap orang sesual dengan porsinya, terdapat’ juga Teori Ekonomi Publik 'vang

menilai keadilan paiak secara distributif (melihat objeknya). Menurut Teori Ekonomi

| REPOSITORY.UB,ACID |

Publik Traaisionai keadiian dalarm sistem pajak dapat dilinat dari tiga perspekiif yaitu

lkeadilan:vertikel {vertikal | egquity), Keadilan “horizontal “{horizantal ‘equity), ~dan

exchange equity (Efehera dkk., 2015; Jurney dkk., 2017 dalam Tjondro B dkk...2019).

Keadiian vertikai merupakan kewajaran pajak- yang dibayarkan wajio pajak
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dibandingkan orang lgin vang memiliki: kekayaan yang lebih (Kurniawati & Toly,
2014). Keadilan. vertikal menggambarkan pandangan WP terhadap WP lain vang
Yiempunyai- penghasilan-iebih tinggi apakah pajak yang dibayar sama atau berbeda.

Keadilan herizontat adatah persepsi kewajaran pajak yang dibzvar dibanding orang
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lain. yana _memiliki--jumlah kekayaan yang sama. sedangkan exchange eaquity
merupakar kewajarari pajak yarg dibayar dibandingkan dengan servis atau pefayanan

v s

vang dibzriksroleh pemerintah (Kurniawati & Toly, 2014).
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Beberapa penelitian. telah dilakukan untuk meneliti_nerbedaan- persepsi antar

generasi. Salah satuniya peneittian yang dilakukan oleh Jurney dkk. (2017) yang

berjudul: “Generatioral Differences In Perceptions Cf Tax Fairness And Aititudes
Towards  Compliance” Penelitian tersebut menjelaskan bahwa terdapat . perbedaan
signifikan terhadap sudut pandang terhadap keadilan vertikal dan sisterm perpajakan
progresit dianizra figa generasi {Baby Boorners, X, den T»’Iiieniéi). Sejain iiv juga

menurut. .penelitian. vang. dilakukan -oleh Tiendro C. dkk. (2019) vang. herjudul
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“Intergenerational Perception” of Tax ‘Audit “and  Voluntary Tax Compitaiice”

&
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membuktikar bahwa Generasi Milenial can Gerierasi X memiitikt perbedaan persepsi

terhadap audit paiak tentang: nrobabilitas audit; nrosedur audit, .dan perilaku auditor

| REPOSITORY.UB,ACID |

dinandingkan dengan Generasi Baby Boomers.

Selain ‘panelitian terkait “perbedaart: persepsi' antar generast di atas,; penelitian

tentang -pengaruh- usia terhadap. kepatithan -pajak sudah beberapa kaii diteliti, salah

satunya oleh Rusydi (2012), penelitian ini membukiikan bahwa usia memberikan
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pengeruh vang signifikan terhadap kepatuhan. Perbedaan usia-memurigkinkan adanya
perbedaan dalam nilai, pengetanhuan, perilaku yang nanti. akan berpengaruh terhadap
kepatuhan. Peiayanan yang diberikan oier Dirextorat Jenderal Pajak puri dapat dirasa

tidak saima cleh setiap Wajib Pajak karena adanya perbedaan usia Untuk itu, dengan
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adanya _pengelompokan Waiib Pajak menurut usia . diharapkan -pelayanan dan
perlakuar fiskus terhadap Wajiti Pajak dapat beroeda dengan menyesuaikan usia.

Tidek “hanya usia, banyak: fakiar: perbedaan individu. varg mempzangaruhi
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kenatuhan wajih. pajak seperti, pendidikan, pengetahuan, pemahaman;, jenis keiamin,

dan lain sebagairnya. Unwuk -itu, penelitiarini- hanya beifokus pada fakor usia,

Khususnya mietihat: biegaimana erbecaan gererasi memberikan dampak  terhadap
persepsi mereka atas keadilan pajak dan sikap kepatuhan paiak. Provinsi. Jawa Timur
merupakan provinsi di Indonesia yang memiiiki jumian penduauk terbanya< kedua.
Banyaknya gepuiaci tersebut, memungkinkan jpenduduk yang v:':serada aalam usia

produktif . dan.sudah hekerja. cukup -banyak pula. sehingaa memunakinksn  untuk
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menjadi Wajib Pajak. Berdasarkan uraian yang telah aisampaikan maka peneliti
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tertarik  Untok- melakiikan penelitian berjudul “Perbedaas Antar Gencrasi Atas

Persepsi Keadilan Pajak dan Sikap iKenatuhan Pajak (Studi Paca Wajib Pajak

| REPOSITORY.UB,ACID |

Orang Pribadi di Jawa Timur)”.
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Ferumusan Masalah
1. Apakah terdapat perbedaan persepsi atas keadilan vertikal yang signifikan antara

Generasi Baoy Boociners, X, Mileniai, dan Z7

N

Apakah terdapat perbeaaan persepsi atas keadilan horizontai pajak yang signitikan
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antare Generasi Beby Boomers, X, Miienial, dan Z?

Apakah tercapat perbedaan persepsi atas exchange equity yang signifiken antara

w
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Generasi-Baby Boecimers, X, Milenial; dan Z7

4. Apakah terdapat perbedaan sikap kepatuhan pajak yang signitikan antara Ganerasi

Baby Boomers, X, Milenial, dan Z?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan neriimusan masalah di -atas, penelitian -ini-memiliki tujuan yvang
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Ingin dicapai, sebagai berikut:

a
—
'}
=
<
©
pres
<
[§
(3
Q
=
-4
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[qy
=
=
™
(&%
[S1)
g'l
=}
a

ersepsi atas keadilan vertikal' yang sighifikan antara
Generasi-Baby-Boomers, X, Milenial, dan Z.

2. - Mengetanui_perbedaan persepsi atas keadilan horizontal yang signifikan antara

| REPOSITORY.UB,ACID |

CGenecrasi Baby Boomiers, X, Mileniat can Z.

(€]

Mengetahui- perbedaan  persepsi ‘atas. exchange eouity -vang- sianifikan antara

<

Generasi Baby Boomers, X, Milenial, dan Z.
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1

4, Mengetahui perbicaaan sikap kepatuhan-pzjsk yang signifikan antara Gznerasi

Baby Boomers, X, Mileniai, dan Z.

L4 Kontribusi Peneilitian
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Hesil penelitian ini diharankan memiliki kontribusi-dari aspek teoritis dan. aspek
praxtis maupun kepada pihak-pinak yang membutuhkan.
1. Aspek Teoritis

Penelitian. ini . diharapkan -dapat  memberikan tambahan - pengetahuan- dalam
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bidang perpajakan dan dapat meniadi referensi bagi peneiitian selanjutnya yang

ada kaitannya dengan penelitian iri‘terutama mengenai perbedaan anter ganerasi
tas persepsi-keadilan pajak dan sikap kepatuhan pajak. Selain iiu-penelitian ini
danat memberikan tambahan informasi terhadap berkembangan iimu terkait teori

generasi dan Teorl Heuristik Keadilan khususnya dalkaim hubungarnnya dengan

perpajakan. Selain ity nenelitian ini juga diharapken dapat mengkonfirmasi Teori
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Generasi dan Theory of Pianned Behavior.

&
7 i

Aspek Praktis

rS

Bagi Direkiorat Jenderal Pajak diharapkan penelitian ini-mampu membantu DJP

dalam pembuatan peraturain dan nrogram yang melibatkan Wajih Pajak dengan

empertimbangkan -perbedaan generasi. Hasi! peneitiian ini-dinarapkarn dapat

| REPOSITORY.UB,ACID |

menambah informasi dan wawasan: yang bermanfaat- bagi -Rircktorat Jenderal

Pajak terkait seberapa pentingnya faktor perbedaan individu khususnya generasi
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1

dalam :memahami “Wajik Pzjak. Peraturan dan pelaysinan vang sesusi dapat

meningkatkan kepatuhan setiap Wajib Pajak.
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5. Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan dalam penyusunan proposal skripsi ini terdiri dari iima

bab yaitu:

[a] BABII PENDAHUILUAN
|2
|2 Bab ini _membahas mengenal. latar belakang. penelitian, rurnusan
=]
|5
8 masalah, “tujuan genelitian, - kontribusi penelitian,  dan sistematika
pemhahasan
E BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
L= ai inimenjelaskan teori-tecr yang mendasari geneittian, penelitian
I': U Ju» \Jl_yu.Jul auur;\,lunuu,pl,u
5
w < terdahuiu-yanag- berhublingan- dengan panelitian, kerangka pemikiran
= ) € ¢ gKa
S e
>0 atau model konsep, dan model hipotesis.
e BAB Hi METCDE PENELITIAN
Bah -ini membahas dan menjelaskan tentang:ienis-pehetitian,. lokasi

penelittan, variabel -dan pengukuran, populasi . dan . sampel,

pengurmpuian date, teknik-analisis data, dan -uji- hipotesis. Peneliti

menggunakan metade penelitian kuantitatif.

| REPOSITORY.UB,ACID |

BAB IV HASIL PENELITIAN PAN PEMBAHASAN

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS




[ reposiTORY.UBACID |

13

Bab ini berisi penielasen penvajian data hastt perelitian; hasil anatisis
dan pembahasan hasil penelitian.
BABV KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini-menyaiikan kestmpuian hasil panelitian yvang teizh ditakikan

BRAWIJAYA
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oleh_peneliti berdasarkan pada pokok-pokok permasalahan yang ada,
Keterbatasan penelitian dan pemberian saran-saran sebagai sumbangan

pemikirain.

REPOSITORY,UB.AC.D |
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TINJUAN TEORITIS

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

.1 Tinjauan-Empiris

Penelitian terdahulu meirupakan acuan yang sekaiigus menjadi inspirasi peneliti
dalam membuat peneiitian ini. Sehubungan-dengan penelitian ini; penelitl metakukan
tinjauan- terhadap. emnat. hasi!. peneliiian- terdahulu.: Peneliti- mengangkat. behsrapa

perelitian sebagal referensi- dalam memperkaya bahan kajian. pada penelitian ini.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Renelitian tersebut memitiki persamaan dengan penelitianinl yaitu-persarmaan dalam

meneliti-perbedaan persepsi antar generasi.
Keterbaharuan dalam penelitian ini adalah lokasi penelitian. Pada penelitian

sebelumnya- penenti -melakukan penelitian ~di -Amerika: Serikat; sedangkan. pada

penelitian: in--berlekasi di Provinsi Jawa -Timur, [Indonesia. Keteroaharuan kedua
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adalah .penelitian sebelumnya hanya meneliti tiga generasi yaitu Baby Boomers, X,

&
7 i

dan Mileniai. Pada penelitian i renarnbani-satu-generasi yaitu Generasi Z. Selain itu
penelitian. sebelumnya- yang- serupa yaitu. -menelit! perbedaan antar-generasi di

Indonesia belum meneliti - variabel sikap kepatuhan paijak. . Berikut merupakan

| REPOSITORY.UB,ACID |

penelitian teraahulu berupa beberapa penelitian- terdanulu terkait dengan penelitian

yang dilakukan penaliti:

1. Jurney, Rupert, dan-Wartick (2017)

=
4
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I

Penelitian-iri berjudul “Generaticnal Differences in Percentions of Tax Fairness
and Attitudes Towards Compliance”. Tujuan dari. penelitian ini. adalah "untuk
Yiengetahui apakan dengan adanya pertedaan generasi, persepsi-atas keadilan pajak

dain sikap kepatuhan pajak setiap generasi:juge berbeda. Hasil dari penelitian: ini

BRAWIJAYA
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menunjukkan. bahwa -terdagat. perbedaan yang signifikan dalam -sudut  pandang
keadiian vertikal ‘dan sistern’ perpajakan progesif di antara tiga generasi. Terkhusus,
Generasi Milenial cenderung tidak merekomandasikan sistem perpajekan progesif

4

dibandingkan dua generasi lainnya, yaitu Generasi Baby Boomers dan Generasi X.

REPOSITORY.UB.AC.ID |

Selain itu terdapat perbedaan yang signifikarn antar gererasi terkait' exchange

»

eguity. Namun, dibandingkar: dengar-Generasi XX dan Generasi -Miienial, Generasi

Baby  Boomerslah yang memiliki perbedaan -paling signifikan. Hasil lainnya. iuga
menunjukkan “baihwa Generasi  Mileniai memiliki ~sikap™ yang  lepihi rmenerima
ketidakpziuhan dadipada dua generasi ‘fainnyac Namun, pads  peneritian ini tidak

terdapat.perhedaan yang signifikan antara. Generasi Bahy Boomers aan Generasi X.
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Perbedaan penelitian” ini- dengan peneiitian terdahulu yaitu penelitian Jurney, dkk.

&
7 i

(2017) berlokasi di Aimerike Serikat sedangkan penelitian iniberickasi di'lndonesia.
Dengan. adanya: perbedaan. lokasi. tentunva objek penelitian. iuga berbeda, penelitian

Jurney, dkk. ini memilin objek pajak Wajib Pajak Orang Pribadi Amerika Serikat.

Sedangkan “objek “peneiitian- ini  adatah Wajib Pajek ' Crang Pribadi Indonesia

| REPOSITORY.UB.ACID |

khususnya .di- Provinsi Jawa Timur. Penelitian Jurney menggunakan: teknis analisis

data ANCOVA sedangkan penelitian ini menggunakan ANOVA. Persamaan dengan
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1

penelitian: ini-yaitu cama-sama- mene¢liti variabel perbedzan antar generasi -atas
persepsi keadilan pajak dan sikap kepatuhan pajak.
2. Tjondro, Fernando, Soegihono, Wanandi (2019)

Perelitian ini berjudul “lIntergenerationat Perception of Tax Audit and Veluntary

BRAWIJAYA
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Tax Compliance”. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membandingkan persepsi
pemeriksaan pajak ariaia tiga generasi, yaitu Generasl Mileriial, X, dan - Baby

Boomers. Persepsi pemeriksazn pajak diukur cdengan tiga indikator yaitu prokabilitas

REPOSITORY,UB.AC.ID |

audit, orosedur-audit,. dan oerilaku auditor, Selain itu penelitian. Tiondrc C, dKkk.

(2019) ini juga riienetiti perbedaan persepsi-kepatuhaii sukareia antar generasi. Hasil

dari’ penehitian-ini menunjukkan hahwa Generasi Milenial dan Geperast X mearmiliki
persepsi. yang. berbeda tentana pemeriksaan- pajak, - mengenai. prebahilitas audit,
prosedur audit, dan periiaku auaitor dibandingkan dengan Generasi Baby Boormers.
Sziain itu, tiga generasi menunjukkan tingkai kepatuhanpajak :ukdrela yang herbeda.

Persamaan -nada-penelitian . ini dengan. penelitian terdahulu. ada!ah . sama-sama
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meneliti perbedaan antar generasi. Selan itu iokasi peneiitian sama-sama perada di

&
7 i

Indonesia, meskipun kesamezan -hanya pada caiu kow yaitu: Surabaya Perbedaan

penelitian. ini.dengan penelitian Tjondro. C, dkk. (2019).adalah penelitian ini meneliti

| REPOSITORY.UB,ACID |

perbedaan antar generasi atas persepsi keadrian pajak dan sikap kepatuhan, sedangkan

enelitian terdzhula meneliti- perbedaan ‘persspsi anter generzsi atas pemeriks
enelitian terdahulu teneliti- perbed e anter ¢ atas pemeriksaan

pajiak dan . kepatuhan. pajak. . sukarela. -Selain. -itu.- penelitian. ini..sama-sama
menggunakan teknis anaiisis daia ANOVA.

s

3. Tjendro, Santosa, Prayiino {2019)
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1

Fenelitian: yang dilakukan: oleh ~Tjondio,  Santosa,  Prayitng rini - barjudul
“Perceptions Of Service-Origntation And Trust Of Tax Officers Between Millenials, X,
And Baby Boomers”. Tujuan dari penelitian ini aoalah" untuk ‘imenguji’ peroedaan

peisepsi antar - generasi terkait orienteci-pelayanan dan kepercayzan kenada petugas

BRAWIJAYA
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pajak. Penelitian ini juga menjelaskan tentang persepsi keadilan pajak dalam tiga
perspektif, yaitu keadilan vertikal, keadilan horizontal, exchange equity. Hastl dari

penelitian ini menunjaikkan bahwa tercaga mrl)cfnaarl persepsi sntar generasifentang

REPOSITORY,UB.AC.ID |

orientasi pelayanan. i lain sisl, tidak.ada perbedaan persepsi antar generasi terkait

kepercayaan kepada petugas pajak. Penelitian ini juga menemukar oahwa Genherasi

Milenial; X, dan-Baby Boomsrs memiiiki persepsi vang terpeda tzntang keadilan
vertikal, keadilan horizontal, dan exchanae eguity.

Perbedaan peneritian Tjondro B, dkk. (2019) dengan peneiitian ini- yaitu
penelitian inidilakokan untuk-membandingkan perbedaan antar génerasi atas persepsi

keadilan. paiak .dan sikap kepatuhan paiak.. Sedangkan. pada  penetlitian terdahulu
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dilakukan untuk membandingkan persepsi-antar gerierasi atas orientasi pelayanan dan

&
7 i

kepercayaan kepada petugas pajak. Peisamaan penelitian iai adaish objelc penelitian

vaitu Wajih- Pajak di-indonesia khususnya Surabaya: Selain.itu penetitian ini sama-

| REPOSITORY.UB,ACID |

sama rnenggunakan teknis anaiisis data ANOVA.

4. Tjondro, Setiabudi, Joyo (2019

~7

Penelitian.. ini. berjudul . “Intergenerational. -Perceptions ..of ~Ceercive ..and
Legitimate Power”. Penelitian Ini bertujuan untuk memeriksa persepsi- tentang

lkekuatan keersif dan iegitimasi cloritas pajak antara tiga generasi, yaitu Mileaial, X
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1

dsin Baby Bocmers: [Rasil dari penelitien ini-menunjukkan Generasi Milenial dan X
memiliki.persepsi bahwa otoritas perpajakan Indonesia menerapkan kekuatan koersif
dan legitirnasi dailarn Kondisi ‘seimbarig. Namun perbedaan peisepsi ditemukan pada

Generasi Baby Boemers yang memikirkan otoritas pajak tetah menerapkan kekuatan

BRAWIJAYA
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koersif dengan hukuman yang lebih berat. Studi juga menemukan perbedaan persepsi
keadiian vertikal, keadilan horizontal, dan exchange equity antar generasi.

Fersamaart penelitian ini dengen ~penelitian. Tiondrg A dik.,  {2019) vaitu

REPOSITORY,UB.AC.ID |

kesamaan dalam variabel independen yaitu perbedaan kelomnok generasi. Kesamaan

lainnya adaian Kesaimaari objek penelitian yaitu Wajib Pajak di Kota Suraoaya. Selain

penelitian ini-memiliki- kesamaan dalam penggunaan teknis -anaiisis date vaitu
ANOVA. Perbedaan dengan.penelitian. Tiondro. A dkk. vaitu oerbedaan variabel
dependen. Penelitian terdahulu-menggunakan variabei persepsi kekuatan Koersif dan
legitimasi otaritas pajak; keadilan pajar; sedangkan pade peneiitiavr: ini menggurniakan

variabel keadilan pajek dan sikap kepatuhan pajak.
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El Tabel 2.1 Penelitian. Terdahuiu
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| @ NI OIS ¥ I8 1L Va! sl bty tancavy il C8 WCA - EQCot Al i sd 0 ¥ LD IV W el - il bt AVOISTAY ed — SRS A IV IA Lt ¥
|2 | Nara Judui Penelitian | - Variabei Penelitian ‘ Hasii Penelitian Persamaan Perbedaan
£ < Peneliti
|5 I | J
:9 1 ___________________________ s MATIESEFBE * S iU R b ntfighadobode dlB® S i TS SANEEW el T iz e we L SWaw s ywie
& | Jurngy, \ Generatichal Variabel ‘ Hasil dari_penelitian | Penggunaan variabel |1. Penambahan

| Rupert,© dan | Differences  In ini menuniukkan | perbedaan kelompok satu  kelompok

e i\Nartick Perceptions - of | ' * ig:ﬁ’;ff(‘i? bahwa terdapat | ‘generasi, - persepsi generasi  Yaitu
~ l (2017) Ta,x_: Farrress and e?*;;é;ih (Bab p_erb_egaan yang k_eadllan pajak, dan Generasi Z.
< 1 Altitudes %nm ‘r x d'?]/ signifikan dalam 3 sikap kepatuhari 2 Lokasi
4 . ! Towards MQI ners, A, 94N | sudut. -+ - pandang | pajak ~dan, - metode | -9 als_![_
= B | | Comnliance ) | keadilan vertikal dan | penelitien yang gfnen;z;] yang
e« - | ‘ 2. Persepsi keadilan | sistem _ pe_rpajakan | digunakan_ _sama be%ltj)e da_ dengan
=0 | | pajak ~ (keadilan | progresif di —antara | yaitu kuantitatif. lokasi penelitian
=) | | vertikal, keadilan | tiga generesi. yang digunakan
i horizontal,  dan.| Selain: it terdapat encliti
| | exchange eduity) | | perbedasn yang E litis
| | o signifikan antar enetitian
| | 3. Sikap Kepatunan | generasi terkait %:;T()el)(/ési dklgi
| ‘ &y excliange iy iiy. o Amerika Serikat
2] i | Pada peneitian ini sedanakan
|2 i anter generasi 'tidak gran -
12 | | memiliki - perbedaan penelltle_m ini-di
ki | | yang siginifiken atas Lr;]dones.la
§ | | persepsi.  keadilan Prg\i?nssr}ya Jawa
e ( ‘ hqrizontai. I-jasii Timur
i ‘ Iamnye: S juga :
i ‘ If‘:eraunju_kfr:an _;anya 3. Penggunaan N
1 Generasi Milenial teknis  analisis
| | | memiliki siken yang data yang
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B L~ Nama | Judul-Penalitian | Variake! Penelitian Hasil Penelitian. - |-~ Persamean Perbedaan
3 | Peneliti .|
E | | ks :
8 | | | Izbin menzrima berbeda  pada
|8 ' | ketidalepatuhen penelitian
E | | daripada dua sebelumnya
i | ‘ generasi lainnya. menggunakan
< | ‘ Namun, pada ANCOVA pada
o l ‘ penelitianini tidak penelitian  ini
< ! terdapat  perbedaan menggunakan
! | | yang ‘signifikan ANOVA.
= B | | antara Generesi |
™ o | | Baby Boomers dan |
=0 ISP RN o |Generasix. _ |
%m ' Tjondro |t rgene.dtnunal Variabel Hasii dari peneliian | 1. Persamaan 1. Penambahan
iSa-g'hovlo, Perception of 1 perbedaan 1ni menunjulkkan deiam variabel satu  kelompok
Fernando, Ta Aucit ~and ' K Io < bahwa Cenerasi independen generasi  Yaitu
| Wanandi Voluntary - - ~Tax 4 r]“??’ i Milenial dan yeitu, perbedaan Generasi Z.
| (2019) Comolijance %ene.a:n K\'j‘;"?]' Generasi: X_memiliki kelomnok 2 Perbedaan
| COIRELS, =%, AN hersepsi yang generasi. - rerbedaa
= ‘ Miiepial) ; e variabel
[a | berbeda tentang 2 Kesamaan dependen
| < 1 : 2Sa C .
|< : 2 emeriksaan —pajak, 2 o
@ | 2. Persepsi PEMEnieadn = pa dengan . salah Penelitian
|z ! pemeriksaan rmengenai L .
e | pajal probabilitas. - audit, SalY oS OEs terdahuly
| | , _ nrosedur. audit. dan 3&[].6.3“";{'. )I’,""tij mengt?ulnakan
=] 1 3. Persepsl © | perilaku auditor a0 ;‘“j_a‘ o variabel
i kepatuhiar  pajak aibandingkan | Kota:  Surabaya persepsi
! sukareiz aengan CGenerasi y‘f‘f’ pemerlksaan
! Baby =Y > TR merupakan pajak d_an
| ’ Selain- ity tia salah satu kota kepatuhan pajak
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B |« Nama [ JudulPenalitian | Variabe! Penelitian | | - Hasil Penelitian, | [~ Persamean Perbedaan
1= | Peneliti .|
|2 ! | |
8 ; | | gerierasi _ di Jawa Timur. sukarela
|8 1 | menunjukkan tingkat £ ene sedangkan
2 | | kepatuhan, . — pajak | 3 Kesaraan penelitian
@ ‘ ‘ sukarela yang d::‘:lc?m:an sekarang
< | | FEeue, fe/;g ¥ En(a. 1515 mepggunakan
2'[ | | data yaitu \I:a“g-tim :

! ANOVA. eadilan p_ajak
p4 | | dan sikap
= B | | | kepatuhan
e < | | ! pajak.
= | |
>0 " Tjordro, | Percay Of 4 L. Perhzdaan Hasil dari: penelitian 1 1. Persamaan 1. Penambahan
=].e | Santosa, \ Servic keiompok ini menuniukkan daiam.. -variabe! satu  kelompok

| Prayitno \Orlentatlon And generasi__-(Baby: | hahwa terdapat independen generasi  yaitu

| (2019) ’ Trust  Of  Tax Boomers, X, dan | perbedaan  persepsi yaitu perbedaan Generasi Z.

i ‘ Ofticeis Between Mileriial) aniar generasi kelompok 5 Perbedaan

: Mitlenials, X, A3 4 tentang orientasi gerierast. ' .

[l | A Bab) 5 E)erlife%[t);;i helayroates Dirdein 2. Kesanaan \ollzngr?gén

g | | Boomers Hens SiSiy = tidak = -ada 1 = JeREh0SIton P P litian

E | | pelayarian nerbedaan  persepsi engar sg_aﬂ enelitian

,g | ‘ 3. Persepsi antar generasi terkait satu N ODJeL< terdahulu

| & ! : RhSE Al REGAHA peneditian: yaitu menggunakan
g | | kenercayaar pereay P Wajib- Paiak. di variabel

| & | kepada - petugas | Petuygas pajak. 'l J :

e ‘ ‘ pajak Penelitian “iri  juga Kota Surab_aya PETSEPSI

| \ menemukan ~hahwa | Va“Q m‘e_rl'Jpallgan orientas

| | Generasi _Milenial sglzih l"tu Kota pelayanan  dan

| | X, et Baby di'Jawa Timur. Eersepa

i | B te) epercayaan
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B L~ Nama | Judul-Penalitian | Variabel Penelitian Hasi! Penelitian - |-~ Persamean Perbedaan
1= | Peneliti .|
|2 4 I I —
|8 : | | Bootriers - -memiliki [ /3: Kesamszan kepada petugas
| = « o .
|8 ' | persepsi yang dafam pajak sedangkan
1= | | herbeda tentang penggunaan penelitian
i ‘ ‘ keadilan vertikal, teknis  analisis sekarang
< | | Keadilan norizontal, data yaltu menggunakan
b l ‘ canexchange equity. ANCVA. variabel
< | keadilan pajak
L) — .
e~ i ‘ dan sikap
= B | | | kepatuhan
% )
i < | | . pajak.
S e ' |
Dm ‘[Tff’ff”fffff’**,*"*”7 g AV - T T ATAL NI FETAYEA R I Z- 3V /2 EN 2 IS 1 52 1 LTIV AV 5 R T 4= IATRIS I
i Tjonaro, intergenerational | Variabel Generasi Alenial | 1. Persamaan datar | 1. Penambahan
i Setiabudi, Perceptions - of 1 Perbedaan dan® X0 tmemiliki variabe! satu  kelompok
~doyo (2019) Coercive and 4 kel 934 i vl persepsi hahwa independer: yaitu generasi  yaitu
| Legitimate é (i)mpo " 9@‘_?“;' otoritas - nerpajakan perbedaan Generasi Z.
B Power ((j a %_T’::[‘;e""’ ' | Indonesia kelompok » Perbed
E an'iileinal) menerapkan generasi. ' v:rria%eallan
§ 2 Kekuatan koersif keku_atan_koe.'af qan 2 Kesamaan dependen
| & legitimasi daiam{ = d “’;"" ““I h sat P P lit '
I3 3. Kekiiatan kondisi - seimbang. engR0 SAaM Sk enetitian
|0
iE‘

yaitu Wajib Pajak menggunakan

nersepsi .. ditemukan o A .
: P di Kota Surabaya variabel

4-Keadilan

|
|
l
| Legitimasi Namun - perbedaan objek ~penelitian terdahulu
l
|
|

iz ada Generasi Bab ‘ _

Horpzaiad Eoomers yanz” yang. - mergpakan persepsi
5 Keaatian Vertikal mernikirkan otositrfs saleiy satu. kota di kekuatan [«_Jersn_‘
pajek tolah dan legitimasi
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a] L~ Nama | dudul-Perzlitian | Variabe! Penelitian | | - Hasi! Penelitian. |-~ Persamaan Perbedaan
18
1= | .Peneliti .|
B< 4 | . | - - -
8 | | 5 Exhanga Equity . | menerapkan Jawa Timur. otoritas  pajak,
§§ ' ‘ kekuatan koersif 5 Kesan: lfory keadilan pajak,
& | | dengan . -hukuman | - eer? {'J‘f’fffh dian sedangkan pada
i \ ‘ vang lebih . berat. fkg? '“‘*‘:'r i penelitian  ini
o i | Studi juga deat['“ Sop/ ANt *O';l; menggunakan
o | | menemuxan AN("‘\ T 4 variabel
< | perbedaan - persepsi At keadilan  pajak
! | | ekuitas: - = vertikal, dan sikap
= B | | | ekuitas. -+ horizontal, | kepatuhan
k= < | | dan_exchange-equity | pajak.
= i antar generasi.
oc
2 |
>0 1 | . - -

Sumber: Data Diclah, 2021
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1

N2 Tinjauan Tzoritic
11.2.1 Teori Generasi
Penelitian pertarna “tentang perkemiangan nilai-nilal gererasi -diiakukan “oleh

Manheim pada tahun 1922, penelitian tersebut didasarkan peda tulisan-tulisan dalam
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bidang sosiologi tentang generasi pada kisaran tahun 1920 sampai dengan  tahun
1930. Meriurut Manheim dalaim Futra (2016) gernerasi acalah suatu konstruksi sosial

dimane di daiamnya terdapat sekelompel orang yang memiliki kesamazn urmur-dan
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pengalaman historis yang sama. Definisi tersebut secara spesifik iuga.dikembangkan

oleh Ryder daiarii Putia (2016) yang mengatakan bahwa gererasi adaiati agregat dari

sekelompok individu yeng rmengalami peristiva-peristiwa yany sama dalam kurun
waktu yang sama.pula

Selanjuinya teori generasi- semakin populer rneialui buku yang yang -berjudul
Generations: | The History of Aimerica’s Future, 1584 102069 (1991) vang ditulis oleh

William. Strauss dan-Neil Howe. Buku ini.menceritakan. tentang sejarah suksesi
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generasi anglo-Americarn serta mengidenitifikasi muncuinya siklus generasi di sejarah
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Amerika Serikal Howe & Sitrauss (1291,°2000) membagyi- genierasi-berdaserkan

kesamaan. . rentang. waktu - kelahiran- dan. kassamaan.  keiadian-kejadian .. historis.

| REPOSITORY.UB,ACID |

Pembagian generasi terseput juga banyak dikemukakan olen peneiiti-peneiiti lain

dengen 'label yang-berbade-beda; tetapi- secars umum memitiki-rmakna yang sama.

Untuk menielaskan pengelompokan generasi-maka penulis. membuat tabel di. bawah

ini:
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< Tabel 2. 2 Tabel Pengelcmpokan Generasi
3[' “Sumber | . label . -
o — "Babv B | [cact |
E 229y BRI D niration | Digital |
%) Tapscott | _Generation \ 1 LY |
o - A (1965- Generation
w (1998) | 19465 1975) 11| (1976:2000) -
= o " 1964) A &
S ory Universiias jay: 2pository 1 ISHAS —
: n 1! . . k&
. lowe & Stlent { Boor_ 3th. ’ Millerial ' -
A i ok .y | _Generation | Generation | ~ .~ .~ |
Strauss Generation (1943 (1961 ’ Generation | |
0 925-1943) /! . | 082-2000) - !
(2090} i P 960) 1981) 61622900 |
r . e | aat IA_A_A A -_A__A—A_k_—_A—_} --------- _-‘
15 Zemke et 38 A e Gen-Xers : ’
k dkk el A o SO niv e B
|2 (2000) 1922-1943) | \194%- 1980) (1980-199 |
I 1960) |
N |- 005 S R  pae - e
& Lanciaster Sitas: Braw ’ _"Baby | Generation | - Gereration -
L [ | |,fa i Iuﬂal'!?l. ! bloome_rs Xers (1965_- % (1981-- ’ :
Stillmar | -(1800-1945) "~ (1946~ 1980) 1999) |
< (2002) | 1964) 153
> P R R SN ORI W= A S |
= <L e ot ! Baby P . y
B - Martin & Silent ' Bomers: [ GENeration | e
= ; Tulgan Generation | 0,0 X (1965~ | 10789900 - .
NS A e A .y (8 )= (e s TN y. X
& " (2002) (1925-1942) 1964) 1977) \
See | |
Yhlar Ay ; D'("
>0 Chitnger S Baby”- Generation Gen- | PGt
& Matures Boomeis Xers (1965- | ViNetGen CMiilerials
& oblinger | (<1946). . |- (1947- 6 N Pl A e |(1995- |
(2005) | ..1964) \LI8L72999) | present
1 ‘
- Boomeis Gen Xers Milenials 1\ Gen'Z
: ALvelsitis M eawilayd 946 pbsitass RSCRSRT
\eH-9) \SE20) 1 1964) 1980) 1994) .| . later)
| |

Sumber: Putra (2016) dan Thach (2020)

Terdapat dua hal yang ‘mendasari- terjadinya pengelompokan genelasi, yaitu

a
w
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2
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o
i
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faktor demegiafi khususnya kesamaan tahuin kelahiren dan vang kedua adalah faktor

sosiologis khususnya-adalah kejadian-kejadian. yang historis_(Putra, 2016). Menurut
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1

Pairy & Urwin (2011) faktor-kedua lebih hanyai dipékai sebagai-dacar dalam studi
maupun penelitian tentang perbedaan generasi. . Menurut Howe & Strauss (2000: 41),
ada tiga atribut yang iebii jeias mengidentitikasi generasi dibanding dengan tanun

kelahiren, atribut terschut antara tain:
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1. Percieved membership: persepst individu terhadap sebuah keiompok dimana
mareka: targabiung di dalamnye, khususnya: pada mesa-masa remaja: sampai
dengan masa aewasa muda.

2. Comimer velief and' behaviors: ‘sikap terhadag ketuarga, karier, kehidupan
ro
personal, politik; agama dan -cilinan-pilinan yang: diambil terkait -dengan

pekerjaan, rerinikahan, anak, kesehatan, kejahatan.
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3. Comimion docetion 'in history: petubanan pandangan politik, “kzjadian yang
bsrsejarah, contohnya seperti: perang, bancana alam, yang terjadi pada masa-
masa.remaja sampal dengan dewasa muda,

Pengelompokan generasi yang dilakukan peneiiti teroanuiu seringkali -hanya

lidasarkan pada perisiiwa yang tzrjadi di- Amerika Serikat. Untuke itu periu-ada
didasarkan paca perisiiwa yang tarjadi di-Amerika Serikat 'Untuk itu geriu-adanya

generalisasi- basis. pengelompokan generasi vang. dapat diterima.-di-semua tempat
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(Parry & Urwin, 2010). Pada perkembangan seianjutnya penelitian tentang -generasi

&
7 i

didasarkan pada perisiiwa-peristivva yang oersifat global.

1.2.4.1 Generasi Baoy Boomers (1945 - 1964)

Generasi Baky-Boomers merupakan generasi yano izhir setetal Perana Dunia 1.
4 yariy 2

| REPOSITORY.UB,ACID |

Dampak dari Perang Dunia !l ini masih terasa dalam beberapa tahun di setiap negara

lerutama yang terlibat langsung. Generasi Baby Boomers aikeriai sebagai genherasi
yang adaptif, mudah menerima dan menyesuaikan diri (Shahieze, 2017). Namun,

karena peristiwa seperti_Perang. Vietnam.dan Watergate, Baby. Boomers. umumnya
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1

Q4+l

memiliki ketidakpsrcaysan vang kuat terhadap otoritas (Lancasier & Stiliman dalam
Jurney. dkk., 2017).-Selain itu, mereka juga dicirikan sebagai.generasi  vang
berorientasi pada prestasi dan - toleran sefain  ilu - juga  mempernatikan. ‘teritang

penciptaan fapangan bermain yang acii-den setara untuk semua orang {(Zemke dkk.
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dalam Jurney dkk., 2017)

Ciri. . lainnya. - yaitu. . daya . kepemimpinan. - mereka. -.digambarkan. . sebagai
kepemimpinan yang melayari (Salahuddin dalam Jurney dkk., 2010). Generasi Baby

Boomers ' terlihat sepagai  orang optirnis yang' telan ‘'menclalc norma dan, nilai
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tradisional . (Kaifi,. Nafei, Khanfar, & Kaifi, 2012). Hawlett Sherbin, dan Sumberg

(2009). menemukan bahwa Baby Boomers menghargai kesukareiaan dan kelestarian
Hingkungan.
Generasi-Baby Boomers di Indonesia sendirt menduduki porsi sebesar 11,56%

dari total jumlah penduduk (Badan Pusat Statistik, 2020). Penduduk .ini diperkirakan

-
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mermiliki tsta 56 - 74-tahun. Ealem rentang-usia tersebut diperkirakan masih terdapat

penducuk yang tergolong \Waiib Pajak-mengingat usia pensiun maksimal menurut PP

&
7 i

Noimor 45 Tahun 2015 adalah 65 tahun.

-

1.2.4.2 Generast X (1965-1979)

| REPOSITORY.UB,ACID |

Generasi-X adalah generasi vang iahir pads tshun-tahun awal dari perkembangan

teknologi.  dan . informasi. - Selain 1tu, generasi Ini - telah .. mengalami.- banyak

ketidakpastian- ekoncmi-dan sosial (Jurney “dkk., 2017). Generasi X mempunyai

beberape - nilai, yaity -memitiki- rasa kepemilikan atau . Kerja -tim, -kemamupuan
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1

mempelajari hal-ha! saru; mempunyal kemancirian dan jiwa barwirausaha, bersifat
fleksibel, serta menghitunag kontribusi yang telah diberikan perusahaan terhadap hasil
kerjanya (Juikiewicz, 2000). Generasi X Qicirikan sebagai individu yang gigih, sangat

mandiri, ingin-mengatui sendiri tujuan; tenggat waktu, danjam kesrja (Tulgzn dalam
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Jurkiewicz, 2000)
Generasi X di Indonesia -menduauki porsi sebesar 21,88% daii total “jumlah

pendudul (Badan Pusat Statistik; 2020). Gensrasiini dipsrkirakan:berumur 40 - 55

REPOSITORY,UB.AC.ID |

tahun, dan masth aktif berkeria. Terkait hal tersebut, maka generasi-ini merupakan

penduduk yang rmerupakari Wajib Pajak.

1112:4.3 Generasi Milenial (1980 — 1984)

Generasi.Milenial sering disebut juna sebagai Cenerasi Y. Generasi ini _banyak
menggunakan teknologi komunikasi instar seperti eimail, SMS, instant” messaging
dan media sasial sepzarii Facebook dain Twitier; dengan ketd -ch generasi Y adalah

generasi. yang. tumbuh. pada. era internet. hcoming - (Lyons. dalam. Putra, . 2016).
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Gererasi Mileniai mengnargai -work/life baiance, gaya nidup, pengembangan Karier

&
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dan wisata ke fuar negeri daripada genierasi‘iainnya (Zemke dkk:, 20G0). Generasi ini

mungkin :adalah. generesi vang. paling: mudah. heradeptasi- dalam . hal keterampilan

| REPOSITORY.UB,ACID |

teknoiogi dan menghargal -daspek intrinsik pekeijadn seperti pendampingan dan

peiatihan agar tetap laku di-pasaran (Leughiin dan Bariing, 2001; Lyons, 2004 dalam

Gardner, 2008).
Generasi Miieniai di Indonesia berjumlah 25,87% aari total jumlah penduduk

(Badan ' Pusat Statistil,; 2020). - Dibandingkan “dengan ' dua ~generasi -sebeturniya,
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generasi: ini radalah generssi-yang peling -hesar  jumlah-penduduknya:  Generasi
Miienial di Indonesia merupakan generasi yang telah memasuki. angkatan keria serta
aktif bekeija, olen seoab itu generasi Ini diperkirakan menauduki porsi-Wajib Pajak

terbesar dibandingkan dengan dua generasi fainnya:
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11.2.4.4_Generasi Z (1995 —2010)
Generasi Z lahir dimana teknologi sudah sangat berkembang. Generast Z disebut

-

juga sshagai iGereration. Cenerasi - Z “memriilki kesamaan denganogenerasi Y
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(Milenial), tani generasi Z mampu mengaplikasikan semua kegiatan dalam satu waktu

(multltasking) seperti: ‘imenjalankan sosial ‘imedia rienggunakaii ponsel, browsing

mengaunakan PC, dain mendengarkan musik mengaunakan heasset (Putra, 2016).
Menurut Bensick dan.Manchova. (2015) Generasi X memiliki.beberapa nilai yaitu
hidup - untuk masa sekarang,- memiliki- reaksi yang cepat terhadap segaianya,
perarakarsa; berani; mempunyai aikses infarmasi dan pencarian kohter yang capat.

Berdasarkan Generational. White Paner. dalam: Agarwal -dan Vaghela .(2018)
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Gerierasi Z cenaerung tidak sabar, berpikiran nstan, kurang amiisius aari generasi

&
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sebelumnya; menhgalami-attention deficit disorder dengan ketergantungan yang tinggi

pada teknologi dan tingkat: perhatian yang. rendah, rindividualistis, -mandiri,. paling

| REPOSITORY.UB,ACID |

menuntut, serakah, materialistis. Generasi Z di Indonesia berjumiah 27,94% dari total

jumiah "penduduk “(Badan Puset Statistik, 2020). Apabila “dibandingkan “tengan
- . ) g

Generast Milenial, Generasi Z memilki menduduki jumlah yang !ebih besar.
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2.2 TeoriHeuristil Keadilan
Teori Heuristik Keadilan adalah teori yang mengkaji keadilan prosedural dan
keadiian distributif (Lina, 2001). Teori inl juga menilai keadilan secara prosedural

dain distributif.  Menurut teeri ini penilaian  keadilan prosedural can - distributif

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

mempunyai hubungan yang satu arah.
Menuiut Teori Heuristik: Penilaian Keadiian, individu akari - rnenggunakan

referensi  yang ada yaitu menilai keadilan  prosedural herdasarkan prosedur

<
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objektifnya dan menilai keadilan distributif berdasarkan distribusi (hasil) objektifnya

(Faturochrnan daii Aincok, 2001). Olen Kareria itu, salah satu proposisi teori ini

menyzbutikan “bahwe - penilaian: keadilan «prosedural =~ dipengeruni —oleh crosedur
objektifnya dan penilaian keadilan distributif dipengaruhi oleh kondisi objektif

Istribusinya. Artinya, pada umumnya otang akan menilai adil suatu prosedur ila
secara objektif proseaur tersebut adii-dan menilal suaiu. distri tvm adil bila secara

obiektif . distribusinya. adil, demikian- iuga hila. keedsan objektifnya tidak  adil,
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penilaiannya juga tidak adil.

&
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Penilaian individu teriail keadilain pajak secara disiributif dapat ditihat dari adil

atau tidaknya paiak vang. dibayar oleh Waliih Pajak sehagai obiek dari keadilan

| REPOSITORY.UB,ACID |

distributit. Keadiian pajak secara distributit dapat dikasi dengan penilaian atas

lkeadilan vertikal, horizontal, dan‘exchange eguity.
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2.3 Theory of Planned Bzhavior
Theory of Planned Behavior (TPB) merupakan teori vang dikemukakan lcek
Ajzen pada tahun 1991, Teori 1ni merupakan kelanjutkan dari Theory of Reasoned

Action (TRA) vang telah dikemukan Ajzen seoelurnya, TPB menjeiackan bahwa
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perilaku dipengaruhi-oleh minat untuk melakukan atau tidak melakukan suatu hal.
TPB juga rmenunjukkan tindakan manusia diaraiikan oleh tiga macamn Kepercayaan

(Jogiyento, 2007:85). Ketiga kepercayaan tersebut, yaitu:
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a. Behaviora! heliefs, yaitu kepercayaan-kepercavaan  tentang. kemungkinan

terjadinya perilaku;

Normatif beliefs, yaitu kepercayagn-kepercayaan terntang ckspekiasi normatif

o

dari orang lain dan motivasi untuk menyetujui ekspektasi-ekspektasi tersebut;
dan
¢ Contral “beliefs, yaltu kepercayaan-kzpercavaan tentang keberadaan faktor-

faktor vang memfasilitasi atau merintangi kinerja dari perilaky dan kekuatan
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persepsian dari fakior-faktior terseout.

&
7 i

Menurut teori tersehint “bhehavioral belieis manghasilkan: sikap: ierhadap periiaku
P

(attituce. .towards. behavior) positif atau. necatif, normative  beliefs. menghasilkan
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norma subjektit (subiective norm), dan controi beliefs menghasilkan perilaku yang

ditampiikar: (perezived behavioral contdl) {Jagiyanto, 2007:69)" Ajzen (1985:85)

A\l

menghubungkan -antara.- equity . perceptions -dan. attitude.formation,. . kemudian
menjeiaskan mengenai perception of equity mampu untuk memengaruni sikap-orang

laln’ ternadap posisinya di' daiam suatu ‘hubungan, ternadap - rekannya ¢ suatu
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hubungan, terhzdap hubungan secare keseturuhan, terhadap tugas vang :meieka
lakukan, dan terhadag. orang atau agen yang bertanggung jawab atas ketidakadilan.
Sehingga behavioral befiels ‘yaitu merncakup kepercayaan atas apa yang diyakini

*

benar terkait keaditan pajak mampu memengaituhi sikap sesecrang delam mematuhi
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aturan perpajakan yang ada.

[R] Daials
.24 Palak

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Pajak adalah kontribhusi wajib kepada negara vang terutang oleh orang oribadi

atau badan yang beisitat memaksa beraasarkan Undang-Undang, dengan  tidak

mendapetkan imbalan secara fangsung dan diguriakan untuk kecerluan negara bagi
sebesar-hesarnya kemakmuran rakyat {Pasal 1 angka 1 Undang-Undang Nomor 28
Tahun 2007). Seiain itu menurut OECD (2016) pajak adalan pembayaian wajib tanpa
adanya imhalan kepada pemerintah. Pajak ianpa adanya imicaian Iv rartl manfaat yang

diberikan . pemerintah - kepada wajib paiak umumnya . tidak proporsional terhadap
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pembayaran mereka.
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Terdapat fima eleimen yang ditemukan dalam mendsiiniskan pajak {Heij, 2001),

lima elemen tersehut vaitu:

=
§ 1. compulsary (bersifat wajib)
& 2. contribution i monetary or other form (kontribusi daiam bentuk uang)
| 3 Tby individuais, organizations or ‘othzr entities. (diberikan ofeh individu,
1 badai atau entitas lainnya)
— 4. -received hy government {(diterima oleh pemerintzh)
5. for public purposes, in other words unrequited (untuk tujuan kepentingan
umum),
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daii- beberapa difinisi di-atas dapat disimptitlkan bahwa pajak merupakan iuran yang

dibayarkan warga negara kepada pemerintah yang sifatnya dapat dipaksakan dan

digunakan untuk Kepentingan urnum/masyarakat.
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11.2.5 Wajib Pajak

Menurut Undang-Undang Perpajakan - Nomor € Tanun 1283 yang diparbarui

fo 8

engan Undang-Undang Nomeor 16 Tahun 2009 tentang Ketentuan Umum dan Tata

Cara Perpajakan, Waiib Pajak -adalah orang pribadi atau badan, meliputi pembayar
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pajak;-pernctong pajak, dan pemungut pajak, yang mempunyal-hak dan kewajiban

perpajekan sesuzi-dengan ketentuan peraturan parundang-undancan perpajakan.
11.2.6 Persepst Keadilan Pajak
Sarlito W, Sarwene dalam Listyana & Hartone (2015) berpendapat persepsi

secara umum merupakan proses: perdiehan, -penafsiran, pemifihan dan pengaturan
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informasi_indrawi. .. Menurut  Kamus Besar . Bahasa ..Indonesia - (KKBI)

&
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(kbbi.kemdikbud.go.id) “persepsi- dapat -diartikan 'sebagai - tanggapan {penerirmaan)
lengsung - dari. sesuatu;serapan. Untuk ity -pers2psi  dzapat - dikatakan sebagal

pandangan, penafisiran, dan penilaian sebagai tanggapan atas sesuatu.
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Keadiian dalam KEBI diartikan sebagai sifat (perlakuan, perbuatan aso) yang

adil. Afil senciri diartikan sebagai (1) sama barat; tidak herat sebelah; tidalk memihak

(2) berpihak kepada ang benar; berpegang pada kebenaran; (3) sepatutnya; tidak

sewenang-wenang. Pajak ‘sendiri-diartikar sebagai iuran wajib ‘yang harus dicayar
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warga negarg vang digunaikan untuk kemakmuran rakyet: Dapat disimpulkan bahwa

> : : : .
< keadilan paiak adalah sifat (perbuatan atau perlakuan) vang tidak sewenang-wenang
<=
E ; atau tidax berat sebelah atas sistem perpajakan yang berlaku.
o
L < - S NAfA Fartale e Aam Ao H ‘Anilan \l.- v ‘ An
> o Fersepsi Wajikb Fajak mengenai keadilan sistem pzipajakan yang herlaku sangat
z
S

memengaruhi._ pelaksanaan - perpajakan . di - setiap : negara. . Persepsi _ini = akan
memengaruni - peiiiaku “kKepatunan pajak dan periiaku - penghindaran pajak (tax
evasion) (Wuiandari & Budiaji, 2017). Menuiut Mang ury dalam Weulandari & Rudiaji
(2017); najak penghasilan akan sesuai-dengan asas keadilan apahila memenuhi syarat

keadiian vertikal dan Keadilan norizontai.
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1112:4.1 Keadilan Veitikal
Jurney . dkk. (2017) ~menyebutkan _hahwa keadilan. - vertikal . merupakan
perlimbangan nilai aengan melihat seberapa besar beoban pajak yang sesua: bagi

Waiih  Pajek’ cesuai dengan “kemampuan cmemizayar. - Selain ity Mansury: dalam

Waulandari . & Budiaji-. (2017)...menvebutkan - suatu . pemungutan:pajak disebut
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memenuni syarat keadilan vertikal apaoila Wajib Pajak yang mempunyai tamioahan
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kermampuar:ekoromis yang berbeda digeriaikukan ticak samas Menurut Efebera dkk.

(2015); . keadilan vertikal mengacu pada. nersepsi. keadilan Waiib -Paiak  terhadap

| REPOSITORY.UB,ACID |

beban pajak yang dibayar aan kaitannya cerigan Wajib Pajak lain dengan penaapatan

yang lebih-tinggh Ketidekadiian  vertiikal: muncul T ketika Wajib' Pejak yang

berpendapatan. lebih rendah memandang bahwa bagian beban najakinya lebih besar

daripada Wajib Pajak vang berpenghasiian lebih tinggi.
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1:2:4.2 Keadilan Horizontal
Suatu pemungutan pajak dikatakan memenuhi keadilan horizontal apabila Wajib
Pajak yang berada datam Konaisi yang sama diperlakukan sama {(equal treatment for

the equals) - Pemungutan pajak adil secara horizontel apabila beban pajaknya sama
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atas semua_Wajib Pajak yana memperoleh penghasilan yang sama-dengan jumlah
tanggungan  yang sarna, tanpa membedakan jenis penghasiian - atau . surmiber
A L

penghasilan: (Watuyo, 2005:14). Merurut €fehera dkk. (2018). keaaiian horizental

mengacu pada keadilan vang dirasakan oleh Waiib Paiak terkait beban pajak vang
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dioayar atpbandingkan dengan Wajib Pajak iaiii setara secara ekGnomi. Sedangkan

menurutJurnzy dikk. (2017) keadilan harizontal merupakan pertimbangan nilai bahwa
Wajib Pajak dengan kemampuan membayar najak vang sama_harus aikenakan pajak
yang sama. Ketidakadilan norizontal muncui ketika Wajib Pajak beipenghasilan iebih
rendah rmemahndang ahwa ~bagian oehzn - pajaknya ledin bé;ar dengan tidak

propaorsional darinada Wajib Pajak lainnya.yang memiliki_keadaan ekonomi.serupa
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(Efebera dkk., 2015)
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=

112.4.3 Exhange Equity

Meskipun prinsip keadilan horizontal dan vertikal adalah.cara berpikir tradisional

B
s tentang keadilan pajak, konsep tambahan, excharige equity, teiah ditemukan pada
s penelitian' sepelumnya, menjadi- dimensi- signifikan. dari keaoiian yang dirasakan
(=)
o
€|

(Christansen & Weihiich dalam Jurney dkk., 2017). Exhange equity adalah keadilan
yang dirasakan dari pertukaran atau manfaat yang diterima untuk uang pajak yang

dibayarkan {Jurney dikk.; 2017). Kebanyalkan wajib pajak axan setuju batiwe manfaat
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1

yaing diterima-harus cama dengan atau: melebini: pajak dibayar; -Exohange eguity,
meiibatkan keadilan yang dirasakan dari pertukaran hubungan antara wajib paiak dan
pemerintah, atau rarifaat yang dirasakan dan aiterima wajib pajak untuk uang pajak

vaing diberikan {(Efebera ckk:; 2015) Ketidakadilan dalam exchange equity terjadi
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ketika input (paiak) dianggap lebih besar dari mereka output (manfaat).

.27 Kepatuhan Pajak

Kepatuhan Wajih Pajak ‘merupakan bentuk kesadaran = Wajib Pajak dalam

REPOSITORY,UB.AC.ID |

melaksanakan-kewajiban perpajaan. Kesadaran Wajio Pgjak merupakan inailator

penentu- yang. memengaruhi. . penerimaan- -nzgara | terutama  dalem - sistem. - self
assessment dimana sistem ini memberikan tanggung jawab kepada Wajib Pajak untuk
mengnitung, melapor; dan menayar pajak werutangnya senciri. Clen sebab-itu,

dengen ‘meningkatkan pensrimaan pejak tidak hanya dilakukan: dengan - menambah
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jumlah Wajib Pajak, tetapi juga disertai dengan peningkatan kepatuhan Wajib Pajak.

&
7 i

Menurut Nurmanto dalam Wulanoari-dan Sudiayi (2017), kepatuhan perpajakan
didefiniskan sebacai suatu keadaan dimana Wajib Pajak memenuhi seimua kewajiban

perpajakan dan melaksanakan hak perpajakannya. Terdapat dua kepatuhan yaitu:

| REPOSITORY.UB,ACID |

1. Kepatuhan Formai
Kepatuhzn formal edeiah suatut keadeaan dimana \Wajit = Pajak memenuhi
kewajiban perpajakan secara formal sesuai dengan &etentuan datam undang-
undang. perpaiakan. - Misalnya ketentuan- tentang . batas waktii .penyampaian
SPT Tahunan PPh.

2. Kepatuhan Material
Kepatuhal “material  acalah suatu - Keagaan -dimana Wajib  Pajak - secara
substantit-memenuni samua ketentuan material perpajakan, yekni sesuai isi
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undang-undang - -perpajakan. Kepatuhan  meterial dapat meliputi' juga

kepatuhan . forimal. Jadi Wajiy Pajak yang memenuhi: kepatuhan material
dalam mengisi. SPT Tahunan PPh adalah Wajib Pajak yang mengist dengan
jujur, baik, dan benar, SPT tersebut sesuai dengan ketentuan undang-undang
perpajakain dan menyampaikanriye sebelum batas waktu tertentu. (Wulandari
dan Budiaji, 2017
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11.2.8 Sikap Kepatuhan Pajak
Menurut Marrat datam Suyatmin. (2004) ‘bahwa pervwujudan peritaku ‘sebagali
gerakan tindakan,. dilandasi cleh sikep yaitu untuk mencapal. sasaren bernilai yang

berpangkal pada dorongan- (stimulus), akhirnya mencapal puncak sasaran‘ yang

REPOSITORY,UB.AC.ID |

bernilar (vaiues).

Fishbein dan Ajzzn-dalam: La Midjan (1994), membagi sikap atas tiga komponen,
yaitu: (1) afektif, berhubungan dengan perasaan di dalam menilai sesuatu objek,
manusia, 1su, atau kejadian. [>engan kata lain-atextif cernubungai dengan sikap suka

atau tidak suks atas suatu chjek; (2) kognitif - berhubungan: dengan: pengetahuan,
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pendapat, kepercayaan dan pikiran tentang suatu objek. Dengan kata lain-kognitif

&
7 i

erhub n-dengan sikap be a ak'b 5 i; ‘can (3) Konatif,
berhubungan' dengan sikap berguha atat tidak berguna suatu objek; dan (3) Koratif
berhubungan - dzngan - perilaku tindalkan. Dengan -kata lain;: kenatif berhubungan

)

dengan sikap akan atau tidak akan bertindak atas suatu objek. Dalam penelitian ini,

| REPOSITORY.UB,ACID |

sikap -kepatunan ‘pajak terarii sikap wajio- pajak ‘terhadap kesadaran Wajio Pajak

datam melaksanaxan kewajihan perpajekan.
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13 Modal Kenseptua!
Model konseptua! penelitian dapat dibangun dari -teori-teori yang digunakan
untuk -menjelaskan variabel yang akan ditetiti. Modei konseptual dibangun “dengan

melihat Tecri Gensrasi, yang menujukkan bahwa setiap gznerasi memiliki nilai, sikap
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dan pandangan yang berbeda-beda. Pada penelitian terkait teori ini banvak digunakan
untuk-melihat perbedaan geneiasi dalam dunia kerja, Khususnya sikap daiaim bekerja.

Untuk ity penelitian ini-akan memeriksa apakah antar gererasi memiliki perbedaan

REPOSITORY,UB.AC.ID |

sehubungan dengan serpajakan, Khususnya nersepsi terkait keadilan dalam. sistem

pajak dan bagaimana sikap mereka terhadap Kepatuhan pajak.

Fenelitian-tercahulu yang menjaai dasar penyusunan-medel konsepival antara
lain adalah Jurney dkk. (2017) dan Tjondro dkk. (2019). Model konseptual disajikan
dalam-bentuk gambai di bawah ini agar memudahkan pembaca untuk memahami

model yang dimaksuc.
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| REPOSITORY.UB,ACID |
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Gambar 2. 1.V of*'e! Konseptual
Sumber: Data Diolah202.
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114 Maode! Hipotesis

Hipotesis merupakan, jawaban sementara-terhadap rumusan masalah. penelitian

| REPOSITORY.UB,ACID |

(Sugiyono, 2013:64). Dikatakan sementara, karena Jawaban yarng diberikan baru

didasarkan pada teori yeng refevan, betum didasarikKan pada fakia-fakiz empiris yang

dineroleh melalui. pengumpulan data Hipotesis. dapat dinyatakan. sebagai jawaban
teoiitis ternadap rumusan masalan peneiitian (Sugiyono, 2013:64). Model nipotesis

yang digunakan datany penelitian ini dapat dilihat pada garngar di-hawah-ini
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S

Gamber 2.2 Model Hipotesis Penelitian
Summber: Data Diolah, 2021

I1.4.1 Perbedaan Persensi Antar Generasi Atas Keadilan Vertika!

Keadiian vertikai-mengeacu pada persepsi keadilan Wajib FPajak terhadap beban
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pajak vang digavar-dan kaitsnnya dengan \Wajit Pajek [iain-dengar pendapatan yang

&
7 i

lebih tinggi (Efebera dkk., 2015). Ketidakadilan vertikal muncul ketilza Wajib Pajak

yang berpendapatan iebin rendan memaridang bahiwa bagian beban pajaknya lebih

| REPOSITORY.UB,ACID |

hesar daripada Wajih Pajak yeny berperighasiian leblh tinggi. Beberaoa penelitian

telah . membuktikan -hahwa perbedaan generasi . akan menyebabkkan perbedaan

persepsi, nilai, dan perilakunya. Hal ini disebabkan Karerna lingkungan- yang

mambentuk generasi memiliki parbedaan kandisi.
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Fenelitian perbedaan generasi terlait dengan perpajakan-dilakukan oleh Juiney
dkk. (2017). Dalam penelitiannva, Jurney dkk. telah. membuktikan bahwa dengan
adanya perbedaan generasi, maka persepsi-mereka terhadap keadilan vertikal juga

berbeda. Hasil: penslitian. menunjukkan-hahwa terdapat pericedasn yang signifikan
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dalam sudut pandang keadilan vertika! dan sistem perpajakan progesif di antara tiga
generasi (Generasi Baoy Boorviers, X, dan iviiienial).

Mengenzi-pengarui generast yang barbeda pada keadilan vertikal Jurney dkk.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

(2017) menemukan bahwa generasi Milenial memiliki_preferensi vang rendah pada

keadiian  vertikai dibanaingkar generasi - iainnya. - Penyebabinya —adalah ~kaiena

Generasi Mileaial memiliki karakteristilc dimanz mereka lebih fokus pada kegentigan
diri sendiri. (Bencsik & Machova dalam Tjondro A dkk., 2016). Selain itu, penelitian
yang dilakukan oien Tjonaro A-dkk. (2019) imenemukan bahwa Gerierasi Mileniai, X,

dan Baby Boomers memiliki persepsi yang barbeda tentang keadiian vertikal.
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Generasi Z dikenal generasi yang lebih memilih' transparanst,” kemandirian,

fleksibilitas, dari-kekebasan pribadi (Bascha dalem’ Agarwal dan Vaghela, 2018).

&
7 i

Untuk itu generasi int. memungkinkan untuk memiliki preferensi yang lebih rendah

terhadap keadiian vertikal dibancingkan cengan tiga-generast lainnya. “Oleh karena
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itu; berdasarkan penelitian terdahulu di-atas-peneliti mengembangan hipotesis pada

o]

perielitian ini yaitu:

H1: Terdapat. oerbedaan. persepsi atas. keadilan .vertikal. yana signifikan . antara

Generasi Baby Boomers, X, Milenial dan Z.
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4.2 Perbedaan Persepsi Antar Generasi-Ates Keadilan Horizom
Keadilan horizontal mengacu pada keadilan yang dirasakan oleh Wajib Pajak
terkait beban pajak yang dibayar dibandingkan-derigan Wajio Pajak lain yang setara

secara ekonomi - (Efebera gkl 2013} Menurut Jurney dkk.- (2017) keadilan
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horizontal merunakar- pertimbangan nilai_bahwa Waiib Pajak .dengan_kemampuan
membayar pajak yang sama harus dikenekan pajak yang sama. Beberapa penelitian
telah membektikan-bahwa perbedaan generasi ekan menyekablan perbedaan sersepsi

akan sesuatu, Tjondre. A dkk. (2019) membuktikan bahwa setiap generasi-memiliki
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persepsi yang berbeda ternadap keadilan norizontal. Generasi Miienial dirasa iebih

menduxkung keadilan rorizontal dibancingien dengan dua gensiasi lainaya (Tjondro
A _dkk., 2019).. Selain ity Tjondre. B. dkk. (2019) dalam _penelitiannya . iuga
membuktikan bahwa Generasi-Baby Booiners, X, dan Miienials imemiliki-persepsi
keadilan horizontel yang berbeda. Oleh karena itu, kercCasarkan bema:itian terdahulu

di atas peneliti mengembangkan hipotesis pada nenelitian.ini yaitu:
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H2: Teraapat perbedaan persepsi atas keadiian horizontal yang signitikar antara

&
7 i

Generasi Baby Beomars, X, Milenial, aan Z

11.4,3 Perbedsan Peisensi:Antar Generasi Atas Exhange Equity

| REPOSITORY.UB,ACID |

Exhange equity adaiah keadilan varig dirasakan dari pertukaran atau rmanfaat

yang citerima untuk ueng pajak yang dibayarkan (Jurney dkic, 2017, Exchange

equity, melibatkan keadilan yang dirasakan. dari pertukaran huhungan-antara Wajib
Pajak dan pemerintah, atau imanfaat yang dirasakan dan diterima waiib pajak untuk

vang pajak-yang cibenkan (Efebera dikk., 2015). Terkail percedaan karakieristik,
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CGenerasi Milenial dan X cenderung mendukung perierapan exchange equity karena
komunikasi dan _interaksi -adalah prioritas mereka, ((Lvons, 2003; Bencsik &
Machova, 2016 dalam Tjonaro Adkk., z019)

Generasi Z dikenal sebagail generasi yang selalu manuntut (Generationat White
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Paper dalam Agarwea! dan Vaghela, 2018), untuk. itu_generasi ini-memungkinkan
preferensi terhacap exchage equity yang leoih rendah dibandingkan derigan. generasi

lainnye. Beberapa penciitian telah membuicti<an bahwa perszgsi setiap generasi-atas
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exchange eauity. berbeda, Terdapat perbedaan yang signifikan antar generasi terkait

exchange equity (Jurney dkk., 2017). Selain itu Tjondro A dkk:, 2019 menemukan

hahwa pzrsepsi anter "generasi - atas exchange equity: berbeda; “Oieiv karena itu,
berdasarkan. penelitian . terdahulu di-atas pepeliti. mengembangan hipotesis pada
penelitian int yaitu:

H3: Tardapat pertedaen. persepsi aras exchangs equity yang signifiken  antara

Generasi Bahy Roomers, X, Milenial, dan Z.

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

11.4.4 Perbedaan Sikap Kepatuhan Pajak Antar Generasi

&
7 i

Sikap kepatuhan pajek berarti sikap Waiib 2ajak terhadapkesadaranWajib Pajak

dalam melaksanakan:kewajiban perpaiakan. Tingkat kepatuhan antar generasi. iuga

| REPOSITORY.UB,ACID |

bervariasi tergantung karakteristik tiap gerierasi (Tjondro C dkk., 2019). Generasi

Milenial memiiiki stkap yangdebih ticak patuh daripadd Baby Boomers den Gerierasi

X (Jurney. dkk.,-2019) karena mereka punya. karakteristik vanc lebih terfokus pada
kepentingan pripadi (Bensick dkk., dalam Tjondro A dkk., 2019). Generasi Z dikenal

sebagai generasi-yang sangat terikat ‘dengan mobile phone, rmeiakukan pencarian
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informasi, viaeo, -hiburan, dst-melalui-ponsel. Benyaknya inferrasi, negatif matioun
positif tersebar luas di-internet. Adanya sikap tidak takut untuk menyuarakan sesuatu
dan seialu ingin didengar (Ghaidani, 2019) menjacikan generasi Z menjadi generasi

vaing sulit untuk patuh.
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Sikap kepatuhan-juga kempleks dan dipengaruhi oleh dasar nilai-nilai dan sikap
yang “dinyatakan oleh teori ‘antar generasi. Pada penelitian ini- pertariyaan yang

berhubungan: dengan sikap kepatuhan- pzjak:lebih mengareh-kepada pradiksi sikap
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ketidakpatuhan...Oleh-karena itu, sikap kepatuhan juga kompleks dan dipengaruhi

oleh dasar nilai-nilai dan sikap yang airnyatakain olen teori gererasi berbeda antar

generasi.

Pada penelitian vang dilakukan-oleh Tiondro. C dkk., (2012). dengan judul
“Intergenerationai  Perception- of Tax Audit “and Voluntary Tax Compiiance”
membuktikar “bahwe ~ antar generasi - memifiki tingkat kepat;han sukarele ' yvang

berbeda-beda. Penelitian Jurney dkk., (2017). menunjukkan Generasi: Milenial lebih
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memiiiki sikap yang ieoin menerima ketidakpatuhan daripaca Gernerasi X dan- Baby

&
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Boomers. 'Olet “karzne itu, berdasarkan  penciitian  terdahuly - ci "atas -penzliti

mengembangkan hipatesis pada penelitian ini yaitu:
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H4: Terdapat perbedean sikao kepatuhan pajak vang signifikan antara Generasi Baby

Boomers, X, Milenial,.dan Z.
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BAB i

METODE PENELITIAN
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HL1 0 Jenis Penelitian
Berdasarkan ~ tujuan penelitian, _penelitian - ini  termasuk jenis penelitian

lkomparatif. Penelitian komparatif adaiah penchtian yang membandingkan keadaan

o] satu veriabel atzu. lebih pada dua ataw lebih sampel vang berbeda, atay dua. waktu
|
| <
E yang berbeda (Sugiyono, 2013:36). Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan
| O
|5
g kuantitatif. Menurut Sugryono (2013:8) pencekatan kuantitatiy merupakan penelitian

yang berlandeskan . pada. filsafat. positivisme. untuk 'meneliti- populast -atau -sampel
tertentu dan pengambilan.. sampel -secara random. dengan. pengumpulan’ data
menggunakan - instrumien, ‘analicis data bersifat statstik. Alasan ~utarma “pereliti

memilih. jenis. peneliiian . ini. adalah peneliti ~ingin ~mengetshui 2pakah -adanya
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perbedaan atau tidak antar generasi atas persepsi keadilan pajak dan stkap kepatuhan.
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Selain-itu ‘pendekatan kuantitatit-dipilih- kareria-penehitian ini- sesuai-unuk mepeliti

data yang bersifat numerikal.
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1.2 - Lokasi Penelitian

Lokasi penelitiar adalah tempat penelitian aitaksanakan untuk memperoleh data

yang valid serta akurat sehingga bermanfaat untuk membatasi. daerah yang diteliti

(Usman dan Akbar, 2014. 41). Lokasi peneiitian yang dipiliti oleh-peneliti- adalah

43
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Provinsi: Jawa: Timur. l.okasiini dipilih karena Jawa: Timur merupakan provinsi
dengan jumlah penduduk terbanyak kedua di Indonesia setelah Jawa Barat. Populasi
di- Jawa Timur terjumlan 40,67 juta orang {Badan Pusat Statistik, 2020). Dengan

hanyeknya popuiasi ini memungkinkan jumiah Wajib Pajak yang juga tinggi. Berikut
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disajikan data jumlah-penduduk Jawa Timur menurut usia tahun 2020.

Tabei 3.1 Jumiah Penauduk Provinsi Jawa Timur Beraasarkan Usia

| Kelompok usia Jumlah Tota!
|
|

r

|
] |
E . — , |
E: 1024 tehun 9:039.921 ‘
i Lo T
g 25~ 33 tahun 5401629
e prawijaya  Repo: itory Unive b
o 40 — 54 tahun 8.759.872
> | |
9= 55— 74tahun | 6.657.832 . . |
=3 |
2 |
w el Digtas 75 tahui 11012192 |
= | \
= m : | |
= m | i |
]

Surnner: Radan Pusat Statistik Jawa Timur, 2021
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Berdasarkan data diatas, apabila dikaitkan. dengan rentang usia generasi, maka

penduduk dalam generasi- Milenial _memiiiki~ jumiah penduduk terbanyak- yaitu

| REPOSITORY.UB,ACID |

gebesar 9:401.62¢ penduduk. Selarjutriya disusul .generasi Z-sebesar 9.089.921,

selanjtunya X dan Baby Boomers. Penduduk ci-Jawa Timur sendiri vang merupakan

angatan kerja yaitu_berusia 15-60 tahun sebesar 22,2 juta penduduk serta yang
penduduk-usia tersedut yang aktif vekaria sebaryak 20,9 juta penduduk {Badan

Pusat Statistil Jawa Timur, 2021).
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W13 Variakel, Definisi Operasiona! Variabei, dan Ska'la Pengukuran
111.3.1 Variabel Penelitian
Menuiut Sugiyono {2013:38), variabzl penelitian adalah suatu atribut etau sifat

) nilei dari orang, obyek, atau kegiatan yasng mampunyai variasi ‘tertenti vang
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ditetapkan  oleh. peneliti untuk dipelaiari dan kemudian ditarik -kesimpulannya.
Penelitian ini- menggunakan “dua variabei empat- variabel yaitu vaiiabei Keadilan

vertikal, keaditan-horizontal, exchange equity. dan sikep kegatuhar pajak. Penjelesan
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dan definisi variabel akan dijelaskan pada poin selanjutnya.

H1.3.2 Dafinisi Operasional
Definisi operasional adalah definisi yang menjadikan variabel-variabel yang
sedang  diteliti “menjadt  tersifat operesional - dalam' Kaitannya ‘dengan - proses

pengukuran-varighal-variabel tersebut (Sarwone,-2006: 27).- Suatu variahel wajib
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diberikan arti penjabaran dengan tujuan untuk mempermudah.dalam. melaksanakan

&
7 i

penelitian, maka untuk menjeiaskan arti-dan mempermudal dalam-pengukuran yang
ade dalam masing-masing variabel penelitian ini diperiukannys definisi- operasional

dari variabel-variabe!. tersebut. Berikut merupakan. penjelasan dari. variabel yang

digunakan dalam peneiitiai:

| REPOSITORY.UB,ACID |

1. Persepsi Keadllan Vertikal
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1

Keadilan vertikal mengacu pada persepsi keadilan Waiitz Pajak terhadap beban
pajak yang dibavar dan kaitannya dengan Wajib Pajak lain dengan pendapatan vang
lebih “tinggi " (Efeoera dkk., “2015). Indikator untuk mengukur keadilan vertikal

diadopsi: dari penetitian yang dilakuken: olek Efebera dikk:: (2015), Tjondro A dkk.
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(2019), dan Ticndro B dkk (2019) meliputi, adil ditandingkan dengan Wajib Pajak
yang -berpengriasilan lebifi tinggi, perbandingan dengan Wayib Fajak lain yang

memiliki ' kapabititas ekonomi febih tinggi; dan membayar pajek sesual -dengan
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penghasilan (sistem pajak proaresif).

2. Persepsi-Keadilan Horizontal

Keadilan ‘horizontal mengacu pada Kkesdilen: vahg dirasakair oleh Wajit Pajak
terkait beban pajak yang dibayar dibandingkan dengan Wajib Pajak lain setara secara
ekenoini (Efebera akk., 2015). Indikator untuk mmengukur Keaailan vertikal diadopsi

dari penelitian yarg cilakukan oleh Efeberz dkk. (2015), Tiondro A dikk. (2018) dan
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Tjondro B dkk. (2019) meliputi, kesetaraan iumlah naiak yang: dibayar dengan WP

&
7 i

lain yang oerperigtiasiiain sama dan ketidaksetaraah pajak yang dibayar dengan ‘WP
yalic )

lein'yang berpenghasiian sama

| REPOSITORY.UB,ACID |

3. Persepsi Exchange'Eguity

Exchange equity, melibatkan keadilan yang divasakan dari pertukaran hubungan

antara \Walib Pzjalc dan pemerintah, atau manfaat yang dirasakar dan diterima wajib

paiak untuk uang. pajak vyang diberikan (Efebera; dkk., 2015). indikator untuk
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1

mengukur keadilan vertikal dizdepsi dari-penelitian yang ditakukan olch-Efebera dkk.
(2015), Tjondro. A dkk. (2019), dan Tjondro B dkk. (2019) meliputi, pajak setara
dengan manfaat yang didapat, pajak iecin besar daripada marifaat yang dierima,

kepueaszan dengan menfaat yang diterima dari jumiah pgjak yang dibayar.
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4. Sikap Kepatuhan Pejak

Sikap kepatuhan pajak berart sikap wajio pajak terhadap kesadgaran Wajib Pajak
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datam melaksanakan keyajiban  perpajakan. Pada penelitian ini- perianyasn yang

berhubungan dengan.sikap kepatuhan-pajak lebih mengarah kepada. prediksi sikap

ketidakpatuhan. Indikatoir untuk fnengukui sikap terhiadap Kepatuhari pajak diadopsi

dari penelitian yang dilakukan oieh Jurney dki. (2017) dan Tjondro Cdkk (2019)
meliputi, sikap tidak patuh secara material, sikap tidak takut untuk-tertangkap atau
terhiadap perneriksaari, Sikap tidak patuhi Kaiena melinat orang lain, sikap kepatuhan

pajek, sikap ketidzkoatuhan (tex avoidanes).
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. Tabel 3. 2 Refinisi Operasional Variabes! Penelitian

~_Variabel | Definisi Operasional | indikator . | "~ " ttem Sumber

| REPOSITORY.UB.AC.ID |

| dibandingkan dengan

e
<
=
<<
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0
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Persepsi | Keadiian vertikal | Adil Y1.1| Jumian pajak’ penghasilan yang. telah | Diadopsi dari
| Keadilan | mengacu pada | dibandingkan saye - bayarkan- sudah - adil -apabila | Efebera dkk.,
5 Vertikal L persegs| keaditan | d=ngan Wajia dibendingkan denganjumlan: yang | (2015),
!Wa_i_ib Pajak terhadap | Pajak vang dibayarkan -Wajib Pajak.-lain- yang | Tjondro A
< | beban -pajak. _vang | berpenghasilan berpenghastlan lebih tinggi dkk., (2019),
> | dibayar dan kaitarinya | lebintinggn =~ .~ | |~~~ Tjondro B
,_n_<_‘ idengan Wajio Pajak | Perbandingan Y1.2 | Saya mempoayar lebih Ddanyak -pajak | dkk., (2019)
L S Hlain dengan | dengan Wajio penghasiian ‘daripada Wajic Peajak lain
@B ipsqdapgts.r:_ yang 3ajai~£_i?un yang yan( m_em_rilkr_ kapabiiitas | skonomi
L$l< Llebihtinggt (Efebera | memiliki yan@ lebih tinggi
S 0e | dkk.. 2015) kapabilitas
>0 | ekonomi.. _iebih
| | tingg. N _ -
i Membayar pajak Wajity Pajak yang berpenghasiian lebih
! sesual dengan tingal membayar pajak - lebih - banyak
! cenghasilan daricada ssya
o | (sistem pajak
15 oo | progresif). .| ne Browdioyn  Donncit
§ iKeadiIan horizontal | Kesetaraan Saya. membayar pajak penghasilan | Diadopsi dari
& | IMengacu pada | jumiah pajak aengan ' jumiah® yang “hampii ‘sama | Efebera dkk.,
@ Horizontal { keadiian yarlg | yang dibayar agengan Wajibs  Pajak - iain yang | (2015),
i; (dirgsakan oleh Wajib | aengan - \WE lain perpenghasitan sama. Tjondro A
ajak. terkait: beban | yang dkk., (2019),
!pajak vang . dibayar | berpenghasilan Tjondro B

dkk., (2019)
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.S | Waiib. ~Pajak - lain | Ketidaksstaraar | Y2.2 | Wajib pajak yang beroenghasilen sama
|3 !yang setara . secara | naiak yano dengan._ saya membayar - psjak . lebih
F | ekonomi (Efebera | dibayar .. dengan tinggi dari saya.
£ | dkk., 2015). WP lain " yang
| § | oerpenghasilan
e i 5ama.
! “etidaksztaraar || Y2.3 | Saya membayar pajak yaing tebih tinggi
<L | najak yang darinada . Wajib Paiak - lain - yang
> l dibavar . dengan berpenghastlan sama dengan sava.
i ﬂ | WP lain~ yang
é = | oerpenghasiian
A B ; sama
;—*( Pers ooci L Exchange squity, | Pajak setare | Y3.1 | Jumiah- pajak  penghasilan “yang saya | Diadopsi dari
S e Exhange Equity | melibatlkan - keadilan | dengan.. ‘manfaat ,aya.z sudah setara apabila | Efebera dkk.,
=) | vana _ dirasakan . dari | yang didapat. dibandingkan dengan-manfaat (fasilitas | (2015),
| pertukaran huburigan dan pelayanarn) yang. saya terima dari | Tjondro A
i antara ~waylb ~ pajak | - pemeriritan. 2 dkk., (2019),
idan pemerintah; atau | Pajek lebih besar | %¥'3.2 | Jumian pajak yang' saya - bayar lebih | Tjondro B
L manfaal yang | aarinada manfaat '"ese i dari pelayanar yang saya terima | dkk., (2019)
v | dirasakan dan | yang diterima, ari pemerintah.
b | diterima. wajib pajak | Kepuasaan Y3.3 Sayu nuas dengan banyaknya manfaat
§ | untuk _uang - pajak | dengan - .manfaat vang. sava terima. dari_ pemerintah
& | yarig digerikan | vang diterima aibandingkan dengan jumlan -pajak
’g | (Efebera-dikk., 2015). | dari jq_r_nlah pajak penghasiian yarig saya bayarkan.
& , yaﬂu dibayar.
"" Sikep Kepatuhan | Sikap kepaiuhan | Sikap ticak patun | Y41 | Saya membeli dan menjuzi barang atau | Diadopsi dari
Pajak |“aja'< perarti -sikap | secara material. jasa dengan-teman, ietangga keluarga | Jurney dkk.,
| oo lwaiib pajak terhadap | .. b tefapi tidak melaporkannya di SPT, (2017),
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El | kesadaran Waiib S ap-tidak patun | Y4.2 [ Saya dibayar-tunai uniuk suatu Tjondro C
1= | Palak dalam | secara material. nekerjaan dan kemudian tidak dkk., (2019).
F | melaksanakan PLetedrIm R ~ mela,rgo_r}gannya disPT.
g | kewajiban Sikap tidak patuh | Y4.3 | Mienurut Anda, melaporkan
g ra-material. penghasiian ~utama saya -sepenuhnya,

i perpajakan. sece

tatapi | tidak termasuic sebaglan kecil
pendapat lain sudah biasa

< Sikap-tidak takut | Y4.4 | Menurut . Anda, | peluang - -untuk
E unfuk . tertangkan tertangkan -~ (pemeriksaan) . . sangat
) — afau terhadan rendah sehingga tida}< adq vsalahr]ya
ey pemeriksaan. mencoba © mengurarigi- -sedikit  pajak
GB saye.
m 2 L] »
;—‘< Stkap tidak patun | Y45 | Menurut JAnda; banyak Grang kaya
S e
=y s orang lain, masalah . jika . seseorang. membayar

pajak lebih sedikit.

blkap Kepatuhan | Y4.6 | ienurut Anda, setiap individu -harus

|
|
!
|
|
|
! karena - ~melihat tidak - membayar pajak,.-dadi tidak
|
|
!
|
|
|
|

pajak. mencatat - seimua pencaputum*ya dan
tidalc mengecualikan apa pun di'S

= Sikap Y47 :V,r' urut - Anda, harneir sstiap \Najlb
b ketidakpatuhan Pajek --akan.. menipu/curang: - sampai
12 , (tax avoidance). batas tertentu jika mereka pikir mereka
H. @0 | I SRS T T bisa iolos dari pemeriksaan.
'g Sumber: Data diotah, 2021
[+
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1

Hi4  SkalaPengukuran
Skala pengukuran. merupakan kesepakatan. vang digunakan.sebagai acuan untuk
Yienentukar panjang perideknya interval yang ada dalam aiat ukur, seningga alat ukur

tersebut bila ‘digunakan dalam  pengukuran akan rnenghasilkan cate  kuentitatif
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(Sugiyono, . 2013:92).. Dengan menggunakan skala: pengukuran, -variabel ~dapat
dinitung ‘serta dapat “dianalis "untuk tahap penelitian seianjutnya. Melalli - skala

pengukuran; nitaivariabe! akan dinilai dengar: angka.
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Skala pengukuran yang dipakai pada penelitian ini adalah skala Likert, Skala

Likert digunakar untuk mengukur sikap, -pendapat, can persepsi sesecrang atau

sekelompok orang tentang kejadian atau gejale sosiel (Sugiveno, 2013:93). ~Alasan
dalam penggunaan.skala ini_adalah skala ini. memudahkan bagi. responden untuk

mengisi kuesioner, sefain 1tu skala ini juga oapat rmengukui seberapa setuju atau

tidaknya responden-akan statu pernyataarn. Skaia Likert yang digunakan adelati skala

g

7.poin.
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7 s

Skala Likert 7 poin yang-terdiri oan “Sangat Tidak Setuju”, “Tidak Setuju”,

&
7 i

“Agak  Tidek  Setuju, | Netral”, “Agak Setuju”, “Setuju”, ~dan  “Sengat

9

Setuju”. : Terdapat emnpat alasan dalam penggunaan: skala. Likert 7 poin. . Alasan

B

g pertama karena dari skaia tiga sampai sebeias, skala tujun yang paling sering
g it | Fryl i y o ] Ta H T A H i

Z digunaken (Blerkom, 2002:155). Skaiz Likert 9 poin atau 13 pain akan membuat
g

renondan menjadi lehih sulit untuk membedakan setiap poin skala dan responden
sulit dalam mengoiah informasi (Hair dkk., 2010: 237). Aiasan kedua adalan dapat

meamberikan responden pilihan yang lebiti banyak dan meningkatkan diferensiasi poin
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1

(Azzera, 2010:100). Alasan ketiga,  dengan ~menggunakan skala Likert 7 poin,
pemilihan kategori dalam kuesioner akan menjadi lebih spesifik (Mustafa, 2009:147).
Hal teiseout akan meinberikan kesempatan Kepada responden untuk dapat memilih

keinginan mereka sccara  spresifik. Alasan keempat karzna peneliti - mengikuti

BRAWIJAYA
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penelitian sebelumnya oleh Jurney dkk. (2017) dan Tjondro dkk (2019) vang
menggunakan skaia Likeit 7 poin. Skala Likert 7 poin mermberikan indeks validitas,

reliabilitas, ~kekuatan - diskriminasi, stabilitas paik, dandisukai oleh  rzsponden

REPOSITORY,UB.AC.ID |

(Budiaji, 2013). Pemberian skor dilakulan dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Uniuk periyataan positif, sangat setuju diberi skor 7, setuju 6, agak setuju 5,

netral 4, agak tidak setuju 3, tidak setuju 2, sangat tidak setuju 1.

g 2. Untux pernyataan negatif, sangat-setuyu dioeri-skor 1, sewju 2, agak setuju 3,
N - netral 4, agak fidak setuju-b, tidak setuju 6,-sangaf tidak setuju 7
= ;

v
oc } . e A e
= < Berikut tabel gari rincian nilai skala fikert:
S e
Fabel 3. 3 Nilai Skaia Likert:
L
Alternatif Jawaban Skor Pernyataan
Sangat setuju 7
s Qefujll (5)
g - Agak Setuju 5
E Netral 4 |
8 Agak Tidak Setujy 3
12 ... . Tidak Setuju . citary Llnidarcitac |
= _ Sangat TidakSetwiu | ... .1 . |

~Sumber: Jurney dkk., 2017: Tjondro dkk., 2019
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W15  Populasi dan Sampel

111.5.1 Populasi

flenuitut’ Sugiyono (2013:30) popuiasi “diaitikan sebagai wilayan generalisasi

vang terciri-atas: ebjek/subjek vang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu
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vang ditetapkan oleh-peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik <esimpulannya.
Populasi oukan hanya orarig, ietapi juga 0oyek dan benda-benada di-alam ini. Populasi
juga bukan-sekedar jumlah 'vang ada pada objek/ subiek veng: digetajsri, tetapi

meliputi - seluruh . karakteristik/sifat yang dimiliki. oleh. subjek atau obiek itu
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(Sugiyono, 2013:60). Populasi dari perielitian ini adaiah Wajib Pajak Crahg Pribadi

ai'Provinsi-dawa Timur;

H1.5.2 sampei
Sampel-adatah bagian dari jumlah dan karakteristik vang-dimiliki-cleh populasi

tersebut (Sugiyono, 2013:81). Penentuan sampel in1 dikarenakan banyaknya populasi

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

Wajib Pajak Crang Fribadi di Provinsi-Jawa Timur, jurniah populast yang besar ini

menyzhabkan -perlunya untuk. -mengambil sampel yang reprasantatif -dari: popuilasi

&
7 i

yang ada. Sampel yang representatif mericegah adanya kesalahan dalam pembuatan

kesimpulan penelivan.

Fengambitan-sarnpetl ditentukan dengan-teknik purpesive sampiing. Purposive

sampling merupakan salah satu teknik pengambiian sampel non-probability. Non-

| REPOSITORY.UB,ACID |

probability “sampiing ‘adaiah teknik “pengambilan ~-sampel ~yang tidak memberi

peivang/kesempatan sarana bagi- setiapunsur atau ahggota populasi untuk dipilih

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS




56

REPOSITORY.UB.AC.ID |

1

menjadi-sampel (Sugiyono, 2012:84). Purposive sampling sendiri -merupakan teknik
penentuan sampel dengan pertimbangan tertentu.
Penggunaan teknik pengambilan sampel puiposive dikarenakan pada penelitian

iniperlu untuk mengetahui perbedaan -anter generas!; dimana genciasi ditentukan
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berdasarkan tahun_kelahiran. Sampel yang digunakan dalam nenelitian ini_adalah
Wajibi-Fajak Grarig Privadi al Provinsi Jawa Timur dengan Kriteria sebagai berikut:

1. Waiik Pajak Orang Pribadi yang lahir tahur 1945 — 2010

REPOSITORY,UB.AC.ID |

2. Berdomisit di Provinsi Javwa Timur

3. Berpenghasilar dan mengisi SPT 1— 3 tahun terakhir

Fenentusr sampet dengan tiga kriteria tersebut didasarksn pada tujuan panelitian
ini yaitu untuk -mengetahui - persepsi-Wajib_Pajak khususnya . Wajib_Pajak . Orang
Pribadi antar generasi atas kKeadilan pajak dan bagaimana sikap kepatuhari Wajib

Pzjak. Orang Prikadi di-Provinsi Jawe Timur. Dengan sugah peman mengisi SPT
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selama minimal: 1_kali dalam 3. tahun_terkahir._menuniukkan bhahwa Wajih Pajak

&
7 i

Orang Pridadi i sudan meinenuhi- kewajivan perpajakain dan dianggap sebagai
hentuk sikap kepaiuhai.

Roscoe dalam Sugiyono (2019:90) .memberikan saran teptang ukuran sampel

| REPOSITORY.UB,ACID |

untuk penelitian berikut ini:

1. Ukurar sampel yeng layek dalam panelitian acalah-aniara 3C sarmpai-dengan
500.

2. Rila sampel dibagi. dalam kategori (misalnya: bria-wanita, pegawai. negeri-
swasta dan lain-lain) maka jum!ah anggota sampel setiap kategori minimal 30.
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3. Bila-datam penelitian akan melakukan analisis dengan rmuttivariate (korelasi
atau.regresi-ganda misalnya), imaka-jumlah anggota. sampe! minimat -10. kali
dari jumlah variabel vang diteliti.

4. Untuk penelitian eksperimen yang sederhana, yang menggunakan kelompok
eksperimen dan ‘kelcmpok kontrol, maka - jurnlah ‘anggota sampel - masing-
masing-antara 10°s.d. 20
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Pada perelitien ini menetiti kelompok generasi, jumiah sarnpe yeng ditetiti-tiap
kelompok beriumlah:35. Pada penelitian. ini terdapat empat. kelompok. dilihat dari

kelompok  generasi. Untuk- “itu,” sarnpel” yang dibutuhkan aaiam  penehtian ini
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beriumlah 140 sampel.

116 - Jenis dan Sumber Data

111.6.1.Jenis Data

Jenis daia yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis data «uantitatif, Data
kuantitatif adatah data yang biasanya depat dijelaskan dengan angka-angka {(Bungin,

2005:130). Data kuantitatit dapat dianalisis dengan menggunakan analisis. statistik,
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balk inferensial maupun-non-inferensial. Sifat aata kuantitaut yang paling mencnjol

adalah data kuantitatit dapat dihitung secara kuantitatif (Bungin, 2005:130).

&
7 i

111:6.2 Sumber. Data

Sumber data  menjeiaskan asal suaty data-penelitian-diperoieh- (Abdiliah-dan

| REPOSITORY.UB,ACID |

Jogiyanto; 2019:51), Sumber datz terbagi atas sumber Jata primer dan sekunder:

r—

11.6.1.1 Data Primel
Data primer adalah data yang diperoleh melalui atau berasal dari: pihak pertama

yang memiiiki suaiu data (Acdiilah dan Jogiyanio, 2019:51). Data primer dalam
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penelitian ini- adatah ~data hasil kuesioner vang ' disshar —oleh: seneliti -kenada

responden. Data ini dikatakan data primer karena dalam melaksanakan penelitian,
peneliti memperoleh - dar” mengumpulkan data” secara - langsung aari - responden

penelitian vaitu Wajib Paialc di Provinsi: Jawa Timur,; ‘Indikater: calam kugsioner
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diambil_dari _penelitian terdahulu yaitu Efebera dkk:. (2015), Jurney dkk. (2017),
Tjonaro A dkk. (2019), dain Tjoridro B dkk. (2019

111.6.1.2 Data Sekunder
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Selain data.primer, pada penelitian ini. penulis juga mengaunakan:data sekunder.

Data sekunder merupakan data yang diperolei dari surniber kedua atau surviber

sekunder dari-data yvang penstiti butuhikan (Bungin, 2005:132). ~Data sekunder
diklasifikasikan.menjadi dua vaitu, internal data dan eksternal data -Data sekunder
dapat berupa laporan kKeuangai, penjuaiar, serta data yang diperoieh darn badan atau
lembaga risel. Fada perelitian ini data sekunder berupa art :/:l,v buku,-serta bzahan

bacaan lain yang sesuai dengan konteks penelitian
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116.3 Metode Pengumpulan Data

Pengumpulan data dapat dilakukan dalam berbagai setting, berbagai sumber, dan

berbagai  cara (Sugiyono, 2013:137). Bila dilihat daii- segi- cara “atau - 1eknik

| REPOSITORY.UB,ACID |

pengumpulan data, maka teknik pengurnpulan data dapat ditakukan dengan interview
(wawancara), kuesioner (angket), observasi (pengamatan), dan gabungan ketiganya.

Pada perielitian ini, peneiiti menggunakan inetode kuesioner.
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Menurut-Sugiyvono {2013:142) kuesioner merupakan teknik: pehgumpulan data
yang dilakukan dengan cara. memberi seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis
kepada  responden  untuk dijawabnya. Periggunaan - Kuesioner “dirasa- cocok oleh

peneliti-untuk metihat perbedzan antsr generasi, selain ity karenz fumiah responden
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cukup banyak maka *uesioner merupakan metode pengumpulan data vang sesuai.
Selairi itu penggunaan Kuesiorer dirasa efisien karena dapat mengirimkan kuesioner

secara online melalui tink Goegle Formulin tanpa kontak fisii secara langslng dengan

REPOSITORY,UB.AC.ID |

responden.

Kuesiorer pada penelitian im berupa kuesiorer tertutup yang oeiisi pernyataan.

Setiap peryatazi kuesioner yarng mengriarapkan jawzaban berbeniuk data nominal,
ordinal, interval, dan ratio, adalah-bentuk - kuesioner tertutup. Pengan adanya
Kuesioner tertutup maka responden akan terbantu untuk menjawab dengan cepat, dan
juga memudsaiikan pensiiii dalam melakukan analisis deia t(:;'hadab seturtuin kussioner

vang telah. terkumpu!.. Kuesioner. yang telah dimasukkan ke Google Formulir .akan
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disebarkan secara oniine meialui media-media sosral yang ada. NMedia-media ini

&
7 i

adalah media komunikasi online Whatsapp dah Line.

Peneliti. menyebeikan link kuesioner kepada Wajih Pajak Qrang Prihaci melalui

| REPOSITORY.UB,ACID |

grup keluarga, teman, organisasi serta grup-grup lainnya untuk memperoleh jurnlah

responden. sesuai ~dengan. 'vang dibutihian. “Selain “melzaiui grup 'pzneliti juga

menys=harkan. langsung. beberapa kuesioner. sscara pribadi. (persenal .chat) kepada
orang-orang terientu yang - dikenal varig sekiranya merupakan sasaran sampel

perielitian ini. Peryebaran secara pribadi cirasa lebin cepat direspon: langsung oleh
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1

responden daripada penyebsran-melaivi grup yeng terkadang hanye dilewati -atau
dibaca saja. Metode pengumpulan data vang kedua yaitu, dokumentasi. Dokumen
Yierupakan catatan peristiwa ‘yang sudan berialu. Dokumentasi daiam’ perielitian ini

seperti data dagi bulu, jurnal, dan hasiiiset.
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W7 - Jji Validitas can Religbilitas

Validitas adalah  kriteria -utama keilmiahan- suatu penelitian. (Abdiilah dan
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Jogiyante, 2019:71). Valinitas menunjuki<an-apakah-hasil ‘penclican-dapat diterima

oleh khalayak- dengan kriteria-kriteria tertentu.- Terdapat dua ‘jenis wvaliditas vaitu
kualitatif. dan kuantitatif. \Validitas kuahtatif bertujuan memaksimumkan kualitas
instrumen penguiuran “yang  terukur--melaiut- kemampuan - item-iterm insirumen

menguiur. konsep: vany akan diuji daiam-medel penclitian (Abdillah dan Jogiyanto,
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2019:72). Vahditas kuantitatif disebut juga -dengan. validitas. konstruk. Vaiiditas

&
7 i

konstruk menunjukikan bahwa instrumen pengukuran-mengukur secara valid «onsep
yang diuji- datem modet penclitian yang dittinjukka~ dengan kaorelasi: vang - kuat

antarindikator pengukur di suatu kontruk (Abdillah dan Jogiyanto, 2019:73).

| REPOSITORY.UB,ACID |

Suatu kuesioner aikatakan valid Jike pertanyaar- pada-kuesioher marmpu untuk

mengungkaskan - sesuatu yang -akan diukur -oleh’ kuesionar tersebut. (Ghozali,

2018:51). Pengujian validitas menggunakan Koreiasi Pearson..Variabel dinyatakan

valid ‘jika nilai koefisien ‘korelasi (r) antar indikator pertariyaan dengan skor total
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Iindikator memounyai taraf siginifikan di- bawah atau sama dengan 0,05 (o= 5%)
maka indikator pertanyaan yang digunakan dalam instrumen penelitian tersebut valid,
sebaliknya jika riilai koefisien korelasi (r) diatas 0,05 maka dapat dikatakari indikator

peitanyaan dalam instrumen penetitian-tidak valid.
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I11.7.2 . _Uji Reliabilitas
Reliabititas rneriunjukan - (ingkat Konsistenst dan stabiiitas alat' ukur “atau

instrumen . penelitian dalam mengukur suaty konsep stau koristruk: (Abdiliabi-dan
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Joaiyantc, 2019:74). Suatu kuesioner- dikatakan reliabel atau handal. jika jawaban

seseorang terhadap pertanyean adalah konsisten atau staoil daii- waktu ke waktu

(Ghozeli,  2018:45). Kensep realiabiitas sejalan “cerigan validitas  konstruk atau
kuantitatif.. Reliabilitas dari_ sebuah - instrumant. penelitian_ dilihat. melatui nilai
cornbach aipha Coribach ‘alpha mengukui ‘batas bawain niiai retiabilitas - suatu
konstruk (Abdiliah dan Hartono, 2015): Sebuan konstruk jir,-ysté.kan retiapel ketika

nilai cornhach alpha >0,6,
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HL7.3 -Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas

&
7 i

Setelah melakukan penelitian perlu untuk meiihat apakah data yang dihasilkan

cieh keesioner dapat dipercaya dengan cara melakukan uji validitas dan uji reliabifitas

| REPOSITORY.UB,ACID |

i validitas dari-uii reliabilitas pada penelitian-ini- dilakukan dengan menggunakan

SPSS. Versi 23.

11.7.3.1  Hasil Uji \Validitas
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1

Ujir-Watiditas: digunakan -~untuk menguikur apakah pertanyaan yang digunakan
dalam kuesioner valid atau tidak. \ariabel dinyatakan valid. jika nilai koefisien
korelasi (r) antar indikator peitanyaan dengan skor total incikator mempunyal taraf

signifikan dibawah: etau samez dengan 0,05 (@ = 5%). Uii validitas menggunakan
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korelasi Pearson Dari-korelasi Pearsen tersebut akan menghasilkan nilai dari setiap

item pertanyaan daiarn suatu variabel.

Tabel 3. 4 Hasil Ul Validitas Variabei Persepsi Atas Keadilan Vertikal (Y1)

)

13

,g 'NVariabei o | Itern L e hitung | rtabel | Sig Katerangan i

'% ‘—?’_é_r-s_épsl atas | Y1.1 : 075 | 016 ~ 000 |valid |

& KSRz 1079 [016, . [000 .| Valid |
l Y1.3175,80 5,16 0,00~ Valid 4|

Sumber- Data diolan, 2021

Pada tabel - diatas. menunijukkan bahwa item Y1.1 memiliki_tingkat koefisien

korelasi sepesar 0,75; itern Y'1.2 memiliki tingkat koefisien Koreiasi seoesal 0,79, dan

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

item Y1.3 memifiki tingkat koefisien korelasi sebesar 0,80, Seturuh-itzm Y2 memiliki

&
7 i

nilai r hitung > 0,16 dan nilai signifikansi sebesar 0,00 < 0,05, dengan demikian dapat

distmpulkan batiwa semua itern pernyataan datam variaoel persepsi atas keadilan

[l

£ vertikal (Y1) adatah valid.

|5

E

| O

@ Tabei 3. 5 Hasii Uji Validitas \ariabei Persepsi Atas Keaciian Herizontal (Y2)

| &

]

— | Variabel . {Item: . |r hitung | rtabel | | Sig Keterangan !
| | | |
| Parsepsi atas | Y20 !LO,76 0,16 0,00 | Walid |

Keadilaitas Reawiia:  anasitans Lniv arsitoc Browi ?
1 Y2.2 i 0,84 0,16 0,00 Valid |
L ! Aol A
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| Vertikal | |
SRR R A=)

Sumber: Data diciah, 2021

Y23 218,81 JC‘,lG {0,09 [‘v’alid '

Pada tabei. diatas menunjukkan bhahwa item Y2.1 memiliki tingkat koefisien

lcorelasi sebesar 0,76; Heim 2.2 memiiiki tingkat Koefisien korelasy sebesar 0,84; dan
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item Y 2.3 memilild tingkat koefisien korelasi sebesar 0,81. Seluruh-it=m-Y 2 mamiliki

)
\.’g'-'

nilai rhitung > 0,16 dan nilai signifikansi sebesar 0,00 < 0,05, dengan demikian dapat

disimpulkany bahwa cemua item pernya;.aan dalam variabel persepst atas keadilan

g]
s horizontal (¥2) adatal valid,
.% Tabel 3. 6 Hasil Ui Validitas Variabel Persepsi Atas Exchange Equity (Y3)
i Variabe! ltern’ | v hitung | v tabel Siy Keterangan | %
"ﬁé‘r‘séﬁs‘i‘atés_"\?’s‘fi" 1087 . [016 -~ 1000 |Valid |
Exchange |
- 2 n |
} EQUity Y32 2|07 2o 0,46, ([/000 < Vali |
| Y33 i 0,84 8,16 0,08 = \Walid |

sumber: Data diolan, 2021
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Pada tabel diatas. menuniukkan bahwa item. Y3.1 memiliki._tingkat . koefisien

&
7 i

korelasi sebesar 0,87; itein Y3.2 memiliki tingkat koefisien korelasi sepesar 0,87, dan
item Y 3.3 memiliki tingkat koefisien koreiasi sebesar 0,84 Seturuh-itam- ¥ 3 mzmiliki

nilai r hitung > 0,16 dan nilai signifikansi sehesar. 0,00 < 0,05, dengan demikian dapat

disimpulkan banwa semua item pernyataan dalam variabei persepsi aias exchange

l

| REPOSITORY.UB.ACID |

equity (Y2) adalah vaiid.

Tabel 3. 7 Hasil Uii Validitas Variahe! Sikap Kepatuhan Paiak (Y4)
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Sikap Y441 210,73 0,16 0,00 [ Valid '

Keanllha.n ‘__‘ g /‘_’T"_ _L_n—__ 3V F T\"‘ ;\ TAVYER B _'7"‘_ .- ": ;_‘r:_ TSR |

‘ Pajak L Y4.2 i ,68 0,16 0,00 valla |

| Y43 | 0,69 0.16 0,00 | Valid |

) |

} a4 10,73 a.16 0.00 = Valid i

SRy I = YU T DRPREN Il RPN I RPN . YR

| Y45 10,75 0.16 0,00 | Valid |

| ;'\?4'.?5‘" 1052~ 1016 . l000 [wvalid . |

| | [

} Y47 10,47 ¢.16 0,00 Walid |

,,,,,,,,,,,,, o Pemiiole  Darbeaibare | lnicmealbos Dol
Sumber: Data diolah, 2021

Pada tabel diatas. menunjukkan bahwa item Y4.1 memiliki_tingkat koefisien
korelasi sebesar 0,73; itern Y4.2 memiliki tingkat koefisien Koreiasi sebesar 0,63, dan
item Y4.3 memitiki tingkat -koefisien ‘korelasi sebesar 0,69; itam Y4.4 memiliki
tingkat koefisien korelasi sebesar 0,72;.item Y4.5 memiliki tingkat keefisien korelasi
sebesai 0,75; itern Y4.6 memiliki tingkat koefisien koreiasi sebesar 0,5z, 1icrn Y4.7
memiliki tingkat koefisien kerelesi sehesar 0,47, Seluruh item ‘%’A memiliki nitai r
hitung > 0,16 _dan_nilai_signifikansi sebesar 0,00 < 0,05, dengan demikian dapat
distmpulkan bahiwa semua itern pernyataan dalam variaoel sikap kepatuhari pajak
(Y4) adalah-valid.

111.7.3.2 : Hasil Uji Reliabilitas

Uji-- realibilitas dilakukan - untule mengetahut ' tingkat- kestabiian. - suatu--alat
perigukur. dalam mengukur suatu gelala atau. kejadian.. Suatu kuesioner dikatakan
reliabel atau’ handal ~apabila-jawaban ‘dart seseorang ternadap  pernyataan-adalah

<onsisten atau stabil -dari waktu: ke waktu, -Suatu- instrumen: dikatakan. reliabilitas
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1

apabila memiliki nital cronbach zlpha lebih besar atau sama dengan 0,60 (o 20,60).

Berikut merupakan hasil uji reliabilitas dari 140 responden.

&
V) —
< . 1 g ] p) = ] s 13
E ; F'abel 3. 8 Hasil Uji Reliabilitas
o
o ja
> § Variabe! Cornbach Syarat Keterangan
% o Alpa Reliabel
Persepsi atas Keadilan 0,68 0,60 Reliabel
Vertikal (Y1)
Persepsi atas Keadilan 0,72 0,60 Reliabel
: Horizontal (Y2)
o e 1 aTE B [ ey o O eomr gy B evon il s § famee g pabronideongm B wvenna s
| g Persepsi atas 0,82 0,60 " Reliapei
’g Excharn ige Equhy (Y3
i 5 T ekl Slveividh’ ek A EERNE=E el Al PN YN i =S Tha A A
g Sikap Kepatuhan 0,77 0,60 Reliabel
k Pajak (Y4)

Sumber: Data diclah, 2021

Berdasarkan tahel.diatas diketahui-bahwa nilai Cronbach Alpha variabel persepsi

atas keadilan vertikal (‘Y1) sebesar 0,66, vartabei persepsi atas keadilan vertikal (Y2)
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sebesar0,72; variacel persepsi atas excrange equity (Y3) soueszr 0,82; variabel {Y4)

&
7 i

sebesar 0,77. Seluruh-variabel memiliki nilai. Cronbach ‘Alpha lebih hesar dari 0,60

(nilai o> 0,60), sehingga dapat disimpuikan banwa seiurun vaiiabei dalam penelitian

| REPOSITORY.UB,ACID |

ini dinyatakan reliabei dan dzpat ciguriakan dalam penelitian ni.
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N8  Teknik Analisis Data
Menurut_Sugivono (2013:) analisis data diarahkan untuk. meniawab rumusan
viasalah atau menguji hipotesis yang telan “dirumuskan.” Proses  analisis pznelitian

sangat menentukan ketepatan pengameitan kesimpular dan keputusan sebagai tindak

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

lanjut atau implikast- hasil penelitian. Analisis dapat. dilakukan dengan ‘erbagai

metoue, teknik, atau cara bergantung pada masalah dan tujuan penelitian. “Teknik

-
]
]

analisis data dalam: penelitian: kuantitatif 'menggunakan statistik: Texnik anatis data
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vang digunakan. nenelitian int adalah schagai berikut:

i11.3.1 Anaiisis Statistik Deskriptif

Statistik - deskriptif ‘adalah statistik - yang digunakan untuk: menganalisis data
dengan cara.meandeskripsikan atau -menggambarkan data. vang. telah terkumpul
sebagaimana adanya tanpa permaksud rnemiuat Kesimpuian yang oeriaku urnum atau
generalisasi. Anaiisis deskriptit akan menjelaskan jawaban |espcvr:ders tiap generasi,

dengan mencantumkan jumlah frekuensi setiap pilihan  iawaban yang-ada pada. setiap
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Item pertanyaan.

&
7 i

10.8.2 Uji'Asumsi

Uji.asumsi bertujizan untuk menguii data sampel terpilih telah memenuhi kriteria

statistika (Aodillan dan jogiyanio, 2019:98). Pada penelitian ini uji asumsi terdiii dari

uji normalitas dan horrogenitas varian.

| REPOSITORY.UB,ACID |

a. ‘Lji Normalitas
Uji normalitas menunjukkan distribusi data yang diuji. Signitikansi  uji

normalitas = diukus ~menggunakan metcds Kolrogorev-Smirnov. < Jika  wilal
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Kolmogorov-Sminov-signifikan secara statistik vaitu >0,05% maka dapat disimputkan
bahwa data sampel yana diobservasi terdistribusi secara normal.
b.- Uji Homogenitas Varian

Dalam penguiiar ANOVA sebelumnya diperiukan untuk menguii homegenitas

BRAWIJAYA
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varian.. Uji_ homogenitas varian adalah-salah satu asumsi pokok dalam teknik-teknik
uji beda (Aodiilan dan Jogiyarito, 2019:111). Jika varian data antarkeiompok sampel

tidak homogsr:meka aapat diduga hasi! ji beda mean meniadi bias: Uji-homegenitas
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mean dapat dilihat nada nilai 1.evene atau signifikan (>0,05) maka dapat distmpukan

bahwa kelompok samjpel merriliki varian yang homogen.

111:8.3 Uji Hipotesis (Analisis Varian atau ANOVA)
Uji Hipotesis paca penelitiar-ini mengguriakan upi ANCVA. Jenis ANOVA yang

digunakan -adalah -One -Way . ANOVA.. Analisis: Varian {(ANOVA) -adalah suatu
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metode analisis statistika yang termasuk kedalam cabang inferensi. Cresswell dalam

&
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Abdillah dan Jogiyanto (2019:94) mernigartikan (ANOVA) ‘sebagai teknik statistik
yang digunakan untuk- perhedaan yang -ada pada lebih dari dua kelompok data.

ANOVA  merupakan. metode untuk menguji-_hubungan antara variabel cependen

| REPOSITORY.UB,ACID |

(skala- metrik) aengan satu aiau lebih “variabel independen {skaia nonretrik -atau

kategorikal dengan kategori lebih dari cua) (Ghozali, 201.2:68). Penggunaan ANOCVA
ini digunakan untuk membandingkan rata-rata populasi. Peneliti menggunakan SPSS

23 dalam rnengarialisis data. Berikut merupakan fangkah daiam uji ANOVA.
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a. Menentukan Hipotesis
Hipotesis dalam penelitian ini adalah:
Ho= Tidak ada perbedaari yang signitikan antar generasi atas persepsi keadilan

ajak dan-sikep kepatuhan paiak (Sama)
By %d 4
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Hi= Terdapat perbedaan yang signifikan antar generasi atas_persepsi keadilan
pajak dan sikap kepatuhan bajak (Tidak Sama)

b. Menentukan besarnys £ Hitung

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Untuk menentukan Ho diterima atau ditolak maka ketentuan vang harus diikuti.

Jiké Fritung > Fiabei maka Ho ditolak, sedangkail jika Fhitung < tabel inaka Ho diterima.

c.. Menentuken Tingkat Signifikansi (PostHoc Test)
Tingkat. signifikansi _mengaunakan _nilai. _Tukey. <0.05 :maka. menunjukkan
variabel mana yang memiiiki® perbedaan  yanyg signitikan. - Signifikansi- 0,05

dikarenakar qsebesar 5% .
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BAB IV

HASIL. DAN PEMBAHASAN

.1 Gambaran Umum l_ckasi Peneglitian
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1V:1.1 Kondisi Geogratfis
Jawa Timur merupakan salah satt provinsy di Pulau Jawa. Jawa Timur secara

astronomis tertetak-antara 111°,0° - 114°,4> Bujur Timur dan-72,12°-:8°48’ Lintang

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Selatan. Secara geografis, Jawa Timur berbatasan dengan Laut Jawa di sebelah utara,

o

berbatasan dengan Selat Bali ¢i sebelai timiur, cerbatasan dengar Samudra Hindia di

sebelah selatan, serta berbatasan dengan Jawa Tengah di sebelah barat.

Jawa Timur memiliki iuas 48.039,14 km?. Secara administratif Jawa Timur
terbagi menjadi 29 kabupacn. dan 9 Kkota, dengan Kota Surabaya sebagal-ibukota
provinst. Untuk itu, Jawa  Timur terbagi-menjadi lima Badan !’co “dinasi Wilayah

(Bakorwil) sebagai berikut (1atim.bpk.go.id):
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1 Bakorwii T Maaiun meliputi iota Madiun,-Kab. Iviadiun, -iKab. h.agbtan
IKab! tonorogo K ab Ngawi, Kah. Trenggalzk, Kab. Tulungagung, Kab.
Pacitan, Kota Blitar, ¥Kah. Blitar, dan Kab. Nganjuk

2 Bakorwil 11 Boy)negoro meiiputi- Kah.. Bojonegoro,  Kak: Tuban, Kota
Moijokerto, Kab. Mojokerto, Kota Kediri, Kab. Kedirt, Kab.. Jombang, dan
Kab. Lamongan

3+ Bakorwii il Malang, raeliputr Kota ialang, Kab. Malang, Kota Betu, iKota
Pasuruan, dan Kab. Pastiuan

4 - Bakorwit A\ Pamekasan metiputi Kota Surabaya,- Kab, Sidoarje Kab.
Gresik,- Kah: -Bangkalan, Kab. 99 ang, Kab. Pamekesan, dan Kab.
Sumenep

5 Bakorwil V Jember, meliputi Kota Probolinggo, Kah. Prebolinggo, Kab.
Lumajang, Kab. Jember, Kab. Bondowoso, Kab. Situbonao dan- Kab.
Banyuwangi

&
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W12 Keadaan didim
Iklim merupakan kondisi rata-rata cuaca berdasarkan waktu vang panjang untuk
Suatu fokasi di bumi atau planet laimi (jatim.bps.go.id, 2020). Kondisi iklim di

Provinsi Jawa Timur secara umum termasuk da‘am iklim trepis denger mengenal dua
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perubahan putaran musin_ yaitu musim kemarau dan.musim. penghujan. Berikut

merupakarn tabel keaaaan iklim Provinsi Jawa Timur pada tahun 2020.

Penyinaran Matahari

e Tabel 4; 1 Kondisi 1kiiny di-Provinsi Jawa Tils
5
g rN_d__l Unsur Iklim | Mininum | Rata-rata | Maksimum |
E? 1. | Suhy 1510 12820 35,60 I'
g | zT",T\e'I_Jr.L;&T—_——Ta_va,_g_o%_ K 78% 0 199,20%
. 3. | Kecepatan Angin~ | CALM _ | 2,7 m/detik . | 33 m/detik |
Iz, | Tekaran Udara 11007 b \11 0ilmb. | 10t4mb :
¥—57~ "{_J]]}h]l.{( i Curah Hujan. T_Eéé_é_hi?fu ______________________________
i jan. . hAB3hari
\
|

6. Jumlah Hari Hujan
|
|
|
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~ Sumber: Badan Pusat Statistik Jawa Timur, 2021
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IV.1.3 Kependudukan

Tabel 4. 2 Data Kependudukan Provinsi Jawa Timur

a] | No'| ~ Kabupatan Jumiah | Laju Distribusi | Kepadatar |
= | ‘ /Kota Penduduk | Perturnbuhan | Persentasi- |- Fendudui
12 ' ’ (ribu) Penduduk Penaudizk 1AV
|8 ! (%) (per km?)
8 L . %6)
2] HOO LITIWVETSIES Laya | SenREngry LINIVETSIas InFanliay:s |
. . Kabupatan

|

i i. i Pecitan =85 0,78 1,44 422

|L ‘ Ponorogo 249 1ol 233 - 127
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e I a: i Trenggalek 731 0,78 1,80 627
E : 4. ’ Tuluhgagung [ 1.090 ~epD0es J; 268 U022
Q= |__?)___Fb_l_|[_d} ___________ N ETgZY S | TRV 0,89 7 S PTTVRprieS [T aTe e Y |
E; | 6. | Kediri 1.635 084 | 402 | 1.180
S T 7 ir\/la!ang 2.654 0,79 6,53 752
= % : 8; i Cumajang 1119 503 | 2775 626
& ST Jerer D537 3,81 IL 824 STEV626
!"Id_Tba_ﬁ)}U\ivEﬁg—l ooy 1708 < | T YoM 091 { Gl 7 i bbbl 2957 |
| 11. [ Bondowoso . | 776 | .. o051 . 1,91.. [ 509
a] 12 i Situbondo 286 0.56 1,60 211,
|G
g : 1. ’ Prabolingge 1153 0/4S | 283 679
I§ !‘ 14, ‘ Pasulu as DidWigdyd | MREPPsgloTy UTVggetlas [DIaWesdy:
§ !"Ié—‘rsldf)‘dr‘jd """" - 2.085 C1e8 | 512 | 3283 |
- 16 [ Mojokerto 1.119 0,85 2,75 1.559
< 17 i\lombang 1.218 0,89 22 1182
" E : 18 ‘ Ngar julk 8 1.104 D080 1 2.7 902
é § !__Ié__rlﬁ&a]h_ﬁ _________ Ay Ay | TNERS %0 A L““"Eés_ ______ 717
% e | 20. ! Magetan 671 | 076 ‘ 165 | 974
%tx 21 I Ngawi 870 0,60 2,14 677
> &0 ) i Bojonegoro 1302 071 3,20 502
A : 25| Tuan 1,158 3,67 L 205 653
| 24| Lamongan | 144 | YRWI Y VINIVELHIGO W1 avpisy <
. [.25. [ Gresik | 1311 | .. 105, | 322 | 1101
g : 2. i Bangkalan 1.060 153 2,61 1.050.
g | 27. iSalrpa.r:c °70 0,97 2,38 736
E |‘ 28. ’ | Pamékasan’ Lol DfEVVESeY S | TNEURe4 LUTY WTTIVZpg AT [DTEeR Y |
| =] | 29. | Sumenep a 1124 o742 1T 563
!—__J_ Kota - e | Dot AR RN -
1 | Kediri 287 0,64 0,71 4524
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1

< t42; iBlita“ 149 1,19 0,37 4 579
| _ _ _ L _
z{- | il\/!e_lar;g 244 0,27 2,07 5,806
Ly == fZ'TP‘ibBBiiﬁgféo_ ____ FAWHRY S | T 0967 _JL'_""Ejég_'_'_ TR
E; | 5. [ Pasuruan . 208 107 | os1 |- 2894 |
o |
ui < [ 6. Mojokerfo 132 0,94 032 6,552
2 m | ! |
Sm I3 | Madiun 195 1,29 | 0,48 5,754
| | -
| €77 Surabaya 2874 0,37 IL 7.07 $200
f@“TEdﬁJ """""""""" - JRya | IO 1o { R V17 2 R 3T
MBS IA"REISINICIR I IO L e TV LIPS AVYL f | FNERE N O AT & U T eVt il y 1T IR s |
| Jawa Timur 40.666 0,79 ‘ 100 851
Sumber: Badan Pusat Statistilk Jawa Timur, 2021

Berdasarkan data diatas maka terlihat bahwa jumlah penduduk di Jawa Timur

REPOSITORY,UB.AC.ID |

berjumlah 40,6 juta jiwe. Laju pertumbunan penduduk Jawa Timur sebesar-0,79%.

Kota Surabaya: rmemiliki-jumiah-penduduk terbanyak dengan-pérsentast 7,07% dari
total penduduk di Jawa Timur. Selain itu kepadatan penduduk di Jawa Timur sebesar

851 penduduk per km?.

r—

V.2 Garmbaran Umum Responden
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Gambaran. umum-responden berisi tentang-identitas responden. Responden.pada

&
7 i

penelitian ini agalah ‘Wajib Pajak Orang Pribadi -di Provinsi Jawa Timur. Pereliti
melakulkan penclitian, ‘penyetaran kuesioner, dan pengambilan daia dimuial -dari

tanggal 15 Mei 2021 = 17 Juni 2021. Peneliti. menyebarkan kuesioner melaliii google

| REPOSITORY.UB,ACID |

formuiir, aimana iink kuesioner-tersebut dapat disebar dan diakses secara online. Pada

perielitian ini terdapat total 140 responden yang dioagi atas 4 -kelompok' genearasi

dengan .masing-masing -kelompek generasi berjumlah. 35 responden. - Berdasarkan

hasil penelitian yang telan diolah berikut diperoieh gambaran umum responden yang
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1

dikelornpokkan herdesarkan jenis kelarnin, domisili, jumlah pergisian SPT selama 3
tahun terakhir, pekerjaan, persiapan pengisian SPT, form SPT vang diisi, serta jumlah
penghiasilan.

W.2.1 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Jznis Kelaimin

BRAWIJAYA
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Gambaran Umum berdasarkan jenis kelamin dikelempokkan berdasarkan jenis
kelamiin yang oeriaku ‘secara. umum dan- san yaitu jenis Keiamin iakKi-laki dan

perempuan. Data responden - berdasarkan jenis: kelamin dagat dilihat pada tabel

REPOSITORY,UB.AC.ID |

berikut ini:

Tabei 4. 3 Garnbaran Umumn Berdasarkan Jenis Keiamiri

Jenise el Jumlah Resporidsn
Kelamin. |- e -
e | Geneiasi ‘ Generasi | Generasi uenetaa.L“ Totai ‘ %'
-~ | Baby | X | Miienial | |
I Bcomers :
S_ { | ‘ ! |
= g NS o INTT % LN T o [INT 0 LN L0
& o B | arsitde Bra
%tx Laki-laki | 27 | 77,10 | 16 | 45,70 [ 12 | 34.30 | 18 | 5140 | 73 | 5210
AL (Hy | | | |
- @ Perempauan:| 8 | 22,90 : 19 /54,30 : 231.65,70/] 17,1, 48,60 } 57 i 47,90
.. . e 1 o ] | o |
L Total | 35 | 100 | 3517100 | 3577100 35" 100 | 140 | 100
! ! = s

Sumber Data primer dlolah 2021

Berdasarkan tanei diatas dapat aiketahui banwa pada generasi baby Boomers

| REPOSITORY.UB,ACID |

jurniah responder faki-iaki beriumlah 27 atau sebesar 77,10% dari totel rzsponden

dari generasi ini. Sedangkan perempuan beriumlah 8 responden.atau-sebesar 22,90%

dari total resporiden generasi Baby Boomers. Pada generasi- X resporiden berjenis

keiamin laki-iaki-Serjurmiab 26 responden atau sebesar 45,70% dari total responden

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS




74

REPOSITORY.UB.AC.ID |

1

generasi: X.-Jumiah: responden berjenic kelamin perempuan: berjumlah 19 responden
atau sebesar 54,30% dari total responden generasi X,
Selanjutnya pada generasi Milenial jurnlah responden berjenis kelamnin faki-laki

berjumlah 12 atau sebzsar 34,30% ceri tota! responden . generasi- Milenial. -Jumlah

BRAWIJAYA
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resoonden berienis kelamin perempuan sebanyak 23 orang atau.sebesar 65,70% dari
total responderi generasi Milenial. Pada generasi Z jurnlah responden yang berjenis

keiamin laki-iaki-herjumian 18 atau schesar 51,40% dari tetal responden generasi Z.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Sedangkan responden-vang berjenis kelamin perempuan berjumlah 17 atau sebesar

48,6% dar total respoinden generasi Z.

W.2.2 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Domisil
Pemilihan dan pembagian lokasi-bherdasarkan 5. (lima) bakorwil dibawah. ini

didasarkan untuk memudahkan peneliti dalam mmencaii dan memoeaakan responden

@
<=
= .. - .
% di'Pravinst dawa Timdir,
4
S e Tabhel 4. 4 Gambaran tJmum Berdasarkan Domisil
S0 e
. Domisiti Jurnfan Responden
<L tas Brawiiava  Renositon ¢ Universitas Brawiiavs
Generasi |- Generasi. | Generasi . | Generasi Z | Total | %
Baby X Milenial |
BOOMers ‘
B , _ - R
:3 N0 VTN 96 N 06 N0 N i %o
=
& \ | | |
I Bakorwile k|1 25 15,700 4,511,404 318,60 | %11/:2,80 2 12040 710
I Madiun | | | |
b : , | | | |
Bakorwil = [F| 152,60V 1 | 290 70 0 3 | 3,60 5av}3)60
Bojonegoro J L J
Bakorwil 11| 82' 81,40 | 24'68,60 | 28| 80 [28| 80 | 112 | 80
,,,,,,,,,,,,,,,,,,, | P AWV e Wy SRR M A iV | S RSN/ E2] »iiotie EM AW Ivez VW el |
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Maleng

' |
SRS i PO - R e VR WO I A -l
Bakorwil O 6] 4 |1l,40 4-1'151,40 |0 \ 0] o ’ 5,70
1/ ’ ?
Parnekasan : } l’
‘Bakorwil V[ G| 0 “2‘”{5_,76 3 "6"(‘“6’"_3’"\"@,‘66 ____ 57 ""3‘,756_
ember | | ‘ J
[ Total | 35 "ib’d“‘“éé“j’ 100 | 35 ‘“i‘d@“‘éé‘l“iﬁd‘"‘_iilb"“,‘"IOU_

Sumber- Data primer diolah, 2021

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa sebesar 32 responden atau
ar'91,40% dari total responden gerierasi Baby Boomers berdomisili-di Bakorwil
HI-Malang. Selain -itu-sebesar 5,70% dari total respanden berdomisili ai Bakorwil |
Madiun_dan sekitar 2,90% responden berdomisili di Bakorwil Il Beionegoro. Pada

generasi - X, ‘responden “yang - berasal -deri- Bakorwil 1 Miadiun dan Bakorwiit IV

I)

Paimekasan berjumiah 4 responden ateu sebesar 11,409 dari total responden generasi
X. Selanjutnya responden yang berdomisili di Bakorwil 11 Bojonegore.sebesar 2,90%
dari total responaen. ‘Responden generasi-X ‘miayoritas ‘berasai dari’ Bakorwii 111
Malang dimana berjurnieh 24 responden atau sebesar 68,60% dari tota! respongen.
Pada generasi X terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% dari total responden vang
berasai aail bakorwil Vv Jember.

Facda generast Milenial responden herasai dari 3 bekowi! vaitu Bakorwil Madiun,
Malang, dan Pamekasan. Pada Bakorwil | Madiun terdapat 3 responden atau sebesar
8,60% dari total “‘responaen. Pada Bakoviti Hil Malarg terdapat 28 iesponderi atau
sebesar 80% dari tetal respondsn. Pada Bakorwii IV Pamekesan terdepat 4 rzsponden

atau sebesar 11,40% dari total resnonden.
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Selanjutnye pada gensrasi Z terdapat 1 responden ataw:sebesar 2.50% dari total
responden berdomisi!i di Bakorwil | Madiun, sejumlah 3 resnonden atau sebesar
8,609% dari totai vesporiden berasal dari - Bakorwii- 1l "‘Bojonegoro. erdapat 28

responden atau sehesar 20% vesponden-herasal dari Bakorwit 1t -Melang, Terakhir
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sejumlah 3 responden-atau sehesar 8,60% dari total responden berasa! dari Bakorwil
V' Jemer.

W.2.3 GambaranUmum Responden Berdasarkan SPT yvang ciisi 3 Tahun

r

e
E Terakhir
.é Tabei 4. 5 Garnbaran Urnuim Berdasarkan SPT yaig diisi
ke Jumlah Jumlah Responden
SPT ,anq g P T '} LY S e BT RIS itz Tl I NN T IR T 33372 |
dii)si 4 Generasl Generasi Generast |-Generasi Z°| Tota ‘ %o
g Baby X Miteral
< Boomers ‘
e |
gg N % N %o LN % [N % N-|-%
T [ERS R rmndinns IS 0N il mreiin N
%m 1 kali 0 0 31860 |6 [17,10 ZOW 57,10 29 \ 20,70
: | .
> &0 2 kali Q=] R : 5,70 16 i17..m 6 i 47:102 B4 i 10
= 3 kali 35| 160730 | 85,70 | 23'1°65,70 |9 25,70 97 i 69,3
Total  [35].-100 [35[ 100 |35 100 | 35 100, | 140 | 100 |
‘ | |

| |
Sumber: Data grimer diolah, 2021

| REPOSITORY.UB,ACID |

Berdasarkan data diatas. . dapat - diketahui bahwa - responden -generasi = Baby

Boomers semuanya teian mengisi SPT sebanyak 3 Kali. Paoa generasi X terdapat 3

responden ‘atau sebesar -8,60% dari total responden yang mengisi L kali selama 3

tahun terakhir.. Selanjutnya terdapat 2 responden atau sehesar 5.70%. dari . total
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responden yang msingisi 2 kali setama 3 tahur t2iakhir, Pada pengisian SPT sebanyak
3 kali selama 3 tahun terakhir terdapat 30 responden atau sebesar 85.70% dari total
responden.

Fada generasi Milenial, terdapat 5 respondan atav sebesar 17,10% responden

BRAWIJAYA
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vang mengisi SPT 1 kali selama 3 tahun terakhir. Selanjutnva pada pengisian 2 kali
tercapat 6 responden ata sebesar 17,10% dari total resporiden. Pada pengisian 3 kali

terdapat 23 -respenden atau sebesar 65,70%: dari total responden: Padza generasi Z

REPOSITORY,UB.AC.ID |

terdapat 20 resconden-atau sehesar 37,10% dari total responden yang pernah mengisi

SPT selama 1 Kaii daiam waktu 3 tahun teraknir. Pada pengisisan dua kali terdapat 6

responden atau sebesar-17,10% dan pengisian 3 kali terdapat: 9 responden atau
sehesar 25,70%

IV.2.4 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

<
o
<
Ly S—
S—
% ; Tabet 4.5 Gambaran Umurn Berdasarkan Pendidikan Terakhir
w < rv Universitas Brawiiava  Renosifory Universitas Brawiiays -
% o Pendidikan Jumlah Responden
S0 Teraknir — — L ——
Generasi | Geperasi | Gencrasi- | Generasi Z | Total | - %
& Baby X Milenial |
Boomers |
*********** INT-% INT % [N[ % [N % | N | % |
E d varh |
IS SD G C 1 | 2901010 0 |6 1 | 0,70
5 SMP_ 10 ].0 [0 0-]0l.0 |0l 0.~ 0 [ 0. |
|8 | | |
i§ SMA 1| 8140/ 6 il?,]u 1 | 2,20 in 34,30 20 lI?.WL.Aro
N ‘Diplorna |~ 617,10 378,60 [ 17250 | 27| 570" ’"1’2"”’"78,756*
S1...-...115[42,90 [23[6570 27 |77.10 ié'T'_SZ,é'd -84 | 60 |
| | |
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32 4= 22:900 20k 5,70 4160 5T 10 | kil <2:90 301710
< SAD YRttt o o e PSS Ll et A woi iton il - el
zt- S3 2| 5700 0 01« 0| 0 z,1,4o

g e lainnva | 0l-0 [0[ 0 0 l.0 "ﬁl‘é‘c‘a‘r)““”i""y“‘h’?h
= | | |

%E Total 35| 100 esi 100 35% 100 | 35 | 160 140 JI 106
%m """"""""" © 7 Sumber: Data prirer giolah; 2021 > Didwiaya e
S0

Berdasarkan fabei diatas capat diketahui gada generasi Baby Boomers sebanyak
11 responden atau sebesar. 31,40% dari total responden nendidikan terekhirnya adalah
SMA. Pada pendidikan terkahir diploma sebanyak-6 responaen atau sebesar 17,10%
T

dari'totai respenden. Terdapat 15 respondein atau cebesar 42,90% dari tofal raspoaden

REPOSITORY,UB.AC.ID |

vang berpendidikan terakhir S1. Selaniutnya pada pendidikan terakhir S2 sebanyak 1

responden atau sebesar 2,90% dari_total responden dan pendidikan terakhir S3

sebanyelk 2 respond=n -atau - sebesar 5, 70% dari total ‘responden “generasi  Baby

Pada generasi X, terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% aari_total responden

<
<
-
<
o
0
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yang berpendidikan terakhir 55, Pada pendidikan terakhir SIMA terdapat € ersponden

atau sebesar 17,10% dari total responcen. Selain itu pada pendidikan terakhir dicloma

&
7 i

teraapat 3 responden. atau sebesar 8,60% dari total responden. Pada pendidkan

iy -

terakhir S1 terdapat 23 responden atau sebesar €5,70% dari total responden dan pada

| REPOSITORY.UB,ACID |

pendidikan terakhir S2 terdanat 2 responden atau-sebesar 5,70% dari total responden.

Pada generasi Milenial, terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% ocari total

e

responden yang berpendiaikan terakhir SIMA dan Diploma. Paca pencicikan terakhir

Slterdapat. 27-responden atatr-sebesar 77,10% daritotal rasponden. Selanjutnya, pada
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1

pendidikan terakhir-S2 terdapat G respenden atau sebesai 1.7,1.0% dari total responden
generasi Milenial.
Generasi terakhir yaitu, generasi Z. Fada generasi Z terdapat 12 iesponden atau

sepesar 34,30% -dari- total responderiovang herpendidikan: tevakhir - SMA, Pada
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pendidikan _terakhir -S1 terdapat 19 - responden atau. sebesar 54,20% dari total

- ‘:,.

responden. Fada pendidikan terkahir 52 dan {arnnya teraapat 1 responden atau

sepesar 2,20% dari total responden generasi Z.

g]
E IV.2.5 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Pekerjaan
.é Tabel 4. 7 Gambaran Urnum Berdasarkan Pekerjaai
=] Pekerjaan Jumlah Responden
| ‘Generasi | ‘Generasi | Generasi |-Generasi Z | Totai | % |
g Baby X Miteral
< Boomers |
e |
gg N[ % N L %ol N L% [ N % Nl %
T [CR IR |0 rdian L odecbin B N =
%Cﬁ ASN/TNI/ |14 | 40 |10 /28,60 | 4 2240 | 4 [11.40 | 32 |1 22,90
>0 Polri : ! l l
- |
= BUMN Gl eo o oo [ 2 e Z i 740
Wiraswasta | 8 | 2290 | 6 |17,10| 4 [ 1140 | 6 | 17,10 | 24 | 17,10
(usana) | | |
B | |
B Karyawan.. |- 6.[ 47,20 | 5 114,20 1 1514290 | 13 | 37,10 | 39. | 27,90
|4 swasta | | |
| & | | |
i3 Gult 5| 14:30 1'3J37,1c- 10:1:28,60 | 3 i 8,60 21 lI"_2.1o
|0
] Freelancer | G| 0 [0 0 1280 [1]2% ] - gl ""‘1‘,_4‘6_
Lainnya.. |- 2 [ 570 |1 1290 | 1| 290 E‘Tl_ﬁ,ib" 10 [ 710 |
| |
Total 35| -10¢ 35; 100~ 35| 100 :35i 16015 140 Jl 06
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“Sumber; Dataprimer diolah, 2021
Berdasarkan data. diatas dapat diketahui bahwa pada generasi Baby Boomers
tercapal 14 responder “atau” sebesar 40% dari total responden’ oekerja ‘sebagai

ASN/TNI/Polri. Setain itu yang bekerje sebagai wiraswasta terdepat & rasponden atau

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

sehesar 22,90% dari total responden. Terdapat 6 responden atau. sebesar 17,10% dari
total responderi yang oekerja sebagai Karyawan swasia. Pada pekerjaan sebagai guru

terdapet 5 responder atau: sebesar 14,30% dari total resgonden:: Sedangkan pada

REPOSITORY,UB.AC.ID |

pekerjaan. lainnya. sebanvak ? responden. atau sebeser 5,70% dari total responden

generasi Baby Boomeis.

Fada generast X terdapat-10-responden atau sebesar 28,60% dari total rasponden
bekerja sebagai ASN/TNI/Polri. Pada pekeriaan wiraswasta terdapat 6 responden atau
sebesar 17,10% dari iotal respoiiden. Pada pekerjaail Karyawan swasia teraapat 5
responden atau sebesai 14,30% dari total responden. Selanjutnya ?e;da nekerjaan guru

terdapat. 13 responden atau  sebesar 37,10%. dari. total responden. Selain itu .pada

<
<
-
<
o
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pekerjaan iainnya terdapat 1 responden aiau sebesar 2,90% dari totai responaen.

&
7 i

Setalah-generasi X, yaitu generasi ‘Miieniai: ' Pada gererasi ‘Milenial terdapat 4

esponden . atau - sebesar. . 11.40% qari ..total - responden. .vang.. bekerja . sebagai

| REPOSITORY.UB,ACID |

ASN/TNI/Poiri. Pada pekerjaan sebagar wiraswasta teraapat 4 responden atau sebesar

11,40% dari totat responden ‘Terdapet 15 responden. atauv sebesar 42,95% dari total

responden vang bekeija sebagai karyawan swasta. Pada pekerjaan giiru. terdapat 10
responden aau sebesar 28,60% dari total resporniden. Sedangkan pada pekerjaan

freelancer dan laiinye terdapat'l resporiden atad sebesar 2,90% daii toial vespenden.
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Fada generasi Z, terdanst 4 responden atali sebesar 11,4C% dari total rasponden

yang bekerja sebagai ASN/TNI/Polri. Terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% dari
total responden yang bekerja di BUMN. Pada pekerjaan wiraswasta terdapat 6

responden  atau sebezar 17,20% dari-total responden. Setanjutnys -terdapat: 13
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responden atau sebesar 37.10% dari total responden yang bekerja sebagai karyawan

)

swasta. Pada pekerjaan guru ‘erdapat 3 atau 8,60% dari total responden. Pada

ns

pekeriean freetancer terdapat 1 responden atau sebesar 2,80% dari total responden.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Pada - pekeriaan. lainnya terdapat 6 -responden atau. sebesar. 17,10% dari total

responden.

2.6 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Persiapan Pengisian SPT

< Tabel 4. 8 Gambaran LUmum Berdasarkan Persiapan Pengisian SPT
> dPrarihtr G Ll e . " s v e e A
< Peisiapain Jurlah Responden
V) — 2
<L — Pepgisigh Sl{as Drawiiava =enosiiory UNIVEersias Rrawiiave —
E; SpT Generasi | Generasi, | Generasi | Generasi Z | Total | %
354 Baby X Miienial ’
> Boomers
I 1
=) : , .
NEL 06N 9 I N NER S
o : ‘ | ’
Mandiri 29:| 280 ?L' 82,90 26, 74,30 ri 71:40:]; 108 ; 77490
KAPIKKPI =75 2207133 | 8,60 311140 |6 | I710°F 20° i 1431
B Jasa. Pajak | | |
‘q. 1 |
E Lainnya | ! |
ki Lainnya 0./~0.13.1860/]511430]| 4 : 1140 12| 8,60
| & | |
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1

Berdasarkan -tabel diates dapat ciketahui bahwa pada-genziasi Baby Boomers
sebanyak 28 responden atau sebesar 80% dari total responden.mengisi SPT secara
mandiii. Seiain itu’ sebanyalk 7 ‘responaein atau sebesar ‘20% dari total responden

mengisi SPT dengan tantuan iasa KAP/KKP/Jasa pejak lainnye. Fada generasi X
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sehanyak 29 responden atau sebesar 82,90% dari total responden mengisi SPT Secara
mandiii. Terdapat 3 responden atau sebiesar 8,60% daii totai responden mengisi SPT

dengen rbantuan jasa  KAR/KKP/Jasa cajak Hainnva Sedangiksn paca tipe fainnya

REPOSITORY,UB.AC.ID |

sehanyak 3 resnonden-atau sehesar 8,60% dari total responden,

Pada generasi Miieniai 26 responden atau sebesar 74,30% oari total responden

mengisi SPTsecare mandirl. Sefain ity pada bantuan jasa KAP/KKP/Pajak fainnya
sebanyak: 4 responden atau sebesar 11,40% dari total respanden. Selanjutnya pada
tipe lainnya tedapat 5 responden atau sebesai 14,30% dari totai respondein.

Fada generasi Z sebanyak 25 respondan atau sebesear 71,40% :viari total responden

mengisi.SPT secara mandiri. Selain itu pada bantuan: jasa KAR/KKP/Pajak lainnya
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sebanyak o responden atau sebesar 17,10% aari total responaen. Selanjutnya pada

&
7 i

tipe lainnya iedapar 4 iesponden atau sebiesar 1.1,40% dari teiab resporden.

IV.2.7 Gambaran Umum Responden:Rerdasarkan Form SPT.yang diisi

[a]

|9 Nersiia: ‘ 2 = . Siks AV

§ Tabei 4. 9 Gambaran Umum Berdasarkan Form SPT yang diisi

| =

| &

i3 Forrm SPT Jurnlah Responden

| -

8 Yang oS o o e e e e —
=]

Generasi | ‘Generasi
Baby X
Booimers

Mitental

Geierast |-Geneiasi Z TotaiT’ 0%
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< 1 1770SS.....1.10.[ 28,60 | 15 142,90 | 15 | 42,90 | 11 : 3140.| 51 [ 36,40 |
V) == | i |
é; 1770'S 2160 11;31,4u 11%31,4\” izi 34,30 [ 55 Jsa,ua
V) = R T " | 1P D e oru o g S g o s i Byntd pomoven idmn! m [ pronralitione zm ]
§< 1770 411,40 7] 20 |8 229010 2860 | 29 | 20,70
_m ! i |
Z SPTMasa -|:0.]~0. 12 1570|1129 |2/ 570 5.1 360
= | | | |

& Total 35 10071357 100 351 100 35 | “100 " 140 JI 200

Sumber: Data primer diolah, 2021
Eerdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa dapat diketahui “banwa pada

generasi. Baby Boomers. sebanyak 10 responden -atau sehessr. 28,60%: dari - total

REPOSITORY,UB.AC.ID |

responden mengisi form 1770SS. Terdapat 21 responden atau sebesar 60% dari total

responden  yang imengisi formt 1770S. Selain itu terdapat 4 responacen atau sebesar
11,40% dari total responden vang mengisi-form: 1770.

Pada generasi X terdapat 15 responden atau sepesar 42,90% dari total responden
yang mengisi forim 177085, 3elain itu pada form 17705 aiisi olenr 11-responden atau

sebesar-31,40% dari total responden. Terdapat 7 responden atau -sekesar 20% dari
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total responden vang mengisi form 1770. Selanjutnya.terdapat 2 responden atau

&
7 i

sebesai 5,70% dari total resporiden yang mengisi form-SPT Masa.
Pada generzsi -‘Milenial, sebanyak 15 responden atau seigacar 42,90% dari total
responden menaisi form 1770SS. Terdapat 11 respenden atau sebesar 31,40% dari

total responden yang meng.isi-form 17705, Selain -itu terdapat 8 responden “atau

| REPOSITORY.UB.ACID |

sebesar 22,20% dari iotal responden - yang mengisi: form-1770. Setanjutnys, tada

pengisian SPT Masa terdapat 1 responden atau-sebesar 2,90% dari tota! responden.
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1

Generasi keempet, vaitu generasi Z: Pada generas! Z terdapat 11 responden -atau
sebesar 31,40% dari total responden yang mengisi form 1770SS. Selain itu pada form

1770S diisi oleh 12 responden atau sebesar 14,3% dari totai responden. Terdapat 10

responden  atau sshesar 28,60%: dari total -responden vang mengisi-form  1770.
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Selanjutnya terdapat-2 responden atau sebesar 5.70% dari total responden vang
mengisi form SPT Masa.

/.2.8 Gambaran Umum Responden Berdasarkan Jumlgh Panghasitan

g]
'3 Tabel 4. 10 Gambaran Umum Berdasarkan Jumlah Penghasilan (/tahun)
Ié ‘ Penghasilan/ Jumiah Responden =
; § tanun 7777777777 A A S |~ S A I i "DV 2 AT A F AP Va S
& | Generasi | Generasi | Generasi | GenerasiZ | Total %
" | Baby X Mileniai
BOGIMErs
< | |
> | | . |
<L N |2 TGVWITENE 0 SN Ty LNV ETog N %
2= | | ersits
= ; ’?4,8 Milyar- | 2 | 88,50 \34 97,10-/34-197.10 34 1 97;10;§ 1183 [i295
o - | | -
£ L el I R B e N B e S
= = B R R f o 18 &3 % 2l aTalNIraTay f Y IIVEaraiTas i SRR SAN/ 2D _ |
>0 Total 35 |.100 i 35| 100 |35].100 (35| 100 140 100
[ | i \

&
7 i

Sumber: Cata primer diolah, 2021
Berdasarkan tabel diatas maka dapat diketahui kahwa pada.generasi Baby

Boomers sebaryak 31 resporiden atau- 38,60% dari total vesponderi memiliki

| REPOSITORY.UB,ACID |

penghasilan-dibaveh 4,8 Milyar per tahun. Sedangkan yang: remitiki-penghasilan

diatas 4,8 Milyar per tahun sebanyak.4 resnonden atau sebesar 11,40% dari tfotal

responden. Pada generasi X responden yang berpenghasiian dibawah 4,8 Mityar

sebanyzic 34 responaenatau  sebesar 97,10% rdari iotel  responden.: Sedangkan
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responden yang berpenghasilan diatas 4,8 Milyar per tahun - sshanyak -1 responden

atau sebesar 2,90% dari total responden.
Selanjutnya pada generasi- Milerial sebanyak 34 responden atau 97,10% dari

total respongen memitiki penghasilan citawah 4,8 Milyar per tahun. Sedangkan yang

BRAWIJAYA
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memiliki penghasilan diatas 4,8 Milyar. per tahun sebanyak 1 responden atau sebesar
2,90% dari total responderi. Pada generasi Z responden yang berpengnasilan dibawah

4,8 Milyar-sebanyak 34 responden atau - sébesar | 97,109 < dari- totad ies pongen.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Sedangkan responden-vang berpenghasilan diatas 4,8 Milvar per tahun sebanvak 1

responden atau sebesai 2,90% dari total resporiaei.

V.3 - Hasit Analisis Data
1V/.3.1 Analisis Statistik Deskriptif

Statistik deskriptif adalai statistik yang. digunakan untuk menganalisis data
dengan ' cara mendeskripsikan  atau ‘menggambarkan data yang- telahi terkumipul

sebagaimana -adanyva tanpa bermaksud.-membuat. kasimoulan vang - berlaku. .untuk
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umum atau generalisasi (Sugiyono, 2013:147). Analisis statistik deskriptif digunakan

&
7 i

untuk-mengetanui-mayoritas atau rata-rata jawaban ' dari -tiag -pertanyaarn  yang

aiajukan kepada responden. Alat analisis yang cihasilkan oleh penelitizn ini diparoleh

7

| REPOSITORY.UB,ACID |

meialui kuesioner.

Hasil analisis statistik aeskriptif akan menunjukian hasil-jawaban rata-rata-dari

tiap  item - pertanyagn. -Jawaban setiap- itam . pertenyaan -akan, diklasifikasikan

berdasarkan 4 - generasi yang menjadi fokus penelitian. Hasil analisis  statistik
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1

deskriptif akan menghityng - javaban responaen mengenai: masing-masing item
dengen menghitung jumlah skor 7 pada pernvataan positif untuk jawaban “sangat

setuju(SS), skor 6 “setuju” (ST), skor 5 “agak setuju” (AST), skor 4 “netral” (N),

skor 3 fagak tidak setuju” (ATS), skor 2 “tidak setuju” (TS} darskor 1 “sangat tidak

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

setuju”. Selain itu pada pernyataan negatif menghitung iumlah skor 7-untuk jawaban

)
\.’g'-'

s DR

“sangat tidak setuju” (STS), skor 6 “tidak setuju” (T3), skoi 5 “agax tidak sewju

(ATS). skor4 “neiral > (N), skot 3 “agak setuju’ (AST), dan skor 2 “‘sctujn” (ST); dan

REPOSITORY,UB.AC.ID |

skor 1 “sangat setuiu’> (SS).

iV.3.1.1 Deskripsi Variabel Persepsi Keadiian Vertikal (Y1)

et

Variabel persepsi- atas keaditan vertikal ferdapat 3 (tige) item pertanysan yang

diberikan kepada responden. Jawaban resnonden dapat dilihat dalam tabel berikut ini:

Tabpei 4. 11 Distribusi Frekuensi Variabel Persepsi Keadilan Vertikai

<
Z
g:

@E Generasi | item : — J;W?ban Re:‘;ponden /6rs ,‘.umlah"\/leaﬁ:

o L Bralviidy] B 5 fordital

= Baby Y1.1F‘0|0‘013%5 130 14 |35 |

S| Roomers % 0] 0 | 0 1860 1430|37,10] 40 | 1001 20% |

& Y12|F [0 [ 0| —0_['6"*"_6_ il i 8 a5 5_71‘1

%] 0|0 [0 1710 17,00 ] 4290] 2290 100 | °T% |

YL3[F[ o [ o To 1 ["5 [ 9 .20 [ 35 [ |

sitaryLip %[0 | 0|0 [290(1430/25,/0 5710, 100 | > |

Generasi | YLIF | 0 | 0 [ 0 | 11 [ "5 "6 [ 3 | 3 |

E 2 (%] 0 | 0] 0 31401430 4570] 860 | 100 | "7 |

B T O T = e

3 % 0 | 0| 0 [28,60[3430]2660 8,60 | 100 | 7

&) YEBFS 5091V ie'YE o1 S A e e

%0 161 0 4710860 407 3430 100 [T

Mileiiial T iY&As|PY Soawielyg 1 Heagsiory Unigergis 25 iszo!

%: SOl y2,90:37/101(8,60.] 31,4051 120 21004 2

YeosjiEs Brai@ys 2 Repositomt Univeergitas 36 525,037
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#]
B % 0200 ]5,70:28/60 | 31,40 | 25,70 18,60 | 2100 |
> YissiEd BRalwitivh 1 Rerbsitor8 9 reliiz0 iay |
< % 0 02902200 22902570 2570 100, >
2= Generasi | YAL[F 0 [0 [ o] 2.l 10 [ 18] 6 ] 350 e o
2 S fiory Universit % EQolyily] _O_lL__?‘_EQ_ﬁ_:?‘_%@___5_1'_’{1___]:__7__1'_'}____’l_QQ__i 2 B
<L Yi2 Fl 0.0 [ 1] 2 |15 [ 12 15 | 35 | 5 512
2 % A 0 A-l..__Q___l,ﬂ"_l_%ZQ_W_f1_2_1_9_0_ 343011430 100 | > |
= YislF [0 [0 [0 s 9 [ a4 3% [
& ; 190 | 0] 0 ] 86025702570 40 | 100 | >

Berdasarkan hiasii-analicis deskriptit-pada tabel di etas, dikeahui bahwa dart 140

responden diatas dibagi atas empat generasi yaitu generasi-Baby Boomers; generasi

REPOSITORY,UB.AC.ID |

X, ‘generasi Milenial, dan generasi Z. Pada pernyataan pertama yaitu “Jumlah pajak

penghasilan yang telah saye bayarkan sudah adil apabila dicahdinglan dengen jumlah
yang dibayarkan Wajib Pajak lain yang berpenghasilan lebih tingei” diketahui bahwa
pada generasi Baby Boomers-tidak ada responden vang menjawah “sangat tidak
setuju”, Tudak setuju”, dan “agak tidak sctuju”.'Fada generasi ini resgoncen yang

menjaweb, “netral”. berjumlah. . 3. responden atau-sebesar; 8,60%. dari-total -seluruh
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responden generasi 1ni. Selanjutnya pada jawaban. ‘“agak setuju” berjumiah 5

&
7 i

responden atau ssbesar 14,30% dari totai responden.
Pada \ generasi- Baby Boomers jawaban “setuju” -terdapat -13 responden. atau
sebesar 37,10% dari total responden. Terakhir, sebesar 14 responden atau sebesar

40% dari tetal responden menjawab “sangat setuju”. Selanjutnya pada generasi X

| REPOSITORY.UB.ACID |

tidak ada yang menjawah “sangat tidale setuin”; “‘tidak setuju’’, dan “agak setuju”.

Sebesar 11 responden. atau sebesar 31,40% dari total responden meniawab. “‘netral”.
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1

Pzda jawaban “agak setuju’-terdapa: 5 igsponden atau sebesar 14,30% dari total
responden. Jawaban “setuju” yaitu sebesar 16 _responden atau sebesar 45,70%
vienjadi jawaban mayoritas pada generasi-X. Terakhir, terdapat 3 iesporideri atau

sekiter 8,60% dari total responden gencrasi X yang menjawab “sapgat setuin’’

BRAWIJAYA
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Generasi_ketiga yaitu generasi generasi Milenial.. Untuk pertanyaan Y1,1 tidak
ada responden yang rmenjawad “sangat tidak setuju” dan “‘tiaak setuju”.” Pada

jawaban: “netral” terdapat 13 responden staw isebesar) 37.40% dar fotal resgonden.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Selanjutnya sebesar 3-responden atau sebesar 8,60% dari total respcnden menjawab

“agak setuju”. Pada jawaban “setuju” terdapat 11 responaen atau sebesar 51,40% dari

total responden. Sedangkan untuk jawaban “sangat sefuju’ sehesar 7 responden atau
sebesar 20% dari total responden.

Pada generasi Z tidak ada responden yang menjawab “sangat tidak- setuju”,
“tidak setuju”; dan “agak setuju”. Pada jawaban “netral” ter |);1 1 responden atau

sehesar..2,90% dari total seluruh responden generasi. Z. Selanjutnya. terdapat 10
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responden atau sebesar 28,60% yang menjawab “agak setuju”. Jawaban mayoritas

&
7 i

yaitu jawaban “setiyn’” yaitu sehesar 18 rasponcen atau sepesar 51,40% dari total

responden. Pada jawaban “sangat setuiu” terdapat. 6 resnonden atau sebesar. 17,10%

| REPOSITORY.UB,ACID |

dari total responden generasi Z

Pada pertanyaan Y'1.2 yaitu “Saya membayar lebih banyak pajak penghasilan

daripada Waiib Pajak: lain yang memiliki kapabilitas ekonomi . yang lebih tinggi”.

Pada generasi Baby Boomers tidak ada responden yang menjawab “sangat setuju”,

Y

“setuju’”, 'dan “agak cetuju’l Selanjutnya terdapat 6 responden atau sebesar 17,10%
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1

daii- total responden vang menjawal “netral’”. Pada jawaban “agek:tidak setuju”
terdapat 6 responden atau sebesar 17,10% dari total responden. Jawaban mayoritas
adalah “tidak “sctuju” yaitu sebesar 15 responaen atau ‘sebesar 42,90% cart ‘total

responden, Selaiin itu, fercapat 8 respondan atzu sebesar 22,209 dari total responden
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vang menjawab “sangat tidak setuju”.
Pada generasi X tidak ‘ada responder yaig inenjawab “sangat setuju”, ‘setuju,”
Ju )

dan “agak setuju’ “Terdapat 10 responden atau sebesar 28:60% dari total responden

REPOSITORY,UB.AC.ID |

vang menjawab. “netral”, Seclanjutnya-terdapat 12 responden dari generast X atau

sebesar 34,30% yang menjawab “agak tidak setuju”. Responden yang menjawab

“tidak setuju™ terdapat 10 responden atau sebesar 28,60%  dart total resgonden.
Sedangkan. respondenyang menjawab: “sangat tidak setuin” sebanyak 3 responden
atau sebesar 8,60% dai'i total responden generasi int.

1

Pada generasi Milenial tidak ada responden yang raenjawab at setiju” dan

192
O

“setuju”. Terdapat 3 responden. atau Sebesar. 8,60%. dari tofal responden .yang
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menjawab “agak setuju’. Pada jawaban “'netral”™ terdapat 10 responden atau sebesar

&
7 i

25,60% dari totat responden gererasi Milenial ‘Terdapet 11 vesponden:atal sebesar

31,40%. dari total responden yang menjawab “agak tidak setuju”. Pada jawaban “tidak

| REPOSITORY.UB,ACID |

setuju” terdapat 9 responden atau sekitar 25,70%. Sedangkan pada jawaban “sangat

tidak sctuju” terdapat 3 respongen atau sehesar 3,60% dari taial responden ganerasi

ini.
Generasi Keempat Vyaitu- generasi Z. Tabel anaiisis Sstatistik ceskriptif

menunjukikan tidak: ada responden generasi Z yang rmenjawab “sargat setuju™ dan
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1

“setuju’’. Pada jawaban “nstral” terdapat 2 responden atau-sebesar 5.70% dari total
responden. Terdapat 15 responden atau sebesar 42,90% dari total responden yang
menjawab “agak tidak setuju”. Pada jawaban “tidak setuju” terdapat 12 responden

atau sebzsar 34,30% dari total responden. Sedangkan pada jawaban “sangat tidak

BRAWIJAYA
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setuju” terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari total generasi Z.
Setalan iterri pertanyaar Kedua, lanjut pada item pertanyaan «etiga (' r'1.3) yaitu

“Wajib Pajek yang berpenghasilan lebih tinggi membayar pajak iebih “hanyak

REPOSITORY,UB.AC.ID |

daripada saya”.  Pada generasi Baby Boomers tidak ada responden yang menjawab

“sangat tidak setuju”, “‘tidak setuju”, dan “agak tidak sewuju”. Terdapat 1 responden

~ \ . 100

atau secesar 2,90% daii total responden yang menjawab “netral” Pada jawaban “agak
setuju” terdapat. 5 responden atau sebesar 14,30% dari total responden. Pada jawaban
“setuju” terdapat 9 responaen atau sebesar 25,70%. Jawaban tnayoritas yaitu “sangat
setuju” rdimana terdapat 20 responden diau cebesar. 57,10% Ci%l-’i total responden

generasi.ini.
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Generasl Kedua yaitu generasi X. Pada item pertanyaan ketiga (Y1.3) tidak

&
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terdapat responden dari-generasi X yang menjawab “sangat tidak setuju”; “tidak

setuju”, dan. “agak tidak setuju”, Terdapat 6 responden atau sebesar 17,10% dari total

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden yang menjawab “nietrai”. Pada jawaban “agak setuju” terdapat 3 responden

-
|

atau sebesar §,60% dart total responden. Terdapat 14 responden ‘atau sepesar £0%

dari total responden vang menjawab “setuju’. Pada jawaban ‘“‘sangat setuin’’ terdapat

12 vesponden atau sebesar 34,30% dari total responden generasi ini.
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1

Pada generast Milenial tidak terdapat resporiden vang menjaweb “sangat tidak
setuju” dan “tidak setuju”. Pada jawaban “agak tidek setuju” terdapat 1 responden
atau sebesar 2,90% dari total responder. Terdapat 8 responaen atau sebesar 22,90%

dari totel responden generasi ini yang menjawab “‘netral”. Pada jawaban “agak
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setuju” terdapat.8 responden atau sebesar 22,90% dari. total responden. Terdapat 9
responden atau seoesar 25,70% dari total responden yang incnjawab “setuju”. Pada

jewaban “sangat setuju” terdapat ¢ responden atau sebesal ©25,70%. dari total

REPOSITORY,UB.AC.ID |

responden generasi.ini;

Genrerasi - keempat ‘yaitu gerierasi Z tidak {erdapat responden yarig menjawab

“sarigat tidak setwju”, tidak setuju”, dan“agak tidak setuju’s Terdapst 2 responden

e

atau sebesar 8.60% dari total responden yang meniawab “netral”. Pada jawaban “agak

Vol 4

setuju” terdapat 9 fespondern atau sebesar 25,70% dari total responderi. Terdapat 9

responden. alail sebesar 25 70% dari “total - responden yang menjawab. “setuju”.

Jawaban mayoritas yaitu “‘sangat setuju’” dimana tercapat 14 responaen.atau sebesar
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40% dari total responden.
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R

1WV.3.1.2 Deskeipsi-Variabel Persepsi Keadiian Horizontal (Y23

7

Veriabel persensi-atas keadilan horizontal terdapat 3:(tiga) item pertanyaan vang

§ dinerikan kepada responden. Jawaban responden dapat dilinat daiam tapei berikut ini:

g Fabe!4. 12 Distribusi Frekuensi-Variabel PersepsiKeadiian Horizontal

& <Generasi | ftem. . | o Jawaban Responden, o i ol Jumlah | Mean
itory Uiversita 5 NI T O A . o
Baby [Y21[F[ 0 | 1 [ 1. 0 ['5 [ 16 | 12 | 35 [ |
(Boomers | "% 0 |290]290] 0 [1430[45/0[3430] 100 | ™|
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Variabei persepsi ‘keaditan horizontal  diukur - meiaiui 3° peitariyaan.. iem

&
7 i

pertanyaan perfama (Y2:1) yaitu “Saya rembayar pajak penghasilan dengan jumlah
vang hampir._sama dengan Waiib Pajak lain_ vang berpenghasilan sama”. Pada
generasi baby boomers tidak ada responden yang mienjawab “sangat tidak setuju”

dan’ “netral” -~ Terdapat 1. respenden atau scbesar 2,90%: dari total’ responden

menjawab “tidak setuju”. Pada jawaben “agak tidak setuiu” terdapat 1 responden atau

| REPOSITORY.UB.ACID |

sebesar 2,90% dari total responden. Terdapat 5 responden atau seoesar 14,30% dari

total responden vang menjewab “agek ‘setuji’. Pada jawaban “setuju’ terdapet 16
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1

responden  ataul sebesai 45,70% dari totai responden: Selanjutnye  pada; jawaban
“sangat_setuju” terdapat 12 responden atau sebesar 34,30% dari total responden
generasi ini.

Generasi kedua yaitu generasi X. Pada generasi ini tidak terdagat responden yang

BRAWIJAYA
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menjawab “sangat tidak setuju’ dan “agak tidak setuju’. Terdanat 1.responden atau
sebesai 2,90% dari total responden yang inenjawab “udak setuju”. Pada jawaban

“netral” terdepat 4 vesponden atan sebesar 11,40% dari total respenden. Selanjuinya

REPOSITORY,UB.AC.ID |

pada jawaban_‘“agak setuju” terdapat 5 responden atau. sebesar 14.30% dari_tfotal

responden. Pada jawaban “sctuju” terdapat 19 responden atau sebesar 54,30% dari

total respondzn dan merupakan jawaban mayoriias’ pada ‘genierssi ini. Paga jewaban
“sangat setuju” terdapat 6 responden atau sebesar 1.7,10% dari total responden.

Pada generasi iMiienial tidak terdapat responden yang menjawab “sangat tidak
setuju” dan “‘agak tidak sewjn” Terdapat 1 responden atau :;cbesvar 2,90% dari total

(3

responden . vang menjawab “tidak setuju”.. Pada jawaban. ‘“netral”. terdapat. 13
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responden atau sebesar 37,10% dari total respordern 0an jawaban ini rerupakan

&
7 i

jawaban mayoritas. Selanjutnya pada jawaban “agak setuju” tevdapat 7 responden

atau sebesar 20% dari:total responden.:Pada jawaban “setuiu” terdapat 12 responden

| REPOSITORY.UB,ACID |

atau sebesar 34,30% dari total responden. Selain itu, pada jawaban “sangat setuju”

terdapat 2 responden atat sebesar 5,709 cari toral responden generasi- Milenizl,

Pada generasi .Z terdapat 1 respainden -atau-sehesar 2,90%: dari total .responden
yang menjawab “sangat tidak setuju”. Pada jawaban “‘tidak setuju” dan “agak tidak

setuju” sania sama terdapat ¥ responder atau ‘sebesar 2,90% qari ictal rzsponden
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1

generasi: Z. Terdzpal 2 respancen atau seb

D
C

esai +5,70% dari total responden yang
menjawab “netral”, Pada jawaban “agak setuju” terdapat 8 responden atau sebesar
22,90% dari total responden generast int. Selain itu terdapat 14 responderi “atau

sepbesar 40% dari total responden yang menjawab “setuju-dan merupakan jawaban
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mayoritas, Pada “sangat setuju” terdagat 8 responden atau sebesar 22,90% dari total
responden generasi Z.

Setzlah-iten pertanyaan pertama, tai Ju* pada item pertanyasn kedus (Y2.2) vaitu

REPOSITORY,UB.AC.ID |

“Wajib Pajak yang berpenghasilan sema dengan saya membayvar pajak lebth tinggi

dari saya”. Pada generasi Baby Boomers tidak ada fesponden yang menjawab “sangat

setuju’” dan “‘setuju”. Pada jewaban “agak setuju’ terdapatl tesponden atau sebesar
2,90%. Terdanat 2 responden atau sebesar 5,70% dari total responden vang.menjawab
“netral”. Selain itu pada jawaban “agak tidak setuju’ terdapat 9 iesponderi atau
sebesar 25,70% dari totai respondan. Terdapat 11 responder ataw ;e'Je sar21,40% dari

total responden generasi ini yang meniawab “tidak setuju’. Jawaban mayoritas adalah
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Jawaban “sangat tidak setuju” dimana terdapat 12 responden atau sebesar 34,30% dari

&
7 i

total responaen.

Pada: generasi- X: tidak ada. responden yang menjawab ‘‘sangat setuju’ dan

| REPOSITORY.UB,ACID |

“setuju”. Pada jawaban “agak setuju’ terdapat 1 responden atau sebesar 2,90%.

Terdapat 6 responden 'atau’ sehasar 17,10% dari total responden yang meniawab

“netral”.. Selain-itu pada jawaban “agak tidak setuju” terdapat .6 esponden, atau
sebesar 17,10% dari total responden. Terdapat 14 responden atau sebesar 40% dari

total responden generast inl vang menjawab “tidak setuju” dan merupakan mayoritas
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1

Jjawaban: Selain itu padz jawaban “sangat tidak setuju’’ terdapat -8 tesponden atau
sebesar 22,90% dari total responden.
Generasi selanjutinya itu generasi Miicriiai. Pada generasi ini tidax ada responden

vang menjawab “sangat setuju”. Terdapat 1 responder atay sebesar 2,90% dari total
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responden yang menjawab “setuju”. Pada jawaban “agak setuju” terdepat 1 responden
atau sepesar 2,90%¢ daii total responden. Pada jawabarn “netral™ terdapat 11 responden

atau sebesar:3%,40% daritotz}responden; Terdapat 9 responden atau sebzsar 25,70%

REPOSITORY,UB.AC.ID |

dar1 total responden vang menjawab “egak tidek setuju”. Terdanat 8 responden atau

sebesar 22,90% aari total responden generast 1ni yang menjawab “tidak setuju”.

1

Selain tu pada jaweaban “sangat tidak setuju”’ ferdapet 5 respondsn ‘atau sebesar
14,30% dari total responden.
Pada generasi Z tidak ada responden yang menjawab “‘sangat setuju”’ dan

“setuju’. Pada jawaban “agak sstuju’ - terdapat 2 responden atau sebesar8,60%.

Terdapat 8 responden .atau. sebesar 22,90%. dari. total responden yang menjawab
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“netral”. Selain itu pada jawaban “agak tidak sctuju” terdapat 8 responderi atau

&
7 i

-

sepesar 22,90% dart totai responden. Terdapar 13 respondern atal sebesar 27,10% dari

total responden: generasi-ini: yang memnjawab “tidak setnju”.. Selain. it pada jawaban

vali oS

“sangat tidak setuju” terdapat 3 responden atau sebesar 8,60% dari total responden

gerierasi Z.

| REPOSITORY.UB,ACID |

Item pertanyaan ketiga (Y2.3) yaiiu ‘‘Saya membayar paiak lebil tinggi daripada

Wajib Pajak lain yang berpenghasilan sama dengan saya”. Pada_ generasi Baby

© ;7 4 [P 99 1
§C JJL' 3

Boomers tidak terdapat responden yang menjawab “sangat setuju’” dan Pada
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1

jawaban “agak setuju” terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% dari total responden.
Terdapat. 2 responden atau sebesar 5,70% dari total responden yang menjawab
“fietral”. Pada jawaban “agak tidak sctuju” terdapat 10 responden atau “sebesar

~
28

28,60% dari-tetal responden, Jawaban trayoritas yaitu “iidak setujy” dimana terdapat
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14 ‘responden atau sebesar 40% dari-total responden. generasi ini.-Pada jawaban

Pada gererasi X tidak ada responden yvang menjawab “‘sangat sciujn’, “setuju,”

REPOSITORY,UB.AC.ID |

dan “agak setuju”. Terdapat 6 responden atau. sebhesar. 17,10%. dari total responden

yang menjawab “netral”. Selanjutnya, terdapat 10 responden dari generasi X atau

sebesar 28,60% yang menjawab: “agalc tidak setuju’’.Responden yang meniawab

“tidak 'setuiu”_ terdapat 11 responden. atau sebesar. 31,40% dari total responden.
Sedangkan responden yang menjawab “‘sangat tidak setuju” sebanyak 8 responden

atau sepesar 22,90% dart total responcer generzsi ini.

Generasi.ketiga yaitu generasi Milenial.. Pada. generasi_Mileniel. tidak terdapat
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responden yang menjawab “sangat setuju”, “setuju”’, dan “agak setuju”. Teraapat 10

&
7 i

responden atav sebesar 28,60% dari teial responden yang menjawab “‘retrel” dan

merupakan -mayoritas: jawaban. . Pada .iawaban ‘“agak - tidak setuju” terdaoat. 10

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden atau sebesar 23,60% dari totai responden. Pada jawaban “‘tidak setuju”

N

terdapat 10 respenden etau sebesar 2€,60% dari total ‘responden ‘generasi inl; Pada

jawaban. “sangat tidak setuju” terdapat 5 responden etau sebesar.14,30% dari, total

responden.
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1

Pada generasi: Z- tidak zda: respouden: yang rmenjawab “sangat setuig’ dan
“setuju”,  Terdapat 1. responden atau sebesar 2,90% dari total responden  vang

menjawab “agak ‘setuju”. Selanjutnya, terdapat 6 responden dari generasi-Z ‘atau

sepbesar 17,20% yang menjawab “netral’’. Responden yang menjawab “agak tidak

BRAWIJAYA
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setuju” terdapat 12 responden atau sebesar 34,30% dari total responden. Terdapat 11
responden atau seovesar 51,40% dari total responden yang menjawab “tidak setuju”.

Selain ftu pada jaweban “sangat tidakosetuju” terdapet /5 resgondan atau sebesar

REPOSITORY,UB.AC.ID |

14,30% dari total responden.

iV.3.1.3 Deskripsi Variabel Persepsi Excriaige equity

Variabel persepsi aias exchiange equity terdapat 3 (tiga) ilem pertanyzan yang

<

diberikan kepada responden. Jawaban responden dapat dilihat dalam tabel berikut ini:
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Sumber: Data prirer diolah, 202

Variabe! peiseps! exchange equity diukus rnefalui 3:pertanyaan. Hem perianyaan
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pertama (Y3.1) yaitu “Jumlah pajak penghasilan yang saya bavar sudah setara apabila

dinandingkan dengan manfaat “(fasiiitas dan pelayanan) yang saya terima dari
pemerintah” Pada- generasi Baby Boomiers tidzk aca respenden yvang meniawab
“sangat. tidak setuju”-dan ‘“‘agak tidak setuju”. Terdapat 5 responden atau sebesar

14,30%  dari totai responden menjawad “tidak setuju”. Pada jawaban “netral”
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terdapat 7. responden atau sebesar 20% dari total respondsn. Terdapat 4 responden

atau sehesar 11,40% dari total responden vang menjawab ‘‘agak. setuju”. Pada

&
7 i

Jjawaban “‘setuju” terdapat 12 responden atau sebesar 34,30% dari totai resporniden.

Selaniuinya pada jawaben “sargat setuju”’ terdapat 7 responaen atad sebesar 20% dari

| REPOSITORY.UB.ACID |

total responden generasi ini.

Generasi kedua yaitu generasi X. Padd generasi ini tidak terdapat responden yang

manjaweb “idak setuju’’. Terdapat 1 responden’ alau ‘sedasar 2,90% dari total

responden vang menjawab “sangat tidak setujir’”. Terdapat 5 responden ataii.sebesar
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1

14,30% daritotal ‘respenden vang menjawab “agak tidak seiuju”. Pada jawaban
“netral” terdapat 6 resnonden atau sebesar 17,10% dari total responden, Selanjutnya
pada jawaban “agak setuju’ “teraapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari ‘total

responden. Pada jawaban “setuju” terdapat 12 rgsponden atau sebesar-34,30% dari
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total responden dan merupakan jawaban mavoritas pada generasi ini. Pada jawaban
“sangat setuju” terdapat 6 responden atau sebesar 17,10% dari total responden.

Fada generasi-Milenial terdapat -2 resgonden atau. seipesar-5.70% dari total

REPOSITORY,UB.AC.ID |

resoonden vang menjawab “‘sangat tidak setuju”. Terdapat 2 responden atau sebesar

5,70% dari total responden yang menjawab “tidak setuju”. Terdapat 7 responden atau

sebesar 20% dari totel responden yang menjawab “agak tidak setuju”. Pads jawaban
“netral” terdapat 8 responden atau sebesar 22,90% dari total responden.. Selanjutnya
pada jawaban “agak setuju” teraapat 9 responden atau sebesar 25,70% acart total
responden. dan merupakan jaweban mayorifas: Pada jawaban ‘v"setuju" terdapat 5

responden atau sebesar 14,30% dari total responden, Selain itu, pada iawaban “‘sangat
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setuju” terdapat 2 responden-atau sebesar 5,70% dari total tesponden generasi

&
7 i

Mileniai;

Pada oenerasi Z tidak ada responden yang menjawab “‘sangat tidak setuju’’. Pada

| REPOSITORY.UB,ACID |

jawaban “tidak setuju” terdapat 1 responden atau scbesar 2,90% dari total responden.

Pada jawaban “agak tidek setiju” terdapat 1 responden atau sebesar 2,900 dari total

responden generasi-Z: Terdapat 9 responden-atau sebesar 25,70%.dari total responden
yang menjawab “netral”. Pada jawaban “agak setuju” terdapat 11 responden atau

sebesar 31,400 dari total responcdan generasi ini. Selain itu terdzpat S rasponden atau
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1

1

sepesar 25,70% dazi total responden yang menjawab “setuju’s Fada Jawaban “sangat
setuju” terdapat 4 responden atau sebesar 11,40% dari total responden generasi Z.
Setelan itein pertanyaan pertama, lanjut pada item perianyaan keaua (Y 3.2) yaitu

“Jumlahi pajak vang sava bayar lebik besar dari pelayanan vang saya terima dari
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pemerintah”. Pada jawaban “sangat setuiu” terdapat 2 responden atau sebesar 5,70%
dari total responden. Pada jawaban “setuju’ terdapat 3 respondern atau sebesar 8,60%.

Pzda jawaban “‘agek setuju” terdapat 2y esponden atau sebesar:5,70%  dari total

REPOSITORY,UB.AC.ID |

resoonden. Terdapat 6 _responden atau sehesar 17,10% dari total responden yang

menjawab “netrai’”. Selain itu pada jawaban “agak tidak setuju” terdapat 7 responden

atau sebesar 20% dari total responden: Terdapat 12 responden atau sekesar 34,20%
dari total responden: generasi ini yang menjawab “tidak setuin” dan merupakan
mayoritas jawaban. Pada jawaban “sangat tidak setuju” teraapat 3 respondern atau
sebesar 8,60% claritotal responden. '

Pada  generasi. X tidak ada. responden yang menjawab. “setuju”. Terdapat 1
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responden atau seoesar 2,90% dari total responden yang menjawab “sangat setuju”.

&
7 i

Pada jawaban “agak setuju” terdapat G responcen atau sebasar 17,10%: Terdapat 11

responden atau: sebesar .31,40%.dari total responden; yang meniawab “netral” dan

| REPOSITORY.UB,ACID |

merupakan jawanan mayoritas. Selain itu pada jawaban “agak tidak setuju” terdapat 9

responden. atait sebesar-25,70% dari total responden: Terdapat 5 responden -atau

sebesar.17,10%- dari total -responden -generasi -ini- yang menjawab: “tidak setuju”.

Selain 1tu pada jawaban “sangat tidak setuju” terdapat 2 responden atau Sebesar

5,70% dari total respenden.
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1

Generasi -sefanjutnya  itu o generasi: Mitenisl. Pada rgenerasi initercapat 2
responden atau sebesar 5,70% dari total responden yang menjawab “sangat setuju”.
Terdapat 2 responder atau ‘sebesar 5,70% dari total responden yang menjawab

“setuju”’. Pada jawaban “agek setuju” terdapat 5 respondan atau szbesar 14,3C0% dari
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total responden. Pada-jawaban “netral” terdapat 13 responden atau sebesar 37,10%
dari totai responden can rierupakan jawaban mayoritas. ‘Terdapat 4 responden atau

sebesar 11,40% daci total responden yang merjawab “agak tidzk setuju’ Terdapat 8
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responden atau-sebesar 22,90% dari-total responden generasi. ini yang menjawab

“tidak setuju”. Selain itu pada jawaban “sangat tidak setuju™ terdapat 1 responden

atau sepesar 2,90% daii total resgonden.
Pada generasi_Z, terdapat 1 responden -atau sebesar 2,90% yang menjawab
“sangat setuju”. Terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% daii total responden yang
B v

menjawab. “setun’ts Pada jawaban “agak setuju’ terdapat @ responcen -atau sebesar

22,90%. Terdapat. 7 resnponden atau seiesar 20% dari total responden:vang menjawab
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“netral”. Selain itu pada jawaban “agak tidak sctuju” terdapat 4 responderi atau

&
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sepesar 11,40% dart totel responden. Terdapat 3 respornden atau 5zbheszr 14,30% dari

total responden: generasi-ini: yang memnjawab “tidak setnju”.. Selain. it pada jawaban

| REPOSITORY.UB,ACID |

“sangat tidak setuju” terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari total responden

gerierasi Z.

Item pertanyaan ketiga (Y3.3) yaitu “Saya puas dengan banyaknva manfaat yang
saya terima dari pemerintah dibandingkan dengan jumlah pajak penghasilan yang

saya bayarkan”. Pada gencras! Baby Boomers tidek ada responden yeng meniawab
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1

“sangat tidek sctuiv”. Terdapat Irespenden atau sebesar 2,9C% dari total rasponden

menjawab “tidak setuju”. Pada jawaban “agak tidak setuju” terdapat 4 responden atau

5

sebesai 11,40% dari total responden. Pada jawaban “‘netral” terdapat 7 responden-atau

sepbesar 20% dari totel responden Pada jaweban “setuju’’ terdapat 1€ raspondean: atau
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sehesar 45,70%. dari total responden dan merupakan mayoritas jawaban. Selanjutnya
pada jawaban “‘sangat setuju” terdapat 7 responden atwau seocesar 20% cait total

responden generasi-ini.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Generasi kedua yaitu generasi X. Pada generasi ini tidak terdapat responden yvang

menhjawab “adak setuju”. Pada jawaban “sangat tidak setuju™ terdapat 1 responden

atau sebesar 2,90% deri totah responden: Terdapat 2 respender -atau sebesar 5,70%
dari. total responden yang menjawab “agak. tidak setuiu’. Pada_jawaban “netral”
terdapat 11 respondein atau sebesar 31,40% dari total respondein. Selanjutnya pada
jewaban “agak setuju’” terdapai 9 vesponden atzu sehesar 25 "L.%; i total responiden.

Pada jewaban “‘setuiu” terdanat 8 responden atau sebesar 22,90% dari total resnonden
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dan merupakan jawaban mayoritas pada generasi ini. Pada jawaban “sangat setuju”

&
7 i

terdapat 4 responden atau sebesar 11,40% dari total responden:

Pada generasi Milenial tidak.terdapat responden yang menjawab-“tidak setuju”.

| REPOSITORY.UB,ACID |

Pada jawaban “sangat tidak setuju” terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% dari total

responden. Terdapat 4 responden atau-sebesar 11,40% cark total responden yang

menjawab “agak tidak. setuju”. Pada jawaban: “netral’ terdapat.11 responden atau
sebesar 31,40% dan totai respcnden dan jawaban ini merupakan jawaban mayoritas.

Sclanjuinya pada jawaban “agak setuju™ terdapat 10 responden atau sebesar 28,60%
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1

29

dari’ fotel responden. Pada jawezban ‘setuiu” terdepat 4 responden: atau -sehesar
11,40%_ dari total responden. Selain itu, pada jawaban ‘“‘sangat setuju” terdapat 4

responden atau sebesar 11,40% dari totai responden generasi Milenial.

Pada generzsi Z terdapst 1 respenden: atau sebessi 2,20% dari totel rasponden

BRAWIJAYA
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vang - menjawab. “sangat tidak setuju”’. Pada jawaban “tidak setuiu” terdapat 1
responden atau sebesai Z,50% dari totai responden. Pada jawabair “agak tidak setuju”

terdapet 7 resgonden atau sehssar 20% dari total responden generasi Z. Terdapat 8
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responden atau sebesar 22,90% dari total responden vang meniawab. ‘netral”. Pada
Y yang !

jawaban “agak setuju” terdapat 12 responden -atau sebesar 34,30% daii total

responden generasi-iri ‘Selain itu terdapat 4 responden atau sebesar 11,40% deri total

13

responden . yang menjawab ‘‘setuju”.. Pada. jawaban. “sangat. setuju”. terdapat 2

<
i E responden atau sebesai 5,70% dari total responaen.
S—
@; W.3.1.4 Deskripsi-Variabel Sikap Kepaiuhan Pajak
o<
= (' Veriabel sikan kepatuhan najak terdapat 7 (tujuh) item pertanyaan yang diberikan
>0
. kepaaa responaert. Jawaban responden dapat dilinat daiam tabei berikut ini:
~L:
Tael 4. 14 Distribusi Frekuensi Variabel Sikap Kepatuhan Pajak
| Gerterasic | clteri o o) e no_JaWabanResponden .. .. | Garatah | Mesid
g’ ! - S n B=dF~sid Y T 7 S i T ALY et o G TrasSigey s il vieal
PN L1 2 [ 3 [ 4 15 [ 6 [ 7 | My
| @ \ Fl.2 6 4 41 2 |7 10 [ 35 | 469
|2 Yedek b= Ermmtiznge T R SRV BTSSR S AR o |
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| -~ \ | - I Cs) “a [ 0] T
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1

! %:| 2,90 | 11,40 | 2802740 14:30,1-28,60 1 22,901/ 1:200
S | s abuliade | Eobatrl (b dlad 8ol 35
<L | "1 %[ 290 1140 8,60 | 11,40 11.40 31,40 | 22,90 . 100
L= | vaglblo 1 b7 5 | .8 | .4 | T 3 | 35
g; | T 1% 2,90 | 20 | 14,30 22,90 | 11,40 20 | 8,60 | 100
ST | va7 bl g 6 4 ol R 5777785
= oy | % 2,80 17,10 | 11,40 P14,30] 14,30 25,70 | 14,30'| 100
%m Sumger: Data grimer diolah, 2021

Variabel sikap kepatuhan paiak diukur melalui 7. (tujuh) item pertanyaan. ltem

periariyaan pertama (Y4.1) yaiw “Saya membeli dan menjual barang atau jasa dengan
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teman, tetangga, keluarga tetapi tidak meiaporkannya di SPT”. Pada generasi Bab
9 iy 1S}

Boomers . terdapat .2 -responden. atau, sebesar 5,70%. dari. total responden .yang

menjawab “sangat setuju”’. Pada jawaban “setuju” terdapat 6 responden atau sebesar

17,20% dari total respenden gererasi. ini. Fada jawaban “agak setuju” terdapat 4
responden atau:--sebesar. 11,40% dari total. responden.. Terdapat 4 -responden. atau
seevesar 11,40% dari total responden yang menjawab “‘netral”. Pada jawaban “‘agak

tidak sctuju” terdapai 2 responden atau sebesar 5,70%: Terdapat 7 responden atau
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sehesar.20%. dzri .toial respenden yang menjawabs “tidak setuju” :Pada jawaban

&
7 i

“sangat tidak setuju” terdapat 10 responden atau sebesa 28,60% dari totai responden.
Selanjutnyz pada generasi X, tercapat 2 responden atau sebesar 5,709 dari total

responden . yang menjawab ‘‘sangat setuju’.  Pada jawaban “setuju”. terdapat 3

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden atau sebesar 8,60% dari _total responden. Terdapat 3 responden atau

sebesar’ 8,60% 'dari total respenden yang ‘menjawab “agak setuju”. Pada’ jawaban

“netral” terdapat 9 resnonden atau sebzsar.25,70% dari total respondern. Pada jawaban

“agak tidak setuju” terdapat 3 responden atau sebesar 8,60%. Pada. jawaban tidak
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1

-

setuju terdapat 7 -respenden atau Sehesar- 20% - deri totad responden: Jawaban
mayoritas vaitu pada jawaban “‘sangat tidak setuju” dimana terdapat 8 responden atau
sebesai 22,90% dari totai resporiden.

Generasi Ketiga vaitu, generasi Milenial. Pada generasi Mileniat
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responden atau sebesar 2,90% dari total responden yang menjawab “‘sangat setuju”.
Terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari- total responden yang menjawab

“setuju’. Pada jawaban “agak sctuju” terdapat 3 responden: atzu sebesar 8,60% dari

REPOSITORY,UB.AC.ID |

total responden. Pada jawaban “netral’> terdapat 5 responden atav sebesar 14,30% dari

total responden. Teidapat 4 responden atau sebesar 11,40% daii total responden yang

menjawab “agek tdak getuju’. Pada jewaban “tidzk setuju’ terdepat & respondan atau
sehesar 22,90% dari total responden. Terakhir, pada jawaban “sangat tidak setuju”
terdapat 9 responiden atau seoesar 25,70% dari total responden.

Pada generasi Z tidek ada responden yang menjawab “sangat setiju”™ Terdapat 1

responden .atau.-sehesar. 2,20%. dari total responden: generasi. ini yang menjawab

<
<
-
<
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“setuju”. Pada jawaban “agak setuju” tedapat 10 responden atau sebesar 28,60% dari

&
7 i

total responden. Selanjutnya pada jawaban “netral” terdapat 6 responden atau sebesar

17,10%. dari total responden. Terdapat 5. responden:atau sebesar 14,30% dari. total

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden yang menjawab “‘agak tidak setuju”. Pada jawaban “tidak setuju’” terdapat

7 responder atau sebesar 20% dari total responden, Selain itu, pada jawaban “seiigat

tidak setuju” terdapat 6-responden ataii sebesar: 17,1.0% dart total resnonden generasi

L.
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1

Setelah itenmy pertanvaan: pertama, item pertanyaan keduva (Y4.2) yaitu “Saya
dibayar tunai untuk suatu pekerjaan dan kemudian tidak melaporkannya di SPT”.
Pada generasi Baby Boomers tidak ada 1esponden yang menjawab “sangat setuju”.

Pada jawaban “setuiu” terdapat 3 responden atau sebesai 22,90% dari total responden

BRAWIJAYA
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generasi ini. Pada jawaban “agak setuju” terdapat 4 responden atau-sebesar 11,40%
dari total responden. Terdapat 4 responden atau sebesar 11,40% dari total responden

yvang mernjawab ‘netral” Padajawaban “agalk tidak setuju” terdapat 2 respondern atau

REPOSITORY,UB.AC.ID |

sehesar 5,70% dari total responden. Selanjutnye pada jawaban “tidak setuju’ terdapat

3 responden atau seoesar 8,60% dari totai respenden. Jawabaii miayoriias adalah

Jewaban “‘sangat tidax setuju’ dimana-terdapat T4 responcen ziau senesar 40% dari
total responden generasi ini.

Pada generasi X, terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% aari iotal responden
generasi ini: yang -mwenjawvas “‘sangat setuju”  Pada jawaban "%etu;u" terdapat 1

responden .atau..sehesar. 2 90% . dari total. responden.; .. Terdapat 4 -resnonden. atau
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sebesar 11,40% dari total responden yang menjawab “agak setuju”. Pada jawaban

&
7 i

“netral” terdapat 4 vesponaden-atedl sebesar 13,40% dari total responders. Selanjutnya,

pada jewaban “‘agak tidak setuju” tercapat. 3 responden. atau sebesar 8,60% dari total

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden. Pada jawaban “‘tidak setuju™ terdapat 10 responaen atau sebesar 28,60%

dari’ total ‘responden genciast ini. Jawaban imayoritas ‘adatah “sangat’ tidak setiju”

terdapat-11 responden atau sebesar 31,40% dari total responden.
Generasi ketiga vaitu vaiu generasi Miienial. Pada generasi_ini terdapat 3

responden aau sebesar 8,60% dari totat responden yang menjawab “sangat setuju”.
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1

Peda  jawaben: “setuju” terdapat 4 tespondenataur sehesar 11,40%  dari - total
responden. Terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari total responden yang
19

vienjawab “agak setuju”.  Fada jawaban “netral” terdapat 6 responden-atau sebesar

17,20%  dari total - responden. Terdapat 3 -responden: atau - sehesar 8,60% yang

BRAWIJAYA
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menjawab “agak tidak setuju”. Pada jawaban “‘tidak setuju” terdapat 6 responden atau
sebesai 17,10% dari total responiden. Terakhir, pada jawaban “sangat tidak setuju”

terdapet 8 responden atau sebesar22,20% dari total responden-gensrasi Milenial.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Pada generasi 7 tidak terdapat responden vang meniawab “‘sangat setuju”, Pada
g p ¥ vang \ g 3

jawaban “setuju” terdapat 2 responden atzau sebesar 5,70% dari total resporiden. Pada

jewaban “agak setuju’” terdapatl Hresponden atzu sehesar14,30% dari total resgonden.
Terdapat 6 _responden atau. sebesar 17,10% dari. total responden yang menjawab
“netral”. Selanjuinya, pada jawaban "‘agak tidak setuju’ terdapat 4 responden atau
' jawaban “tidak

|
o

sepbesar: 19,20% <dari totai responden. “Jawaban ‘mayoritas 'adalah

setuju” dimana terdapat. 10 resnponden atau.sebesar. 28,60%. dari total responden. Pada
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Jawaban “sangat tidak setuju” terdapat 8 responden atau sebesar 22,90% dari total

&
7 i

responden

Item : pertanyaan ‘ketiga (Y4.3) yaitu “Menurut ‘Anda, melaporkan penghasilan

| REPOSITORY.UB,ACID |

utaina saya sepenuhnya, tetapi tidak termasuk sebagian pendapatan lain sudan biasa”.

Pada generasi- Baby Boomers terdapat Z responden. atau sebesar £,70% dari total

290

responden . yang memnjawab  “sangat setuju”. Pada jawaban. “setuju’ terdapat. 12
responden atau sebesar 34,30% aari totai responden generasi ini. Pada jawaban “agak

setuju” ‘terdapat 2 responden-atau sebesar.5,70% dari ‘total vesgonden:. Terdapat 6
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1

responden atau selyesar 17,10% dari total responden vang menjawab “uetral”. Pada
jawaban ‘‘agak tidak setuju” terdapat 4 responden atau sebesar. 11,40%, Terdapat 7
responden atau sebesai 20% daritotal responden yang metijawab “'tidak setuju”; Pada

jewaban “sangat tidak setuju” terdapat 2 responden stzu setesze 5,709 dari total

BRAWIJAYA
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responden.
Selanjutnya pada generasi X tidak terdapat 1 responderi atau sebesar 2,90% dari

total responden yapg menjawab: f‘sangat seiuju’’ Pada jawaban “setvju’ terdapat 2

REPOSITORY,UB.AC.ID |

resoonden atau-.sehesar_5,70% dari total responden. Terdapat 3 tesponden atau

sebesar 0,00% dari total responden yang menjawab “agak setuju”. Pada jawaban

“netral T terdapst 7 respenden-atau sebesar 20% dari total responderi. Pana jowaban
“agak tidak setuju” terdapat 5 responden. atau sebesar 14,30%. Jawaban mayoritas
yaitu pada jawaban “tidak setuju” dimana terdapat 12 resporiden atau sebesar 34,50%
dari total responden. Pada jawaban “sangat tidak setuju’’ tu(lapuvt 5 responden atau

sehesar.14,30% dari total responden.
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Generasi ketiga yaitu, generasi Mileniai. Pada jawaban “sangat setuju” terdapat 4

&
7 i

responden. atait sebesar-11,40% dari total responden: Terdapat 3 iesponden atau

sehesar.8,60%. dari total responden vang menjawab ‘“setuju”. Pada jawaban “agak

]

g setuju” terdapat 3 responaen atau sebesar 8,60% dari total responden. Pada jawaban
& |

I “netral” terdapat 8 responden atau seiesar 22 ,20% dari totai responden. Terdapat 5
&

— responden .atau sebesar 14,30%. dari total responden .vang, menjawab. “agak tidak

setuju”. Pada jawaban “tidak sctuju” terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari
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1

total responden  Terakhiy, pada jawaban “sangat tidak rsetwju” terdapat: 7 rasponden
atau sebesar 20% dari total responden.
Pada generasiZ terdapat I responaen atau seoesar 2,90% yang menjawab

~

“sangat setuju’. ‘Terdspat 2 -responder: atau sebssar 5,70% dari total rzsponden

BRAWIJAYA
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2

generasi -ini _vang meniawab “setuju”. Pada jawaban ‘agak setuju” tedapat 8
responden” atau sebesar 22,50% dari total responaen. Selarjutnya pada - jawaban

“metral” terdapat Horespenden-atau sebesar 14,30% dari total responaen; Terdapat 5

REPOSITORY,UB.AC.ID |

resoonden atau-sebesar 14,30% dari total responden yang menjawab ‘‘agak tidak

setuju”. Pada jawaban “tidak setuju” terdapat 9 respoinaen atau sebesar 25,70% dari

total responden. Selainitu, padajawaban’ “‘sangat tidak setaju’ terdapat D rasponden
atau sebesar.14,30% dari total responden.generasi Z,

Setelan itern pertanyaan ketiga, item perianyaan keempat (Y4.4) yaitu “Menurut
Anda, peluang untukc tertangkap (pemeriiksaan) sangat rendah g;tzhii':gga tidak ada

salahnya mencoba. mengurangi .sedikit pajak saya’.. Pada generasi Baby Boomers

J
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terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% dari total responden yang nienjawab sangat

&
7 i

sefuju. Pada jawabar “setuj” terdapat 2 respondern dtau-sebesar 5,70% dari total

responden generasi.ini; Pada jawaban “agak setuju” terdapat 6. responden atau sebesar

| REPOSITORY.UB,ACID |

17,10% dari totai responden. Terdapat © responden atau sebesar 17,1% dari total

responden yeng menjavzalb ‘Tetral”. Pada jawaban “agak tidak setuju” terdapat 3

responden atau. sehesar 8 60%. dari total respenden. Selanjutnya pada jawaban “tidak

setuju” terdapat 8 responden atau sebesar 22,90% dari total responden dan merupakan
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1

jewaban: mayeritas. Pada jawaban “sangat tidak setuw’’ tercapat- 8 responden atau
sebesar 22,90% dari total responden generasi ini.
Pada generasi X, terdapat 1 respondein atau sebesar 2,90% aari total responden

vang menjawab “sangat setuju” Terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% dari total

BRAWIJAYA
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responden generasi ini yang menjaweb “setuiu”. Terdapat 3 responden atal sebesar
8,60% dari total responden yang menjawab “‘agak setuju”. Pada jawaban “netral”

terdapet 4 respongen atau ssbesar 11,40% dari: total respenden. ‘Selznjutnya, tada
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jawaban ‘‘agak -tidak setuju” terdapat.4 responden atau. sebesar 11,40% dari_total

responiden. Pada jawaban “‘tidak setuju” terdapat 12 resporioen atau sebesar 34,50%

dari total ‘responden generes ini, Pada jawaban “sargat tidak setuju™ terdgpat 10
resoonden atau sehesar 28,60% dari total responden.

Generasi ketiga yaitu yaitu generasi Miienial. Pada generasi ini tidak- terdapat
responden yang “menjawab “sengat sctoju”. Pada jawaban “;;ctltjll” terdapat 3

responden .atau.-sebesar. 8,60%. dari total .responden.. Terdapat. 7 -responden. atau
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sebesar 20% dari total responden yang menjawab “agak setuju”.  Pada jawaban

&
7 i

“netral” terddpat 5 oresponden-atau senesar 14,30% dari tofai responden: Terdapat 5

esponden atausehesar. 14,30% yang menjawab. “agak. tidak setuiu”: Pada jawaban

| REPOSITORY.UB,ACID |

“tidak setuju” terdapat 6 responden atau sebesar 17,10% dari totai responden.

Terakhir, ‘pada jawaban *sangat tidak “setiju” terdapat ‘& regponden ‘ateu -sebesar

25,709% dari tota! responden generasi Milenial.
Pada generasi Z terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% dari total responden

vang menjawab “sangat setuju’’. Pada jawaban “setuju’ terdapat 4 responden atau
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1

(13

sepesar; 11:40% ~dart total responden:: Pada jewaban  “agak settju”terdapat 1
responden atau .sebesar 2,90% dari total responden. Terdapat 6 responden atau

sebesai’ 17,10% dari total responden yang menjawab “netral”. Selanjutnya, pada

jewaban: “agak tidak setujn’ terdapat- 5 responden atau.sebesar 14,30% dari total
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responden. Jawaban mayoritas adalah. jawaban “tidak setuju”. dimana terdapat 10
responden atau  sebesar 26,60% dari total responden. Pada jawabai “sangat tidak

setuju” terdapat 3 responden atau sebesar 22.90% dari 1otal respongen.
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Item pertanvaan kelima (Y4.5) yaitu “Menurut Anda, banyak orang kava tidak

Membayar pajak, jadi tidak masalah jika sesorang tnembayar pajak iebih sedikit”.

Pada generasi- Baby Becomers tidak terdapat resporden cyang menjawab “‘sangat
setuju”, “agak setuju”, dan “netral”. Pada jawaban “setuju” terdepat 4 responden atau
sebesar 11,40% dari total respenden generasi ini. Terdapat 8 responden atau sebesar
22,90%; daril total-responden yeng merjawab “agak’ tidak se%liju”. Terdapat 11

responden atau sebesar.31,40%.dari total responden: yang menjawab “tidak setuju”.
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Pada jawaban “sangat tidak setuju” terdapat 12 responden atau seoesar 34,30% dari

&
7 i

total responaen.
Selanjutnya pada generasi X terdapat 2. responden.atau. sehzsar 5,70% dari total

¢

“sangat setuju”. Pada jawaban “setuju” terdapat 2

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden yang menjawab

responden. ataur sebesar 5,70% “dari {cial responden. Terdapat: 2 responden atau

feb)

sebesar . 5,70%. dari total responden vang menjawab ‘“‘agak. setuju” Pada jawaban
“netrai” terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% aari total responden. Pada jawaban

“agak tidak setuju” terdapat 2 resporicdenatau sebesar 5,70%. Jawaban mayciitas
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vaitu pada jawabian “fidek setuju” dimana terdapat 15 responden atau sebas ,20%

dar1 total responden. Pada jawaban “sangat tidak setuju” terdapat 10 responden atau
Sebesai 23,60% dari totai resounuen

Generasi ketiga yaitu, generasi Milenial: Peda jawaban “sanzat setuju” terdapat 3
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resoponden atau .sebesar 8,60% dari-total responden. Terdapat 5 responden atau
sebesai 14,30% daii total responden yang inenjawab “setuju”. Pada jawabain “agak

setuju” terdapat 2 responden atau sebesar 5,70% darl total vesgonden; Pada jawaban

REPOSITORY,UB.AC.ID |

“netral” terdapat 5 responden atau sebesar 14,30%. dari total responden. Terdapat 5

5

responden atau sebesar 14,30% dari total tesponden yang menjawab “agak tidak

setuju”’. Pada jawabain “tidak ‘setuju” terdapat 6 responden-atal sebesar 17,1.0% dari
total responden. Terakhir, pada jawaban.“sangat tidak setuiu” terdapat.10.responden
atau sebesar 28,60% dari total responaen.

Fada generasi- Z terdapat 1 respenden: atad ssbesar 2,90% vany menilawab

“sangat.setuju”.. Terdapat 4 resnonden. atau. sebesar:11,40% dari total responden

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

generasi Ini yang menjawab - “setuju’. Pada jawaban “agak setuju” tedapat 3

&
7 i

responden. ataul sebesar 2,60% dari total vespondan. Selanjutnya pada jawaban

“netral” terdapat 4.responden atau sebesar 11,40%.dari total responden. Terdapat 4

| REPOSITORY.UB,ACID |

responden atau sebesar 11,40% dari total responden yang menjawab “agak tidak

setuju”. Pada jawaban “tidek sctuju” terdapat 11 resporiden atau sshesar 21,40% dari

total responden dan mierupakan jawaban mayoritas.. Selain, ifu, pada ‘awaban “‘sangat

tidak setuju” terdapat 8 responaen atau sebesar 22,90% dari total responden- generasi

7
—
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1

Iten pertanyzan keenarm (Y4.6) yaitu “Menurut ~Ande, setiap individu harus
mencatat. semua pendapatannya dan tidak mengecualikan apapun di_SP1”. Pada
generasi Baby Boomers tidak ada responden yang mienjawab “‘sangat tidak setuju”,

Poda jawaban “netral” lerdapat 2 rzsponden

“tidak setuju”; dan “agak tidak setuju”. T
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atau sebesar 5,70% dari total responden. Terdapat 7 responden atau sebesar 20% dari
total responden yaig menjawab *“agak setuju’. Pada jawaban “setuju’ terdapat 15

responden atau sebesar 42,90%: dari- totai ‘responcen. Selanjuinye  pada jawaban

REPOSITORY,UB.AC.ID |

“sangat_setuju” . terdapat 11 responden atau sebesar 31,40% dari total responden

generasi ini.

Generasi Kedua yaitu. generasi > Paca generasi: terdapat: 1 responden -atau
sehesar 2,90% dari total responden-yang menjawab ‘“‘sangat. tidak. setuju”. Pada
Jawaban “tidak setuju™ terdapat 1 responden atau sebesar 2,90% daii total resperiden.
Terdeapat 1 responder atau sebesar 2,90% dari total responden va;vtt menjawab “agak

tidak 'setuju”. Pada jewaban “netral” terdapat. Q responden atau sebesar. 25,70% dari
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total responden. Selanjutnya pada jawaban “agak setuju’ terdapat 4 responden atau

&
7 i

sepesar 11,40% dari iotal responden. Pada jawaban “setujii” terdapai 13 rasponden

atau sehesar. 37,10%: dari total responden dan merupakan.jawaban iimayoritas .pada

| REPOSITORY.UB,ACID |

generasi ini. Pada jawaban “‘sangat setuju” terdapat 6 responden atau sebesar 17,10%

dari totai responden.

Pada . oenerasi. Milenial terdapat 3. responden atau  sebesar.8,60%. dari . total
responden yang menjawab “sangat tidak setuju”. Terdapat 4 responden atau sebesar

11,40% dari ‘totat re¢ponden -yang menjawab “tidak setuju’. Terdapat -5 rzsponden
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1

atayu sebesar 14,30% dari total resporden yang menjawab “agek tidak: setuju”. Pada
jawaban ‘“netral” terdapat 4 responden atau sebesar 11,40% dari total responden.
Selanjuinya pada jawaban “agak setuju” teidapat 4 responiden atau sebesar 11,40%

dari total respenden. Pada jawaban “sctuiu” terdapat 7 responden atau sebzsar 20%
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dar1 total responden. -Selain itu, pada jawaban “‘sangat setuju” terdapat 8 responden

atau sebesar 22,90% dari total responaeri generasi Milenial.

Fada generssi Z terdapat 1 -esp(,..(,“n atai sebeszr 2,80% dari totzl responden
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vang menjawab ‘“‘sangat tidak setuju”. Pada jawaban ‘“tidak setuju” terdapat 7

responden atau senesar 20% dari total responder. Pada jawaban “agak tidak setuju”

terdapet 5 responden atau sebesar 14,30% dari fotal responden gererssi Z. Tergdapat 8
resoonden atau sebesar. 22,90% dari total responden vang menjawab: “netral”’. Pada
Jjawaban “agak setuju” terdapat-4 responden atau sebesar 11,40% dari totai respoiden

generasi ni.c Selain itv terdapat 7 respenden atay sebzsar 20% Gari totel rasponden

yang menjawab “setuju’’. dan_merupakan iawabhan mayoritas. Pada jawaban ‘‘sangat
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setuju”™ terdapat 3 responden atau sebesar 8,60% da!i total responden generasi Z

&
7 i

Setelah item pertanyaan keenam, item peitanyaan ketujuh (Y4.7) yaitu “Menurut

Anda; hamnir.satiap-Waiih :Pajak akan meninu/curang samapi hatas tertentu jika

| REPOSITORY.UB,ACID |

meteka pikir meraka bisa lolos dari pemeriksaan”. Pada generasi_Baby Boomers

terdapat 14 responden: atav sebesar 11,40%: carl total responden yang menjawab

“sangat setuju’’. Pada jawaban “setuju’ terdapat 4 responden atau sebesar-11.40% dari
total responden. generasi ini. Pada jawaban “agak setuju” terdapat 2 responden atau

sebesar £,70% dari (otak responden. Pada jawaban “‘agak tidak setuju” terdapat 6
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1

responden atau sebesar 17,10% dari totalresporiden: Sc¢lanjutuya pada jawaban “‘tidak
setuju” terdapat 13 responden atau - sebesar. 37,10% . dari total responden dan
Ylerupaxar -jawaban mayoritas. Pada  jawaban “sangat’ tidak “sctuju” terdapat 6

responden atau sebesar 17,10% dari tota! resporden generasi ini,
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Pada generasi X, terdapat 4 respenden atau sebesar 11,40% dari-total responden
yang mernjawab “sangat setuju’. Terdapat 3 responder atau sebesar 3,60% dari total

responden generasi-ini vang menjaweb “setuju’’. Terdepat 6 respenden: atau sehesar
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17,10% dari total responden vang menjawab “‘agak setuju’. Pada jawaban “netral”

terdapat 7 resporiden atau sebesar 20% dari total responden. Terdapat 2 responden

29

atau sehesar 5,70% dari totab responden 'yang merjawab, “agak tidek setuj”. Pada
jawaban ‘“‘tidak setuju” terdapat 7 responden atau. sebesar 20%: dari total responden
generas ini. Pada jawaban “sangat tidak setuju™ terdapat 6 responaen atau sebesar

17,20% dari tciai respongen.

Generasi. ketiga ~vaitu vaitu. generasi Milenial. Pada generasiini.terdapat 5
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responden atau sebesar 14,30% dari totai responden yang menjawab “‘sangat setuju”.

&
7 i

Pada jawabzn “setuju’ {erdapat 4 responden’ atan sebesar c11,40%  dari total

responden.. Terdapat -6 responden atail.sebesar 17,10% dari. total responden .yang

menjawab “agak setuju”. Pada jawaban “netrai” terdapat 5 responden atau Sebesar

14,30% ‘qari toral - respenden. Terdepat 5 vespondan  atau sebzsar 14,30% yang

| REPOSITORY.UB,ACID |

menjawab ‘‘agak tidak setuju”. Pada jewaban “tidak setuiu” terdepat 4 responden atau
sebesar 11,40% dari total responden. Terakhir, pada jawaban “sangat tidak sctuju”

terdapat 6 responden atau sebesar 17,10% dari total responden gensrast Milental.
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Fada generssi Z terdapst 1 vesponden atau sebesai 2,20% dari total rasponden
vang menjawab  “‘sangat setuju”. Pada jawaban ‘“‘setuiu” terdapat 6 responden atau
sebesai 17,10% dari total tespondern. Pada " jawaban “‘agak setuju™ terdapat 4

responden  atau sebesar- 11,40% dari-tota! responden: Terdapat 5 responden atau
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sehesar 14,30%. dari-total responden-vang menjawab. ‘netral”, Selanjutnya, pada
jawaban “‘agak tidak setuju” terdapat b resporiden atau ‘sebesar 14,30% dari ‘total

responden. Jawaban inayoritas adaleh Gawaben “tidak setuju’ - dinana terdapat 9
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resoonden atau-sehesar 25,70% dari total responden, Pada jawaban ‘“‘sangat tidak

setuju” terdapat 5 responden atau sebesar 14,30% dari totai responden.

.3.2 Hasil Uji Asuimnsi
1IV.3.2.1. Uii Normaliitas
Uji Norraiitas digunakain- untuk mengetanui -apakah data berdistriousi normal

atau ticak U normalitas pada penctitian ini -menggunakan mstode kolgemaorov-

smirnov... Anahila _signifikansi .uji kolgomaerov-smirnov . >0.05. maka. .data . dapat
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dikatakan peraistribusi normai. Berikut merupakan tabei uji noimalitas:

&
7 i

s \ Variabel Syarat Sig Keterangan ]
15 | Norrnalitas |
| < . |
E | Persepi- atas-Keadilan | ~>.0,05 0,28 Normal, |
8 | Vertikal l
|8 I
l; |Persep| atas  iKeadilan >0,05 0,76 Normal i
"" ‘ Herizontai |
| -
| Persepi atas Exchange >0,65 0,24 Normal |
{ Equity |
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1

o
o
(61

Kap Kepatuhan >

‘ 0,20 Norma i
aiak

':
]
D
i

Surnber: Data ciolah, 2027
Berdasarkan -di aias; hasil uji normalitas pada variabel-persepsi -atas keadilan

vertikal diperolen signifikansi sebesar 0,88; signifikansi veriabel persepsi atas
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keadilan norizontal sebesar 0,76; siginifikansy variabe! persepsi atas exchange equity
sebesar 0,24; dan variabel stkap kepattuhan pajak sebesar.0,2C. Hal ini- menunjukkan
bahwa. nilar sig. > level of significance 5% (a = 0,05). Dengan demikian dapat

dikatakan data verdistrioust nermal dan-memenuhi uji-asumsi normalitas.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

N.3.2.2. i Homogenitas Varian

Tabel 4. 16 Uji Homogenitas Varian (Levene)

< Variabei | Signifikansi ST oKeterangan’ <
B > ository [Universitas Brawiia ‘o Renasitony- Ui Lorsitas Brawii N
) — ‘Persepsi atas Keadilan 1 0,14 ’ Homngen \
R~ Vertikal | |
Z= Universitas Brawijidya  Repository Uni lersitas Brawiiz X
w5 < Persepsi. atas. Keadilan | 0,89 ] Homaogen W
=0 Horizontal 1 |
S ‘ ‘ —
=) Persenst atas E,v\cl"-anr"rﬁ 0,19 | Homogen
4 Equity 1 ]
| |
Sikap Kepatuhan Pajak 1 0,55 |l Homogeh i

“Sumber: Data diolan, 2021

| REPOSITORY.UB,ACID |

Berdasarkan di atas, hasil uji homogenitas. varian. pada. variabel persepsi atas

keadilan vertikal diperoien signifikansi sebesar 0,14; signifikansi veriabel persepsi
atas keadilan horizonial sebesar-0,89; siginifikansi variabel persepsi- atas exchange

equity :sebesar.10,10;.dan. variabel sikap. kepatuhanpajak-sebesar: 0,55, Hal. ini
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1

menunjukkan -bahwa nitai sig, > level of significance 5% (x-= 0.05). Deugan
demikian. dapat dikatakan data bersifat homogen atau tidak - terjadi gejala
heteroroskeaastisitas.

".3.3 Uji Hipotesis

BRAWIJAYA
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1V.3.3.1 - Uii. Anova
Uji Anova digunakarn untuk mengetahiui- apakah terdapat perbedaan = antar

keiompok terhadag suatu variabe! tertentu. Penggunaan Anova ini digunakan untuk

(a] ~
'3 membandinakan rata-rata pcpulasi. Berikut merupakan tabel hasil uii Anova:
.é Tabel 4. 17 Uji Anova
18
ke Variabe! i I~ hitung i F tabel i Signiﬁkar.-sil! Keterrangan:|
< Persepsi - -atas ‘ 7,07 iwz,éfﬁ{iﬁb,ooﬂﬁ ]7§i§f{iiikan |
- IKeadilan Vertikal | | | | |
EILATIN/ATsellsalais " SGumilV iiltelx L I* APV AT TS B TATLETATMASMEI YN mIvEn A Lesi1TTiI8salis
9 g Persepsi atas| 493 | 267 | 000 | Signifikan |
= g :_«Iea;q:_lal | | | | | | |
. = Hortzontal ‘ ! ‘ | ‘
m ELailavr JASSELAS LSS _SEALT. VTI15S LY LA S -~ - 1 = r by S 35 1 —rean ¥ S ALNILA 8}
= o Persepsi atas | 2,15 | 2,67 77009 | Tidak |
=) Exchange Equity | | | | Signifikan” |
& Sikap._Kepatuhan | 104 T_"‘Zé’?m#_ Qi3 raithe | Tidak |
Pajak | | l | Signifikan |
piic | i <4 Y
Sumber; Data diclah, 2021

Berdasarkan tabel uji anova diatas dapat diinterpretasikan sebagal berikut:

| REPOSITORY.UB,ACID |

a.  Variacel persepsi-atas keaatlan vertikal menunjukkan 1 hitung sebesar

7,07 dan iebih besar daripada f tabal yaitu 2,67 dengan nilai signifikansi

sebesar 0,00. Hal "ini menunjukkan bahwa terdapat perbedaan vang
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signifikar antar -kelompek - generasi- atas variabel persepsi  keadilan

vertikal,
b.” Variabel persepsi-atas keaaiian horizontal menunjukkan f hitung sebesar

4,93 dan lebih besar daripada f tabel yaitu 2,67 denoan nilai signifikansi
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sebesar 0,00. Hal ini menunjukkan bzhwa terdanat perbedaan vang
sighifikan - aritar "keiompoK ~ generasi -atas ' variable persepsi Keadilan

horizontal,
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o

Variahel persepsi atas exchange eaquity menunjukkan f-hitung sebesar

2,15 dai iebih keci! daripada T tavel yaitu 2,67 dengan niiai siginifikansi

sebesar C,08. Hal ini menuriukien bahwa tidak ada jertedaan yang
siginifikan. antar kelompok. generasi atas variahle persepsi atas exchange
equity.

d.Variakel sikap kepatchan pajal menunjukkan § hittmg setesar 1,04 dan

lebih kecil daripada. f tabe! vaitu. 2,67 dengan nilai signifikanst sebesar
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0,37. Hal ini menuhjukkan banwa ticak aoa perbeaaan yang siginitikan

&
7 i

aniar kelompok generasi atas variabia sikap kepatuhzn pajak.
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IV.3.3.2 Post Hoc Test

Post hae test merupakan-ujt lanjutan daiam ancve, dimana dalam uji inl dapat

melihat antar kelompaok -mana yang memiliki perbedaan vana signifikan. Post hoc test
dilakukan dengan menggunakan metode Tukey HSD. Berikut merupakan tabel post

hoc test.
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Tabkel 4, 18 Postioc Test Vartabel Peirsepsi atas Keadilan Vertikal

S
< | Generasi (1) | Generasi (J) | Mean Difference T Signifikansi
V) — ' | i i
S = {_ Iniversitas ; S\'Z: 05 versitas Brawiiaval
% ; | Bahy Boomers. .| Generasi X | 1,77 .1.0.00
ui < | | | |
= | BWIa | | iaya
= i Eaby Boomers : Generasi Milenial : 2,37 : 0,00
/ | | |
: aby Boomiers | Generasi Z | 0,85 | C,41
AT i whalliiaig  fordr b Scoit ot
= I Generasi' X | Generasi Milenial -+ 0,60 16,70
| 9 | | 1
| Uiniversitas Brhwiiava— Renoditon: Universita: L Beowiion .
|2 | Generasi X | Generasi Z 0,91 10,35
| | |
é | Generasi Milenia! | Generasi Z | -1,51 | 0,03
| | | |
[ i ! | AN AZ

Sumber: Data \.'Olah 2021
Berdasarkan tabel diatas maka dapat diinterpretasikan sebagal berikut:

a.  Generasi-Baby Boemers memiliki-mean difference lebth tinggi daripada

generssi - X -sehesar 1,77 dengan - nilai | -signifikansi 0.00. Hal - ini
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menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang siginifikan, pada variabel

&
7 i

perscpsi atas' kead!ian vertikal pada generasi Baoy Boomers dan generasi

X%

| REPOSITORY.UB,ACID |

b. . Generasi_Baby Bocomers memiliki mean difference lebih.tingai daripada

generasi -Milerilal  sebesar 2,37 “dengan nilai signifikansi- 0.C0. Hai" ini

menuriukkan -bahwa terdapat: perbedaan yang siginifikan pada wvariabel
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1

persepsi atas keaditan vertikal pada generasi-Baby Boomers dan generasi

Milenial.

_C’

Generasi- Baby Boomers memitiki-mean difference lebin tinggi daripada

generzsi -Milenial sebesar €,85: dengan nilal signifikansi 0,41, Hat ini

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

menunjukkan bahwa _tidak-. perbedaan yang  siginifikan - pada variabel

persepsi atas Kead.ian vertikal pada generasi Baoy Boomeis dan generasi

-
:

REPOSITORY,UB.AC.ID |

d.  Generasi_ X memiliki mean_difference !ebih tingoi daripada . generasi

Vitlerial seoesal 0,60 dengari nital signifikansi 0,70. Hai inl menunjukkan

hahwa tidak “ada perbedaan: vang signifikan pada varicbz! gerseosi atas
keadilan vertikal pada generasi X dan generasi Milenial.

g. Generasi X memiliki inean difierence lebin renoah dairipada genetasi Z
schesar 0,91 ‘dengen nilai signifikansi 0,35 ‘Hal i rﬁe:ntnijl:'(ﬁ&r’: bahwa

tidak -ada perbedaan.vang signifikan nada: variahel parsepsi atas keadilan

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

vertikai pada generast X dan geneiasi Z

&
7 i

f.IGenerasi- Milznial memiliki mean difierence lebirirendah daripade generasi

<

Z sebesar 1,51 dengan nilai signifikansi.0,03. Hal ini menuniukkan bahwa

| REPOSITORY.UB,ACID |

terdapat perbedaan yang signifikan pada variabel persepsi atas keadilan

vertikal pada generasi Milenial dan generasi Z.
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< Tahet 4. 19 Post oo TestVariakel Persepsi etas Keadilan Harizonta!
> ¥ N/ ! L0 Wt ot AlAW) St LA NE EIRA P LA, 3 SOr i/ Sa DI T ¥ SZ3 0T W Al WAL AL tA T LAY o ]
< " Generasi (1) Generasi (J) Mean Difference, | Siginifikansi
V) — |
S rap— {
g ; Baby Boomers Generasi X 0.71 7 0.6
W] < |
Zec |
= Baoy Boomers Generasi Milenial | 2,29 : 0,09
: _ |
Baoy Boomers Generasi Z 1,57 | 0,06
T3 1TVl e PAT L X VI LAY . __.;— TRl SEAS | IV AT & it = J—_" MNNATTT 287 2 |
s Generasi X Generasi Mileniai | 1,57 10,06
E | |
2 |
E Generasi X Generasi Z 0,85 10,53
|
|8 AV T T T T Tm Ao e NS e Pros T e Pt M
& Generasi Milenia!l- | Generasi Z -0,71 .0.67
. |

~Sumber: Rata diolah; 2021
Berdasarkan tabel diatas maka dapat diinterpreiasikan sebagai bertkut:
a.  Generasi-Baby Boemers memiliki-mean difference lebth tinggi caripada

generssi - X -sehesar 0,71 dengan - nilai | -signifikansi 0,67: Hal - ini

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan. yang signifikan padavariabel

&
7 i

persepsi atas keadilan horizontal pada generasi Baby Boomers-dan generasi

X%

b. . Generasi Baby Bcomers memiliki_mean difference lebih.tingai daripada

generasi -Milerilal  sebesar 2,28 “dengan nilai signitikansi '6,00. Hai" ini

| REPOSITORY.UB,ACID |

menuriukkan -hahwa terdapat perbedsan vang signifikan pada wvariabel
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p

(48

rsepsi -atas ~keadilan horinzontal pada’ generasi Baby Boomers -dan

generasi Milenial.

_C’

Generasi- Baby Boomers mermiliki-mean difference lebin tinggi daripada

generzsi -Milenial sebesar 1,27 dengan nilai signifikansi 0,06, Hat ini

BRAWIJAYA
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menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan: yang siginifikan pada variabel
persepsi atas keadilan horizontal pada generasi Baoy Booimers dan generasi

-
:

REPOSITORY,UB.AC.ID |

d.  Generasi_ X memiliki mean_difference !ebih tingoi daripada . generasi

Vitlerial sepesal 1,57 dengari initar signifikansi 0,06. Hai ini menunjukkan

hahwa tidak “ada perbedaan: vang signifikan pada varicbz! gerseosi atas
keadilan herizontal pada generasi X dan generasi Milenial.

e. Generasi X memiliki mean difference ‘lebih tinggi daripada generasi Z
schesar 0,85 dengen nilai signifikansi 0,53 ‘iHal i rﬁe:ntnijl:'(ﬁ&r’: bahwa

tidak -ada perbedaan.vang signifikan nada: variahel parsepsi.atas keadilan

<
<
-
<
o
0
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norizontal pada generasi X dan generasi Z.

&
7 i

£ Generasi- Milenial memiliki mean difierence lebir rendah daripade generasi

Z sehesar 0,71 denaan. nilai signifikansi.0,67.. Hal ini menuniukkan bahwa

| REPOSITORY.UB,ACID |

tidak aga perbedaan yang signifikan pada variabel persepsi atas keadilan

horizonial pada'generasi Miienial dan generasi Z.
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< Tabel 4. 20 Post IHoc Test Verighei Persepsi atas Exchiange Equity
3[' "Generasi (I) | Generasi (3) | Mean Difference. | Siginifikansi |
V) |
< rap—
= FL LAVt S (L Ay p LAY LT IVETSIias LD aiiayd
2] ; Baby Boomers Generasi X 0.65 7 0.89
ui < |
=z o ) : ayd
= Baoy Boomers Generasi Milenial | 2,17 : 0,03
i
Baoy Boomers Generasi Z 1,48 i 0,36
el A S O R
= Generasi X Generasi Milenial 11,51 | 0,35
| 9 i {
E L bniseenibtan Brariicue  Damebibmme | laiaoi b B pensasiiones
E Generasi X Generasi Z 0,82 0,80
|
8 y Universitas Brawijaye r__Repo: sitory Universita 5 Brawiiaya)
& Generasi Milenia!- | Generasi Z -0,68 .0.87
. |

Sumber: Dafa '!ro.. h, 2021
Berdasarkan tabel diatas maka dapat diinterpretasikan sebagal berikut:
a.  Generasi-Baby Boemers memiliki-mean difference lebth tinggi caripada

generssi - )X -sehesar 0,65 dengan - nilai | -signifikansi 0,89. Hal - ini

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan. yang signifikan padavariabel

&
7 i

persepsi atas exchange equity pada generasi-Baby Boomers aan generasi X,

b.Generasi-Baby Boemers memitiki-mean difference lebih tinggi daripada

generasi Milenial sebesar 2,17 dengan nilai- signifikanst. 0,08. Hal ini

menunjukkan ‘bahwa tidak ada- perbedaan-yang signifikan ‘pada variabel

| REPOSITORY.UB,ACID |

persepsi atas exchange equity pada generasi-Baby -Boomers dan gznerasi

Milenial.
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1

c...Generasi-Baby Boomers memiitiki- mean difference febih tinggi darinada
generasi _Milenial sebesar 1,48 dengan nilai. signifikansi. 0,36. Hal
menunjukkan ‘banwa tidak ada- petbedaan yang signifikan pada variabel

persepsi atas exchange equity pada gznerasi Baby Beomers dan generasi Z.
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d..  Generasi_ X. memiliki_mean difference lebih tinggi daripada generasi
Vilenial sebesal 1,51 dengarni nitail signifikansi 0,35. Hai ini- menunjukkan

hahwa tidak rada perhedaan yai 19 signifikan pada-varigbzl persepsi -atas

REPOSITORY,UB.AC.ID |

exchange eguity pada generasi X dan generasi Milenial,

e. Generasi X memiliki ‘mean differerce Jlebih tinggi daripada generasi Z

sehesar 0,82 dengan nilai signifikansi 0,80 'iHal ini menunjukkan bahwa
tidak ada perhedaan yang signifikan pada variahel persepsi. atas exchange
equity pada generasi X dan gerierasi Z.

f. o oGenerasi- Milenial memiliki mean difference lebir rendah daripade generasi

<

Z sehesar 0,58 denoan. nilai signifikansi 0,87..Hal ini. menuniukkan bahwa

<
<
-
<
o
0
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tidak ada perbedaan yang signifikan pada variabel persepsi atas exchange

&
7 i

aguity pada gererasi Milenial can generasi Z.

[al
|9 ars > 3V e Ositor ] ig-
§ abel 4. 21 Post Hoc Test Variabei Sikap Kepatuhan Pajak
| =
| &
i3 Generesi (1) Generesi (J) Viean Difference | - Siginifikansi
|0
| &
=] _ |
Baoy Boomeis Generast X 077 | 0,98
|
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1

< Baoy Boomers Generasi Milenial 1 251 ; 0,59
X 2 a
0= Bacy Boomers Génerast Z 1,28 | 0,91
}.— |
) 3 e P S PTTIENe Lo
ke < Generasi X Generasi Milenial - | 3,28 10,35
S [ versiias Trpwliaya  mepopiory Sniversta P orawieye
=) Generasl X Gernerasi Z 2,05 [0,73
L |
Cenerasi Milenial- | Generasiz .. |-122 . .. 1092 |
' |

Sumber: Rata dioteh; 2021

Berdasarkan tabe! diatas maka dapat diinterpretasikan sebagal berikut:

REPOSITORY,UB.AC.ID |

a. Generasi-Baby Booiviers memiliki-mean ditference lebin renaah daripada

generssi - X rsebesar 0,77 dengan - nilai signifikansi 0,92 Hal - ini
menunjukkan bahwa tidak -ada perbedaan. yang signifikan pada variabel
sikap kepatuihan pejak pada genzrasi Baoy Boomiers dan generasi X.

b. Generasi-Baby Bocmers memiiiki-mean difierence lebih tinggi daripada

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

generasi _Milenial sebesar 2,51 dengan nilai-_signifikansi. 0,59, Hal ini

&
7 i

menurijukkan “banwa tidak ada perbedaan yang signitikan pada variabel
stiap kepatuhan pzjelc pada genzrasi Baby Boomers dan generasi Milerial.

c.... Generasi Baby Boomers memiliki mean difference lebih tingai. daripada

| REPOSITORY.UB,ACID |

generasi Milerial sebesar 1,28 dengan nilai signitikansi 0,91. Hai ini

menunjuikkan hahwa tidak ada perbedaan yang siginifikan pada variabel

sikap kepatuhan psjak pada generasi Bahy Boomers dan generasi Z.
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d. . Generasi- X rmemitiki- mean difference lebih  tinggi: daripada generasi
Milenial sebesar 3,28 dengan nilai signifikansi 0,35. Hal iri_ menunjukkan
vahwa tidak ada perbedaan yang signifikan pada variabei persepsi atas

stkap kepatuhan psjai generasi X dar generasi Milenial.
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e.. Generasi_X-memiliki_mean. difference lehih tinggi daripada generasi Z
seoesar 2,05 dengari-nilai signitikansi 0,73. Hal ini enunjuxkkan bahwa

tidak ada periedaan yang signifikan pada variabel sikag kepetuhan pajak

REPOSITORY,UB.AC.ID |

pada generasi X dan generasi Z.

=h

Generasi Milenial meniiliki mean-diffeirence lebih rendan daripaaa generasi

Z sebesar 1,22 dengan nilai-signifikanst 0,92: Hel ini menunjukican: bahwa
tidak ada perbedaan vang signifikan. pada variabel sikap kenatuhan pajak
pada generasi Mileral dan generasi Z.

W.3.4 Hasii Mean Variabe!

Deskrispijawaban. atas: masing-masing. responden - dihitung nitai rata-ratanya.

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

Berdasarkan jawabarn 140 responden dapat dibuat Interpretasi raia-raia jawaban

&
7 i

responden sebagai beriku:
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] Tabel 4. 22 Interpretasi Rata-Rata Jawaban Responaen
| <
12 | interval rata-rata Pernyataan |
| |
[L00-185 | Sangat Tidak Baik |
sl | 1,86 2,71 | Tidak Baik .~ |

E@,?Z ~357 Kurang Baik i

\‘3'58 w443 Sedang ﬁ|

| 4442529 Cukup Balk ;

| 530465 Baik |
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5,16 7,00 | Sangat Balk
Sumber: Data diolah, 2021

<L
-
<L
2
= ; IV.3.4.1 'Variacel Persepsi atas Keaditanh \Vertikal
%]
o
g § Tabel 4, 23 Perbeiaan Mean pada Variabel Parsepsi atas Keadiian Vertikal
P T S T - P T T P ST =
Shas ‘rNo | Generasi - Mean (T. {1) - Mean (Y1) |
AL, 2Rl b D) B _'__—_— L5 Sl A0y Bes i B
1. | Raby Boomers . .. 1817 ... . . 6,05 ﬂ|
| | | |
lV X 1' 16,40 ‘ 5,46 ‘
: ‘_éﬁ_—!'l'vi%ﬁi&"m'"—'"T _____ 1580 526 |
i ' |
| AeeliZ | 17,31 b rcit BT ;
| b e st e ] T e oy

REPOSITORY,UB.AC.ID |

Berdasarkan isbei diatas maka dapat diinterpretasikan sebagai-berikui:
a... Dari skala 1-7 generasi Baby Boomers memiliki mean sebesar 6,05 yang
artinya generasi ini memiliki persepsi atas keadiian vertikal yaig baik.
b, Dart skala 1-7 . gererasi X qviemiliki “mean sebesar v5,46 yang “artinya

generasi ini-memitiki persepsi atas keadilan vertikal vang baik.

<
<
-
<
o
0
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C. Dari Skala 1-7 generasi Mileniai memiliki mearn sebesar 5,26 yang artinya

&
7 i

generssi ink memiliki persepsi-atas keadiian vertikal yang cukup baik.

d. :Dari. skala -7 generasi Z-memiliki mean. sebesar. 5,77 yang . artinya

generasi ini memiliki-persepsi atas keadilan vertikal yang baik.

IV.3.4.2 ' Variapel Persepsi atas Keaditan Horizontal

| REPOSITORY.UB,ACID |

Tabe! 4. 24 Perbedaan Mean pada Variabel Persepsi atas Keadilan Horizontal

JEi RiCeA D IDIOVVIIY g FNERFLIDIAC I Y L )3 JIVIESE DILeE > L5 IV

LNOji 77777777 Gerierasi | Mean (T.Y2) | Mean (Y2) |
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1

1.+ Baby Boomers ! 17,62 ' 5,87 |
< it B Yo e e e
o 2R Ieg TS
g — "3“_4!“1\*/‘Iiie_n4.é‘lk_"M_“__T ““““““ 1534 |T """"" 511 1'
= | |
23 B3 | 16,05 ' 5,35 '
w <L RO o= Sl o ]
S0C Sumber: Data dgiolah, 2021
S0

Berdasarkan fabel diatas maka dapat diinferpretasikan sebhagatb berikui:
a....Dari skala 1-7 generasi Baby Boomers memiliki.mean sebesar 5,87 yang
artinya generasi ini memiliki persepsi atas keadiian horizonial yang baik

b, Dari skala 1-7 . gererasi Xmenmiliki - mean sebesar 5,637 yang - artinya

REPOSITORY,UB.AC.ID |

generasi ini-memiliki persepsi atas keadilan horizontal yang baik

C. Dari skaia 1-7 generasi Mileniai memiliki mean sebesar 5,11 yang artinya

generasiinimemiliki persepsi-atas keadilan horizantal yang cukup baik.

=
O - d. .Dari skala1-7 generasi Z.memiliki mean. sebesar. 5,35 . yang artinya
= ;
& " generasi ini. memiliki-persepsi atas keadilan horizontal yang baik.
2 e
% o IV.3.4.3 Variacel Persepsi atas Exchange Equity
4 Tabel 425 Perbedaan Mean pada Variabel Persapsi atas Exchange Eqguity
‘“’f\iiﬂ’*’* “Generasi | Mean (T.Y3) | Mean (Y.3) |
1 ]
o | 1. Raby-Boomers . =:+45,20 1.5 k145,06 :
i | | ! 4 !
E /eI S| | 14,54 praiiagasray
|5 . b Dieenasiioges  Dabseibam | hnis b esitan Do
& 13| Mileniai 13,02 \ 4,34 |
= | |
|8 A | 12 I A |
H ! 4 |:Z i 13,71 4,57 |
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a. ‘Dari-skala 1-7 gererasi Baby Boomers mermiliki-mean sebssar 5,05 yang

artinya_generasi ini._memiliki_persepsi _atas exchange equity yang cukup

aik:

o

b Dari skata 17 generasi X memiliki ‘mean sebesar 4,84 yang artinya

BRAWIJAYA
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generasi int-memiltki persepsi atas exchange equity vang cukup baik.,
¢. Dari skaila 1-7 geneiasi Milenial memiliki mear sebesar 4,34 yang-artinya

genersst ini-memiliki persepsi-atas exchange equity yang seasng.

REPOSITORY,UB.AC.ID |

d. . Dari skala-1-7 generasi Z. memiliki _mean sebesar 4,57 yang artinya

generasi ini-meriiki persepsi agak setuju atas exchange equity yang cukup

baik.
IV.3.4.4  Variahel Sikan Kepatuhan Pajak

Tabei 4. 26 Perbedaan Mean pada Variabel Sikap Kepatuhan Pajak

<
>
<
23 |
E; No ; Generasi !L Mean (T.Y4) } Mear (Y4) 1
S § ‘1. | ‘Baby Boomers - 3454 493 ‘
= RISEAS DgWligvas ser POSITTONY N SRSt Sie
> 2. X 3531 | 504 |
: ! | | |
A 2.1 Milznial i 32,02 } 4,57 1
_4____|__Z_______,___________ _____ i ________ ?; é_,§5_ A |
A BRI R w1 '_ JHIVIS I R el Fo L

| REPOSITORY.UB,ACID |

Berdasarkan tabei diatas maka dapat dimnterpretasikan sebagai berikut:

a. 'Dart skaia 1-7 generasi Baby Boomers merdiliki mean senesar 4,93 yang

artinya gen=rasi int memiliki sikap kepatuhan pajak yang. cukup baik.
b. Dari skaia 1-7 generasi X memiliki mean sebesar 5,04 yang artinya

generzsi inkmemiliki sikap «epatuhan pajak yang cukup balk:
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(J"
‘J

c.Pari 1-7 generasi: Mileniai memiliki mean sebesar yang artinya

generasi ini-memiltki sikap kepatuhan pajak yang cukup batk

Dari’ ‘skaia 1-7 ‘generasi Z memiliki rmean sebesar 4,75 yang artinya

o

generssi ini-memiliki sikap kepatuhan pajak yengcukup balk.
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1IV.4 = Pembahasan

Perelitian-int mengtji perbedaan p—lcep I 'Wajib Pajax atas keedilan pajak dan

(o]
|o . . : : !
la perbedaan sikap kepatuhan Waiib Pajak-dari. empat (4). kelompok  generasi yang
| =
& berbeda. Menurut teori generasi setiap kelompok generasi memiliki karakteristik
|8
i yang berbeda-beda yang memunginkar terjadinya perbedaan persepst entar genarasi
< pula.
=
o
= ; ,
§< ‘asel 4, 27 Hasil Upt Hipotesis
> " AREIA ATIEWIELA L A VANLNIAA IS S SAEIA ASIENIALW LS A WY 220 ¥ 5
> o | No.. | Hipotesis-| Deskripsi, Hipatesis .« . Keputusan |
>0 f . H1 Terdapat_perbedaan persensi: atas keadilan | Diterima

\ vertial yang signifikan antara. Generasi

Baby Boomers, X, Milenial dan Z.

‘ 2, 2 Terdapat perbedaan persepsi-atas keadilan | Diterima

‘ wrizental yang signifilkan antara Generasi

_____ oo - Baby Boomers; X, Mi !@[‘__'Eaﬁ;?;_ Sl FAWIAY;

[ H3 Terdapat erbedaan persensi atas exchan | Ditolak

equity ‘yang -signifikan antara Genera5|

Baby Boomers, X, Milenial dan Z -

‘ 4. H4 Terdapat-perbedaan sikap Kepatuhan pajex | Ditolak

‘ yang - i Jnifikan antara ' Gernerast | Baby

| Boomers, X, Mitenial danZ
Sumber: Data diolah, 2021

<L

| REPOSITORY.UB,ACID |
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1

Fenelitian- ini -herhasil ‘membuktikan bahwa tercapat perbecaan persepsi-atas
keadilan vertikal vang signiitkan antara Generasi Baby Boomers, X, Milenial dan Z.,
selain-fiu juga teraapat perbsdaan persepsi-atas keadilan hiorizontal yang signifikan

antara Generasi Baby Beomers, X, Milenial dan Z, tidak tercapat pertedaan persepsi

BRAWIJAYA
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atas exchange equity yang signifikan antara Generasi Baby Boomers, X, Milenial dan

)
\.’g'-'

Z, dan tidak terdapat perbedaan sikap kepatuhan pajak yang signifikan  antara
Generasi Beaby Boomers, X, Milenial ‘dan Z - Selanjutnya hasil- beda antar antar

generasi pada setiap veriabel akan diberikan dalam tabel dibawah ini:

REPOSITORY,UB.AC.ID |

4.28 Hasil Beda Miean Variace!

= -Generasi [ Gensrasi| . KV [ KH | EE_ . | SKP. |
> (1) () | e —
(< FMean| Sig Mearn 'Sig Meari | Sige 1 Mean | Sig
v = | | | | |
= § | | Dift Dift | Diit | Dift |
22 | G () (-9) )
%tx Baby .| Generasi | 1,77 | 0.00 | 0,71 |.0,67 .| 0,65 |0.89 |-0.77 |0.98
S Boomers | X | | | | |
& Baby | Generasi | 237 .[0,00 [228 .[000[217 1008 1251 1059
Boomers. | Milenial ! ! |
| ; ! i |
Raby | -Generasi 10:85 041 [457 2006 [1.48 10,36 11,28 1091
- Boomers | Z | | | | |
ks , ‘ ! ! !
§ Generast | Generasi | 0,60 <.G,;70 |"L,57- 10,06 11,81 1035 113,28 | £,35
2 ‘)(. '\I.ler.»u I I :
. 1ot o o N A N AN AN = M
g Generasi \ Generasi |-0,91 10,35 | 0,85 0,33 0,62 [0,80 i 2,05 | 0,73
1*] A |2 | | | |
Generasi | Generasi | -1,51 | 0,03 |-0,71 | 0,67 | -0,68 | 087 |-122 [ 092
Milenial | Z i | i i |

Sumber: Data diolah,.2021.
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W41 Perbedzan Persepsi atas Keaditan Vertikal antar Genzrasi
Hipotesis H1 dalam penelitian ini menyatakan bahwa terdapat perbedaan persepsi
atas keadiian vertikai 'yang signivikan antara gerierasi Baby Boomers, "X, Milenial,

dan Z. Berdasarkan hasil uii hipotesis ni'ai f hitung sebesar 7,07 dengan nilai

BRAWIJAYA
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signifikansi sebesar 0,00 yang menunjukkan adanya perbedaan persepsi atas keadilan
vertikal yang sigriifikain diantara generasi.

Fada tabel hasil mean. pada subkek: sebelumiiya generasi Beby Baeomears mean

REPOSITORY,UB.AC.ID |

sebesar tertinggi yaitu. 6,05, disusul cleh generasi Z, X, dan terakhir.Milenial. Dari

hasil mean tersebut menujukkan bahwa generasi Baby Boomers ieoih mendukung

sistem tarif pajsk progresif atau keadilan vertikzi Perbedaen signifikan teriadi antara
generasi Baby Boomers dan Milenial, serta generasi Milenial dan oenerasi Z dimana
generasi Baby Boomeis dan generasi- Z merniliki - mean yang iebih tinggi

dibandingkan cerigan generast Mileniai

Keadilan vertikal sendiri merupakan keadilan yang menerapkan tarif pajak vang
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berbeda pada tingkatan pengnasiian yang beroeda. Generasi X, Miiemial, dan Z yang

&
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mamiliki ' mean lebih rendah dapat diartikan lebinh tidak mendukung keadilan vertikal

daripada :generasi. Baby Boomers sesuai. dengan -penelitian. yang rdilakukan . oleh
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Jurney akk., (2017), Tjondro A dkk., (2019), dan Tjondro B akk., (2019). Pada

generasi- lainnyz -mengindikasikan generasi .ini- memiliki. preferensi. paling. sedikit

terhiadap sistem tarit pajak progiesif.
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Fenelitian: ini: sejalan dengan tecri-generzsi dirnana setiap kelompolk: gznerasi
memungkinkan adanya perbedaan persepsi akibat perbedaan. tahun. kelahtran dan
peristiwa yang terjadi dalarm kurun wakiu tertentu. Teori gererasi sendiri masih

menggaimbarkan -stercatipe terhadap suaty kelompok dalam: Kenteksi-ini tabeling
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menurut 4 generasi. -Penelitian_ini membuktikkan bahwa perbedaan generasi ada
karena teiah diakui datam berbagai konteks. Karakteristik tiap-tiap generasi dibangun

karena iingikungan sosial dan dengari-adanya label generasi-ini secara: tidak sadar
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dapat menaakui _persepsi. crang. lain. atas diri _seseorang. tanpa melihat apakah

stereotipe generasi yaing aloentuk oleh lingkungan adaiah akurat atau tidak.

Mernurut Zamke akk ; (2000} generasi Beby Boomers dikarakiaristikican sekagai
generasi. vang.peduli pada  penciptaen lingkungan yang adil -dan setara. Generasi
Milenial sendiri merupakan generasi yang menyukai fieksioilitas (Tjondro- akk.,
2019) halini memungkinkat generasi ‘Milenial lidak menyukaivsiste T ngjak yang

ribet dan mudah dalam menghitung.

<
<
-
<
o
0

UNIVERSITAS

Menurut hasii peneiitian ini generasi villenial dan Generasi X tidak memiliki

&
7 i

perbedaan yang -signifikan ferhadap persepsiaias. keailan wvertikal, sedarngkan

generasi- Z sendiri tidax memiliki perbedaan yang signifikan dengan generasi X. Hasil

| REPOSITORY.UB,ACID |

penelitian ini juga mendukung- penelitian yang dilakukan olen Jurney dkk., (2017),

Tjondrg Acdkie (2018), dan Tjondic: BUak, (2019) yang imeremukan bahwa

terdapat-perbedaan peisepsi atas keaditan vertikal antar generasi.
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N:4.2 Perbedaan Persepsi atas Keaditan iHorizontal antar Generasi
Hipotesis H2 dalam penelitian ini menyatakan bahwa terdapat perbedaan persepsi
atas keadilan horizontal yang signiifikan antara generasi Baby Boomers, X, Milenial,

dain’ Z. ‘Berdasarkan hasil uji hipotecis nilai f hitung sebesar 4,93 dengan nilai
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signifikansi sebesar 0,00 yang menunjukkan adanya perbedaan persepsi atas keadilan
horizontal yang signifikan diantara generasi.

Fada tabel mean pada sub bab sebetumn va generasi -Baby- Boomers mermiliki
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mean tertinggi yaitu 5,87 disusul oleh. generasi X, Z, dan.Milenial. Generasi Baby

Boomers memiiiki-mean yang paling tinggi daripada 3 generasi lainiya. Peroedaan

vang signifikan terjaci pade gencrasi Baby Boomers dan Milenhisl dimana generasi
Baby Boomers memiliki hasil. mean yanqa Iehih:tinggi.

Hasil terseout menunjukkan bahwa generasi Baby Boomeis paiing nerasa-sudah
adil terkait keadilon horizontal Generasi Baby Boorners ini ielah ?1‘.9Iihat wajth pajak

lain yang memiliki nenghasitan vang setara dengan mereka.juga telah dinajaki.dengan
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Jumlaih yang hampir sama dengain mereka. Generasi X dan Z sendiri tidak memiliki

&
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perbedagn yang signifikan. atas persepsi rrercka atas keadilan haorizontal. Generasi

Milenial menujukkan:nilai .mean yanq. paling sedikit.dalam hal ini membuktikan

| REPOSITORY.UB,ACID |

bahwa generasi ini masin memiiiki rasa ketigakadilan dengan pajak yang dibayar

apabila’metihat pajak 'yang ‘teiah dicayar oleh\Wajik' Pajek fain yang mamiliki

kapabilitas.ekonomi yang sama dengan mereka.
Generasi Mileniai adalar generasi saat Ini berada pada rentang usia 27 — 41 tahun

adalah generasi yang berada celam miasa akiif bekeria. Seizin itu-generasi Milznial
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adalah generasi vang setalu tidak takut daiam mencoba perkeriaan haiu dan tidak
terpaku dalam satu jenis pekerjaan (Tjondro B dkk., 2019) sehingga pengaruh beban
pajak yang berbeda atas jumiah penghasilan yang sama dalam pekerjaan’ yang

berbeds menyshabkan generasi ini menjadi gengrasi yang cenderung merssa tidak
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adii dalam konteks keadilan horizonta!. Indonesia sendiri adalah negara vang dapat
menerapkan tarif yarig berbeaa dalam beoerapa jenis pekerjaan jasa dibandingkan

dengen bisnis retail/produksi meskipun kasis penghasilan trutonya samea. Tentu saja
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hal _ini .dapat.. menyebabkan beban naiak vang . berbeda _meskipun _jumlah

penghasilaniya setara

asil penelitian ini-bertclak belakang dengan penelitian yveng ditakukan oleh

< Jurney dkk., (2017). Pada penelitian tersebut Jurney: dkk., mensmukan. bahwa tidak

o
i E ada perbedaan yang signifikan pada persepsi Wajio Pajak antai generasi atas keadilan
SES o | -
% ; harizontal. Peneiitian-ini sejzian dengan perelitian yang Cilakuksn oleh Tjendn A
w <
% (' dkk., (2019) dan Tiondro B dkk., (2012) yang menyatekan hahwa teraapat. perbedaan
>0

. yang signifikan antara generasi Baby Boomers, X, aan Mileniai atas persepsi keadilan

~L:
harizontal

1\V.4.3 Perbadaan-Persensi atas Exchange Equity antar Generasi

| REPOSITORY.UB,ACID |

Hipotesis H3 dalam penelitian..ini menyatakan bahwa terdapat perbedaan

perseps: atas exchange equity yang signifikan antara generasi-Baby Boomers, X,

Milenial, dan Z. Berdasarkan hasil uji hipotesis nilai f hitung sehesar 2,15 dengan
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nitai signifikansi-sebesar 0,09 yang menunjukkan tidak adsinya perbedaan persepsi
atas exchange eauity yang signifikan diantara generasi.
Exchange equity adalah Keadilan yang dirasakan Wajib Pajak menurdt timbal

baiik yang diberikan pemerintah dalarn bentuk fasilitas dan pelayenan umum sebagai
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balasan dari pembayaran pajak. Untuk.itu, exchange equity dapat dikatakan sebagai
rasa puas Wajib Pajak terhadap fasilitas yang diberikan pemeriitah sebagai balas jasa

tidak lengsung. Pade hasil mean pada sub:-bab sebelumnya meaunjukkan bahwa
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generasi Bahy. Boomers mempunyai persepsi yang lebih tinggi atas exchange equity

daripada tiga generasi lainnya dengan nilai-mean sebesar 5,06 disusul olen generasi

K Z, den Mitenial Hal inl sejalan dengan peoelitian yang diigkukan olsh Jurey
dkk., (2017) bahwa -generasi. Baby Boomers. memiliki persepsi..lehih tinggi atas
exchange equity yaitu ierkail mantaat yarig terima daripaaa generasi lainnya.

Generasi Baby Boomers merasa letih puas dzngan manfaat }mu diberikan oleh

pemerintah. Generasi-Milenial mempunyai. mean yang naling rendah, artinva generasi
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INi“merpunyai persepsi yang-paling rendain atau palin tidak puas atas exchange

&
7 i

eguity. Terkait perhedaan karakteristik, Generasi. Milenial ‘dan X' 'canderung

mendukung- nenerapan. exchange equity. karena komunikasi. dan fnteraksi. adalah

]
g prioritas mereka ((Lyons, 2003; Bencsik & Machova, 2016 dalam Tjondrc A dkk.,
S
Z 2019), untuk itusgererasi Milenial dan XOmemiitki memiliki Kriteria yang tinggi
g

dalam kepuasaan mereka terhadap pemerintah.
Terkait excnange equity, generasi X dan Miienail yang akiif bekerja dan menjadi

lkontributor ‘pajek terbesar di fhdonesia-cenderung menginginkan imaniaat yang besar
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puia, untuk-itu: generasi-ini belum merasa puas dzngan pelayanan-dan fasilitas yang
disediakan oleh pemerintah dibandingkan dengan generasi Baby Boemers. Generasi
Z adalah "generasi- yang sangat mendukung transparansi (Chifakkuri, 2020) “dan

dikenal rselalu-menuntut (Generationat White Paper dalam Agarwal dan Vaghela,
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2018), sehingga. generasi ini sangat menginginkan pajak yang dibayar dibelanjakan
sebaik-baiknya sehingga imanfaatrya dapat dirasakan.

Meskipuntardapai perbedaan mean antar-generasi, tetapi pada geneiitian ini tidak
menunjukkan tidak adanya perbedaan-yang signifikan antar generasi. Hal ini dapat

disebabkan akibat latai belakaing resporigen, gimana pekerjaan yang mayorites adalah
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sebagal  psgawai - (74,3%) szrta hasii- genghasiian mayoritas dibawan 4,8 Milyar
(95%).. Kurangnya kemaiemukan responden antar. genarasi_dapat menjadi.salah satu
penyebab kurangnya peribedaan siginifikari antar generasi.

Ferelitian-ini cejalan dengan peneiitian-oieh Juriey ,H\, {20.7) dimana dari

nilai signifikanst total- keseluruhan item pertanyaan variabel persepsi atas exchange
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equity adalah tidak signifikan. Sedangkan pada -itein pertanyaan pertarma (Y3.1)

&
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terdapat perbedaan yang signifiken aniar generasi. Pertanyadn ini ferkail pajak yang
dibayar sudah sesuai gengan manfaat wvang diterima, dimana generasi-Baby. Boomers

<!

memiiiki nriai mean yang lebih tingai yang perarti memiliki persepsi yang lebih

tinggi atas exchange equity. Hal ini sejalan ‘dengan penelitian yang ditakukan oleh

| REPOSITORY.UB,ACID |

Jurney dkk. . (2017) dimana terkait itemy pertanyaan. ini memiliki nilai vang signifikan.
y A / v - 7 . ~

Di +ain sisi, peneiitian ini bertolak belakang aengan penelitian yang diiakukan oleh
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1

Tjondro A dik:, - (2017) dan Tiondre B dkk: - (2019) dimana penelitian tersebut
menemukan perbedaaan vang signifikan pada persepsi atas exchange equity.

IV.4.4 Perbedaan Sikap Kepatuhan Pajak antar Generasi

Higotesis H4 dalam penelitian ini- menyatakan bahwa terdapat perbedaan sikap
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kepatuhan paiak vang sionifikan. antara generasi Baby: Boomers, X, Milenial, dan Z.
Berdasarkan hasii uji_hipotesis nilai T hitung sebesar 1,04 dengan nilai signifikansi
sepesar 0,37 yang menunjukken tidak adznya perbedaan sikep kepatunar pajak yang

signifikan. diantara generas
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Pada tabel mean pada sub bab sebelumnya terlihat banwa setiap ~generasi

memiliki ' mean yang berbeda. Generasi X merupaxan generast yarg paling patuh, hal
ini-berbeda dengan penelitian Tjondro A dkk.. (2019) dimana generasi-Baby Boomers
lah-yang menujukkan sikap paling paling patuh. Generasi Miieniai menjadi-generasi
yang memiliki-paiing rendan imengindikasikan generasi ini‘merupakan generasi yang

paling menuiukian sikap katidakpatuban.
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Bensick dan Machova (2016) mengatakan generasi Milenial adalah.generasi

&
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yang merniitki sitat egois, sehingga mermungikinkan untuk cersilkap lebiir tidak patuh

aan tidak peduli denoan pajak yang harusnya mereka bayar- Generasi-Baby Boomers

| REPOSITORY.UB,ACID |

sendiri, dikatakan sebagai generasi yang memiliki rasa hormat kepada pemerintah

(Hewilett dkk., 2008) sehingga memungkinkar generasi ini memiiiki stkap yang lebih

patuh daripade Generasi Milenial dan Z.
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Fenelitian-ini: tidak sejalan dengen penetitian yang ailakukan-oleh -Jurney akk.,
(2017) dan Tjondro € dkk., (2019) dimana penelitian tersebut terdapat perbedaan
yang signifikar pada toial iteir pertanyaarn variaogl sikap kepatuhan pajak. Hal ini

dajpat cisebabkan oleh perbedaan tatar belalkeng responden. Agabila ditinhet dari sektor
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pekerjaan responden sebesar 74,3% responden adalah pegawai vana bekerja di sektor
swasta maupun permierintah. Dengan meiakukan pengisian SPT secara mandiri sangat

memungkinkan hanya ‘memasukian ,ue-whaqian derl pekerjaan ‘utamz  saja. Pada
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pertanyaan (Y4.3) “melaporkan penghasilan ntama. tetapi. tidak penghasilan kecil

lainnya sudah biasa” jawaban iesponden terada pada skala interval seaang dan cukup

bail< hal ini mienuajukkan bahwa responden mungkin memiliki penghasiian lain selain
dari. penghasilan utama tetapi tidak -melaporkannya di. SPT._ karena. anggapan. hal
tersebut biasa diiakukar oleh -0rang-orarg disekitar mereka. Seiain teikait derigan
urnur (hal ini ferkait taburn lahic atau usia), kepatuhan pajak j U(.«i dapat disebabkan

olen gender, tingkat -edukast,. moral comnass,: kepribadian, keadaan, dan. penilaian
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pribadi atas risiko (OECD, 2004). Seningga kepatuhan yang aisebabkan oleh

&
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perbedsan iadividu pun dapat beracam-rnacam.

Hesil. dari. penelitian. ini.seialan-dengan Teari :Slippery. Slope {Kichler,2008),

terkait voluntary dan enforced compliance. Untuk mewujudkan voluntary compiiance

diperlukan “kepercaydan ‘kepada perrierintah 'dzn’ olorites’ pzjak dan bensvolent

| REPOSITORY.UB,ACID |

(kemanfaatan).. (Kich'er, -dkk., . 2008). Hasi! penelitian- pada.variabe! .persensi -atas
exchange equity atau persepsi- atas manfaat yang diterima dari pemerintah -masih

tergolong ‘Cukup ‘baile dan sedany. Artinya vesponden rata-rata masih-beluim puas
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dengen manfaat yang diterima. Pada hasi! kepatuhan pajak; responden memiliki sikap
kepatuhan yang cukup baik juga. Sehingga dapat dikatakan persepsi responden atas
vanfaal yang diterima memungkinkan adanya pengaruh pada sikap kepatuhan pajak.

Hasil antara persepsi-atas exchange cquity dan sikap kepatuhzn pajak juga selaras
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dengan Theory..of Planned Behavier dimana persepsi  keadilan pajak memiliki

hubunigan dengan sikap Kepatunan pajak.
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PARV

PENUTUP
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V.1 - Kesimpulan

Para peneiit terdahulu- membagi sekelompok individu berdasarkan gerierasi.
Peneliti terdanulu meyakini behwa setizp generasi merniliki milai dan sikap masing-
masing yang dapat sating. membedakan satu dencan lainnya. Kelompok. generasi ini

tidak hanya terpentuk karena- kesamaari tanun Kkelahiran, tapi  peneliti teraanulu
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meayakinibahwa “peristiva-geristiwa yang  terjadi pada tahun “iersebut dapat

membentuk nilai-nilai yang diyakini.
Penelitian mengenal generasi banyak dilakukan terkait dunia Kkerja, yaitu terkait
nilai-nilei “kerja (work values) telah menunjuklan perbedaan pada setiap geneiasi.

Dapat dikatakan bahwa. setiap. generasi-memiliki. nilai-nilai keria vang berbeda.
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Penelitian ini dilakukan apakah dalam konteks perpajakan khususnya daiam-persepsi
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lkeadilan pajak dar sikap Kepatuhan pajak cetiap generasi tercapat paroedaan atau

tidak. Pada penelitiarr ini persepsi keadilan pajak Cibagi- menjadi 3 variabel vaitu

persepsi atas keadilan vertikal, persepsi atas keadilan horizontal, persepsi atas

| REPOSITORY.UB,ACID |

exchange equity.

Hesil penclitian menuniukkan bahwa terdapat pzrbedaan persepsi-atas keadilan

I

vertikal yang signifikan antara Wajib, Pajak generasi Baby Boomers, gerierasi X,

§ generasi * Milenial,” dan-'generasi  Z." Hal -ink- ‘menaukung - teori —generasi © yang
L =
=
e
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mengakarakteristikan pensrasi Raby sebagai generasi yang peduli pada: penciptaan
lingkungan yang adil dan setara. (Zemke dkk., 2000). Selain. .itu keadilan vertikal
dikenal  sebagai pengenaan “pajak yang berbeda pada individu ‘yang memiliki

penghasilan-yang berseca. Pada genelitian ini generasi Milenial memiliki mean yang
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rendah yang artinya generasi ini_cenderung tidak mendukung sistem-pajak progresif
karena generasi ini dikenal sebagai gerierasi yarng rmenyukai fieksibilitas (Tjondro A
dick:, 2019)

Hasil penelitian juga menunjukkan perbedaan. vang. signifikan terkait persepsi
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Wajib Pajak antar generasi atas keadilan tiorizorital. Hasii peneiitian ini mendukung

teori generasi: behwa  satiap generasic memiiiki  nilai-nifai vang cerbeda Pada
penelitian. .ini_generasi . Baby Boomers lebih —merasa  adil dibandingkan dengan
generasi yang lain terkait pajak yang imereka bayar, dibandingkan dengan Wajib
Pzjak lain yang memiliki kgpabilitas ~ekonormi “vahg  sama. Séda*.gkan Generasi

Milenial. masih.- memiliki rasa .ketidakadilan .dengen .najak . yana dibayar apabila
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melihat pajak yang telan aibayar oleh Wajib Pajak iain yang memiiiki kapabiiitas

&
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ekonami yang sama dengan mereka.
Terkait persepsi Waiib Paiak atas exchange equity,.hasil nenelitian. menunjukkan

tidak adanya perbedaan yang signifikan atas persepsi antar generasi atas exchange

3

equity. T Exchange “equity, melitatkan “keadilan' yang dirasakar: daripzartukaran
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hubungan. antara waiib pajak dan pemerintah, atau manfaat yang dirasakan. dan

diterima wajib pajak untuk uang pajak yang diberikan (Efebera akk., 2015). Hasil
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penelitian menunjukkan hahwa generasi: Baby ‘Boomers memilik! - ras puas -atas
manfaat yang lebih tinggi dibandingkan dengan.tiga generasi lainnya.
Hasil * penelitian - mengenal sikap — Kepatuhnan pajak - menujukkan  tidak “ada

perbedsan  vang signifikan antar genctasi, Wntuk itu, hasit penziitian variabel sikap
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kepatuhan pajak belum mendukung teori generasi. . Pada penelitian ini. generasi
Milenial rnemiliki sikap Kepatuhan paja< yang lebih rendah Karera meiihat hasil

mean yangdekihi rendah dibandingkan dengan imean figa gersiast lainnya: Bensick
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dan Machova (2016)-mengatakan generasi_Milenial adalah generast yang memiliki

sifat egois, sehingga rmemungkinkan uniuk bersikap lebih tidak patun dan tidak peduli

dengen palek vang harusnya mereka bayar. Generasi Baby Boemiers sendiri dikatakan
sebagai generasi-yang memiliki rasa hormat kepada pemerintah (Hewilett dkk., 2009)
sehingga memungkirikan generasi ini imemiliki sikap yaing lebih patun datipada

Generasi Milenial dan Z
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V.2 Keterbatasan Penclitian
Penelitian-ini memiliki beberapa keterbatasan. Pertema genzrasi sering diartikan

sebagai_pengelompokan orang atas dasar tahun iahir_yang sama dan mempunyai
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pengalaman yang sama, sehingga dapat- membentuk sikap dan  perilaky  yang

mempengaruhi kemunitas. Pada penelitian ini-Karakteristik setiap generasi didassrkan
atas keijadian-kejadian vang terjadi di Amerika, sehingga memungkinkan adanya

perbedaan dengan Karakieristik, nilai, dar sikap dengan orang-orarig di Indonesia.
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Kedua. rhasitrpenelitian -ini terdapat perbedaan atas persepsi- keadilan-vertikal dan
keadilan horizontal, perbedaan ini memang disebabkan oleh efek perbedaan generasi
atau faktor kedewasaan dan pengalamen seseorang. Ketiga, pada penelitian” ini

generasi- Z yang pating muda masih berumur 11 tahun; pada pembuaian NPWP dan
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pengisian SPT minimal berusia 18 tahun. Oleh karena itu, sampel -dari generasi Z
rata-rata ‘baru mengisi “SPT “sebanyak satu Kali. Jumiah pelaksanaar = kKewajiban

cepatuhen serta pengalaman akan memungkikan adanya perbedaar: persepsi generasi
kepatuhan serta pengalaman akan memungkikan adanya perbedaarn: persepsi ganerasi
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ini. dikemudian. hari.. Keempat, pada penelitian ini_distribusi responden  terkait

domisili belum' rrierata. Pada setiap geneiasi, juinilan responden pada setiap Bakoiwil

(pernbagian demisiii af Provinst Jawa Timur) beium merata (ada yang ada dan tidak)

sehingga kurang mewekilkan keseluruhan populasi di Jawa Timur.
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Berdaserkan ‘hasit kesimpulan dan keterbatasan' penclitian diatas depat’ ciberikan

&
7 i

saran sehagai-herikut:

1. -~ Bagi.pemerintah

| REPOSITORY.UB,ACID |

Pada hasit ‘penelitian ini-menujukkan ‘adanya peroedaan- perseps. Wajio pajak

antar | generast: atas <eadilan - vertikal: dan-keadilan horizontal. . Selain itu -adanya

perbedaan mean pada nilai variabel sikap kepatunan pajak, khususnya niiai ‘mean

yang lebih ‘rendah paca generasi Milenial perlu ditingkatkan. ‘Dengan metakukan

pendekatan-kepada. generasi Milenial dan Z; yang peda masa depan ekan menjadi
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1

penopang penerimaar pajalk akan-membantu generasi ini-untuk menyadari pentingnya
pajak. Khususnya karakteristik generasi_Milenial yang fasih teknolegi, pendekatan-
pendekatan dengain gaya farma kurang sesuai dan perlu urnituk memanfaaikan iknoiogi

sepailk. mungkin sehingga terus dapat :menjalin ‘komunikasi- dengan ‘Wajib Pajak,
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khususnyva generasi muda, Seiain itu-pemerintah perlu untuk. terus. meningkatkan
kepercayaan Wajib Pajak dengan imelakukan berbagai transparansi atas marifaat pajak

vang dibarikan sehingga dapat- membangun sikap kepatuhan pajak varig sukareta.
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2. Bagi peneliti selanjutnya

fengingat penelitian meiniiiki keterbatasan, pada penelitiain seianjuinya perlu

ditakukan perelitian dengan meneliti-\Wajila- Pajak vang memitiki tahun kelakiran
berada di ambang batas tahun nerbedaan generasi. Dengan adanya penelitian lanjutan
Ini; maka dapat diketahui -apakah percedaan diakipatkan olef faktor keicmpok
generasi: atau - kedewasaar umur.  Seiairdty, periuuntuk rrnaﬁingkzﬂ_karl sampel,

khususnya . jumlah. fesponden . dalam . setiap . kategori . sehingga - sampel . lebih
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representatif, khususriya membahas generasi diperiukan sampel yang memiliki fatar

&
7 i

beiakang " yang  komibrehiensif. {domisii, “pekerjaan, pgagasiian vang  oerbeda),

sehingga dapat. menggambarkan keseluruhan Wajih Pajak pada tiap generasi.
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! ISPT Masa (PR23/2018)
[ ,

12, Jumlah Penghasilan/tahun : l"“l < 4.8Milyar l:':i >4.8 Milyar

Paiak. merupakan. kontribusi wajib kepada negara, setiap. warga negara yang mempunyai
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penghasiian waiib melsporkan: Surat Pemberiiahvan Tahunan (SPT) sctiap tahunnya, Pada
kuesioner kali, saya ingin mengecanui persepsi 3apak/Ibu/Sdr/i terkait keadilan pajak-aan sikap
kepatuhan paiak Bapak/ibu/Sdrii.

Bapak/Abu/Sdiit dapat ‘memberikan-jewaban ‘aengan mernberikan tanca cenang (V) atau stang (X)

2l
' - pada kolom yang tersedia berdasarkan dari apa yang dialami dengan petunjuk sebagai berikut
1S
|8 Szngat Tidek Setuju = TS
|5
k
=] Tidak Setuju $r

< Agak Tidak Setuju @ ATS
> _ -
< Netral VN

V) -

S [R— d

2 ; Agak; Setuju : AS
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= o Setuju . ST
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Sangat Setuju 1S5
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Keadilanvertikal mengacu * paoa  persepsi- keadilan- Wajib ‘Pajak terhiadap ~beban pajak “yang

<
|-<-(- e dibayar dan kaitannya dengan Wajib Pajak lain dengan pendapatan yang: lebih tinggi
a ; . - T A 3 A
o = A | 1 2 3 ¥ pEwiRYa
w
= Nc. Certanyaan i
S0C ’ | I
sSm ‘ STSY TS PATSS| AN | AS\ ST ISS
i i J |
1 Jumlah® pajal penghasilan: yang. telah!

|

!

|

|

|

\

| |
i saya.. -bayarkan .. sudah  adil apabila‘
] dibandingkan . dengan -jumlah yang‘\
i dibayarkar: Wajib * Pajak* lain yangi
i heipenghasilen lebihitingol ‘
|

|

|

!

|

4

|

\

|

2. | Saya _membayar - lenith banyak |
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pajak penghasilan daiipada Wajib \
Pajak ~ fain ~ yang =~ memiiiki |

| |

| |
kapabilitas —ekonomi- yang_iebih | } {
AL i S e I i N vl . ]
Wajib Pajak yang belrpenghasiian ‘ ‘ |
iebii tinggi membayar pajak | | |
iebin banyaf Gal'ipada saya | | ,

2. ~ Keadilan Horizonta!
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Keadilan-horizontal mengacu pada kead ian vang dirasakan ofeh \Wajib Pgjak terkait beban gajak

&
7 i

yang dibayar divandingkan derigan Wajio Pajak lain yang setara secara ekororril.

B ( 117‘2‘3 1S PRIy
'5 | No. Fertanyaan i— | ‘ | !
F | PSTST TSTIATS |G [ AST/ET ]SS
8 ! | L]
| = i
| , s it Satle =
2| i1 Saya mermbayar pajaK ‘ | | | |
tead j nanghasifan: dengan jumlah yang ‘ | ‘ | ‘

} harrpir semardengan Wajib Pajak ‘ ‘ | ‘

l lain yeng berpenghasiian sama: 0 1 | | ‘
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2. 1| Wajib paiak yzng berpenghasitan |
sama dengan  saya -membaya rl
ajak lehih tingoi dari saya. !
l
|

nc membayar pajak-vang lebih
i daripada \Wajib-Pajaic tain

berpenghasilan  sama |
an saya. I
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Exchange equity, melibatkan keadilan yang dirasakan dari pertukaran hubungan antara Wajib
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4.+ :Sikap Kepatuhan Fajak

Sikap' xepatuhian-pajak- berarti. sikap Wajib Pajak terhadap ‘kesadaran—Wajin' Pajak ' dalam

<L
-
<L
g . melaksanakan kewajiban perpajakan.
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harus mencatat semua |
pendapatannya dan udak |
mengecualikan ape pun di SFT.

i |
7. Menurut Anda,  hampir setiap | i
Wajib Pajak akan menipu/curang:,

L
L]

|

|

|

\

|

|

|

‘ L}

J - -

! sampai.batas.tertentu jika mereka
| k. : o
| pikir ..mereka bisa  lolos . dari
|
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Lampiran 2 Hasi! Jewaban Responden
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I
V) =
é— ;No Generasi Keadtan Vertikar (Y1) |I<Leacliiax Horizontal
23 | ((v2)
w < | Y11 lv12lyr3 | T.yr ly22 Y22 v23!lTY?2
g% .1 .| Baby Boomers 6.l 7-.1.7 20 .7 6 6.1 .19
| 2| Baby Boomers | 1 6 | 6| 5 | 17l 6. [ 5 | 4 | 15
& | 3. | Baby Boomers - [ - 7 6 [ 6 [ 19T 5 [ 4 [ 5 [ 14 |
|4 | Baby Boomers 6 | 4 [ 6 | 161 5 | 5 | 5 | 15 |
| 5 | BabyBoomers | 7 "7 [ 7 2L | 7 [ 7 |7 |21
(6 | BabyBoomers | o | 6 [ 4 |15 6 | 5 | 5 16|
7| BabyBoorners |76 15 |5 [ 16 | 6 [ 6 | 8 | 16 |
g | 8- | Baby Boorriers 7 | 4 | 7 18 | 7 e 20
;g |9 | Baby Boomers T N 20 T 7 7 21
5 (10| Baby Boomers - BYE 6 REPPSIONY YNIFersies Brew]iayz
- (11| Baby Boomers BYP 6 ppmsiorng Unig S Brewlialg
12| Baby Boomers By 6 Reppsitopg Univergiies Brew]jalg
< 713 | Baby Boormer 5ivh 5 REphsfols Univelsies Brew]ia1e
< | 14| Baby Boorners vyl 6 REpé 6 Lini6 7 7 20
o3 - ' 15| Baby Boomers Bavh 6 Repbsitol9 Lni6 5 Bivv]icl8
EB 16,/ | Baby Boomers Bavh 5 Rbkphsitod? Uni6 7 7ol 20
G < | 17.| Baby Boomers vk ! Rbnhsitolt UniBekitzs Brawlisle
= |18 | BabyBoomers .| &6 | 7L 7 1 20 1 7 [ 6. ] 6 1 19 |
>0 .19 | Baby Boomers | 6 | 4 [ 7 [ 17T 6 | 5 | 4 [ 15|
20| BabyBoomers | 7 [ 6. 6 |19 3 | 4 |3 10|
. |21 | Baby Boomers 6 | 4 [ 6 | 161 5 [ 3 [ 5 | 13
|22 |BabyBoomers | 7 | 7 [ 7 | 2L 1 7 |7 [ 7 |21 |
23 [BabyBoomers | 4| 5 [ 6 | 15 6 | 5 | 5 | b
| 24 | BabyBoottiers | 5 | 4 [ 6 |15 1 6 | 6 | 8 | 18
§ | 25 | Baby Boorriers 7 | 4 | S 16 7 7 §) 20
Iz | 26| Baby Booriers - e T e 2 A S el S A B
I | 27| Baby Boormers Byg 7 RpppSiopy Unigelsigs Prawlione
& | 28 | Baby Boormners FYE 6 RELRPSIOLY Unigeifitas [Brew]ja)s
29| Baby Beomers rya 6 Reposifopg Universiles Brew]jaie
|30, | Baby Boormer Fyd 5Repasitorg Univergites Brawiialg
31| Baby Beoiners vl 7 Repbsifoty Unitersitas Braw]iaze
1132.| Baby Boomers Bavh 6 Rkpt 19 1 Ini6 6 By |ial8
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< | Y11ly12lv13][Ty1lY22]Y22]Y23/TY?2]
R = .33 | Baby Boomers [ 5 [ 5 [ 7 [ 1w 1 6 | 7 .7 [ 20 |
Z = |34 | Baby Boomers | - 77 [ 7 [ 2115 1'5 [ 5 [ 15 |
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89| Generasi X - 4 5_!T POV ile 7o PIgWIIag
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= § | 51 | Generasi X | - 4-1 4 [ 4 [121 4 1 6 | 6 | 16
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2 | 55" | Generasi X 5 6 7 19 7 7 7 21
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I | 63| Generasi % Bavh 4Rbnheioll | 1nib 6 6.1 ~18
= [ 64| Generasi X a [ 5 L6 .15 5 [ 5 14114
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| 67 |GenerasiX - | 4 [ 5.[ 6 | 151 4 | 3 | 4 | 11 |
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1

Lampiran 3 Statistilo Deskriptif

&
v - Generasi Z
<—
= ;
5]
o Jenis Kelanin
Lu<
Em ! Cumulztive |
%m Frequensy l Percent - |- Walid Parcent Parcent !
Valid |- Laki-laki o Bid 59 4 14}
Perempuan 17 | 438 483 1000 |
Tofal 35 | 1000 100.0 B
[a] Ciomisili
S
|s | Curmillative
'; Frequency | Percent | Walid Percent Fercent
[ . ‘ g =
52, Walid . Bakorwil | Madiun 1 ! 2.9 24 24
ig Bakorwil Il Bojonegorao 3| 8.6 8.6 11.4
s Baicorwil ill Maiang 28 || B0.0 g0.0 51.4
< Bakorwil ¥V Jermber 3 || 5.6 g.6 1060
> Total 35| oo 100.0
V) —
= § Pendidikan Terakhir
& i | Cumulative
;’é [ Fraguency Fercent - Walid Fercent | Farcant
= Valid TT8MAT S 12 343 343 343
S0 ‘ ]
Diptoma 2 a7 57 40.0
<L S ‘ 19 543 543 ’ 94,3
52 ‘ 1 28 3, ’ a7.1
L.ainnys s | 1 24 2.8 ’ 1008
Total 35 | 1000 1000 |
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[g]
it{ 174
| &
E
E
s
!u
1=
< Pekerjaan
P i i Curnulative
< Frequency | Parcent  |-Malid Parcent Farcant
V) — : .
l_<_i_ — Walid AZMNTMEP ol 4 1.4 ! 114 11.4
7] ; BLIMN 2 57| 547, 17.1
m |
ui < Wiraswasta 6 171 | 17.4 4.3
= % Karyawan swasta 13 YR a7 71.4
o Guru 3 86 | 8.6 80.0
Freelancer . 1 24 i 2.4 g2.9
Laiirnya . 6 17.1 | 171 100.0
Tota | 35 1000 100.0
]
' g Persiapan Pengisian SPT
| 2 __ DAEAN A | Cumuiative
ig Frequzncy Percent | Valid Percent l Fercent
8 Valid | Mandiri B 25 V4 i [ M4
ted Jase KARIKKF asa 2 [ : X
paiak lainnva 6 171 37 2 el 88.6
< Lainnya 4 11.4 11.4. | 100.0
E i Total | 35 100.0 1000 |
<=
= ; SPT vang diisi
& < I [ Cumulatiys
= o Fragquency '[ Percent | Valid Percent Percent
-~ = I T hTale e et
S0 Valid . 177058 11 i 314 | 31.4 314
|
- 17705 12| 343 34.3 65.7
- \,... =
- 1770 19| 288 i 286 4.3
SPT Masa 2 i 57 i 5.7 100.0
Total 35 0 1000 100.0
B
; = Jurnlal Penghaslian
|2 ataVuta - . -t b ¥
§ 1 Cumulative
(= Frequency |- Percent [WsldPzrcent FPercent
|0
l; Valid e E Wilyar 34 g7 47.1 671
I = 8 Wilyar 1 2.8 25 1000
Tota! KR 100.0 100.C
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e
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Y
Y T Curnuiative |
Frequency l Farcent | Malid Percent ' Percent
valid |- 2.00 il 29 2.9 | 219
3.00 10 | 29.6 28.6 | 314
400 | 174 171 | 48 f
5.00 5 | 14.3 14.3 | f2.9
£.00 7 | 20.0 20.0 | 829
7.00 6 | 1n 17.1 | 100.0
Totai 35 | 1000 100.0 |
4.2
[ - - | 3+ T Cumulative
Freguency | Farcent valla Fercent | Farcent
Valid- 2,00 3 i 5.7 5.7 | 57 ]
3.00 £ | 14.3 14.3 | 20.0
4,00 6 7.1 171 | i1
500 4 | 1.4 114 4815
£.00 10 | 28.6 286 I 73
7.00 g | 22.9 22.9 | 1000
Total 35| 1000 mr_].rJ_J_______________
Y43
I P Cumulative
Fregquency | FPercent | “Walid Percent | Percent
vaiid 100 [ 1 [ s TR IR
2.00 2 | 57 57 | B.6
3.00 8| 20 228 | 31 4
4.00 5 | 14.3 143 | 457
500 5 | 4.3 143 | BO.0
B.00 g | 25.7 267 | BE.7
7.00 5 11.3 14.3 | 1000
Total 35 I 1000 P00
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1

< Y44
> ] | Curnuiatve |
< Frequency l Farcent Jalid Percent ' FParcant
) — 1
o - valid |- 1.00 1l 20 2.9 | 219
E; 2.00 4] a1a 11.4 | 143
o
w < 3.00 1| 29 g | 171
==
= 4.00 B | 17.1 17.1 | 34.3
>m 5.00 5 | 143 143 | 486
& 6.00 10| 26 28.6 | 77
- 7.00 8 | 22.9 229 | 100.0
Total 351000 1000 |
(o]
|2 4.5
x‘§ I | Cumulative
ifo_‘ Freguency | Farcent | Walid Ferzent | Farcent
| & T
8 Valid 100 1 i 29 15 | 29
1= 200 4 44 114 143
200 £ | 9.6 g2 I 229
< 400 I R 1.4 343
E 5.00 4] a1a 11.4 | 4577
) — £.00 1] 314 3.4 | 771
§§ 7.00 8| 229 29 | 100.0
(V)
54 Total 35 | 1000 | mu.uJ . |
==
S
Y46
o I Curmnulative
- Fregquency J Fercent | Walid Percent | FPercent
Valid . 1.00 R 28 | a8 [T T
2.00 7 | 20.0 200 | 224
3] 300 5 4.3 143 | 3714
:%’ 4,00 g I 22.9 ol | 60.0
|2 500 1.4 114 | 714
I £.00 2ol oo 2000 61 4
|§ 7.00 3 | 8.6 8.6 1000
. Tofalofine 238 | 1000 SO A0 |
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1

< YT
> i T Curnuiatve |
m< Frequency l Farcent | Malid Percent ' Percant
H |
o — valid |- 1,00 il 29 2.9 | 219
g; 2.00 g . 171 17.1 | 200
g( 3.00 a | 114 11.4 | 314
2% 4.00 5 | 14.3 14.3 | 457
o 5.00 5 | 143 143 | 60.0
& 6.00 9| 7 25.7 | B5.7
7.00 5 | 14.3 143 | 100.0
Total 35| 1000 1000 |
g
|
| <€
E
|& Y31
|5 _
k- | [ Curulative
| & Frequency | Percent | %alid Percent J_ Fercent
valid - 2,00 1| 2.9 2.9 2.9
< 3.00 1| 2.9 29 | 5.7
E 400 9 | . 287 25.7 | 31.4
. 5.00 1] 3 314 | 629
i 6.00 g | 957 257 | 88.6
2; 7.00 4 | 1.4 11.4 | 160.0
wi < Toial 38| h00.0 1000
]
S e
S0
: 3.2
<f: fspe it o NS Leivoreito
I | Cumulative
Frequency | Farcent | Walid Ferzen | Parcent
Valid 4.0 3\ 29 713 i 2.4
200 5 | 4.3 143 | 17
la
9 300 el 200 728 | 400
15 400 7 | 20.0 20:0 §0.0
8 5.00 a1 1| 714
| 6.00 5 143 143 | RS.7
il 7.00 5 | 14.3 143 | 100.0
Total | 35 | qo00 | qooo | ¢
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Y33
[ | Curnuiative |
Frequency l Farcen dalid Percent ' Parcant
valid - 1.00 I 2.9 2.9 i 2:9
2.00 1) a0 2.9 57
3.00 7 | 20.0 200 | 257
4.00 8 | 22.9 22.9 | 48.6
5.00 12 | 34.3 34.3 | 829
6.00 AR 114 | g4.3
?ﬂ.uu 7 | 57 57 | 100.0
Total 35179000 100.0 |
R
l | Cumulative
Freguency | Fercent | Valio Fercent | Percent
Valid 400 i i 20 1.3 | 24
200 1 29 75 5iF
200 i | 29 25 I 26
4.00 5) | 57 =T 14413
5.00 2 | 22.9 22.0 | a7
£.00 14 | 400 40.0 | 771
7.00 g | 22,8 2249 | 100.0
Total 35 | 1000 | mu.uJ ,
Y22
[ Gumulative
Fregquency J Fercent | Walid Percent | FPercent
valid 300 ER 66 | 86| 86
4.00 ) | 229 229 | 34
5.00 g | 2.9 278 | 54.3
B.00 13 | 371 374 | 9.4
.00 3 4.6 6 1000
Total 35 ! 1000 OO
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1

e Y23
> ] | Curnuiative |
< Frequency l Farcent | Valid Percent ' Parcent
2: Y e | a ‘ # | a
= Jalid - 3.00 byl 29 g 9
mg 4.00 B | 171 171 | 200
5 | |
g( 5.00 12 | .. 343 34.3 543
2% £.00 11 | 31.4 314 | B5.7
=) 7.00 5 | 143 143 | 1000
Total 3 | 1000 100.0 |
1.1
5] | [ Cumulative
!Q l—u:qu-:nr,g.-‘ | Fercent | VWalld Fercent | FPercent
15 Valid- 400 i TI 29 25| S
.§ 500 10 | 6.6 26.6 | 314
8 B.00 18 594 51.4 | g2/9
e 7.0 6 l 7.1 171 | 1000
Total 35 | 100.0 $00.0° |
-
<L Yi2
Q - - S T T Cumuiative ]
= I Curnuiative
G; Frequency l Farzent YWalid Perzent | Pearcent
% .
w <L Walid | 3,00 1 2.9 2.8 i 24
S 0e 400 2 | 5.7 57 86
S 5,00 15 | 429 Yy 51.4
& 6.00 12| 343 343 | 85.7
7.00 5 | 14.3 14.3 | 100.0
Total 35 | 1000 100.0 |
5 Y1.3
| <
E | [ Cumulative
| & Frequency Fericent | Walid Percent Fercent
|2 - gty _-_..-l gt ]
| @ valid 4.00 3 | 8.6 g6 | 8.6
& 5.00 g | 5.7 257 | 343
6.00 5 ’ 257 267 | 60.0
7.00 14 40.0 400 | 1000
Tokal 35 ! 1010.0 TA0DY
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1

Generasi Milenial

Jenis Kelamin

=
o ! Curmulative - |
E; Frequency | Percent | Walid Percent Fercent _!
§< valio Laki-laki 127 343 343 344 |
S 0o FPerempuan 23| 8ad 65.7 100.0 !
S Totai 35 (1000 100.0 ]
Domusili
T Cumulative
- Frequency Fercent |'v“alid.3er-;mi Forcent
.§ Valid ' Bakonwil bvaciun 2 8.8 | 0.6 8.4
,g Bakarwil it Maizng 28 a00" | 0.0 685
.g Balwrwil iV Pamekasan 4 i | NEL: 1000
8 Total 35 100:0 | 1000
< Jumlah Fengisian 527
' Clrmuiaive |
E Frequency | Parcant | Walid Parcent ! Percant
2: Valid - 1 kali £ | 171 179 | A
E; 2 kali 6 | 174 7. 343
o i
ST 3 kali 23 | 65.7 B5.7 | 100.0
=0 Total 35 | 1000 100.0 |
z i - mmEmw —
>0
T Pendidikan Terakhir
! Cumulative
Frequency Fercent valid Percent , Percent
valid | smA | 2.4 2.9 ’ 2.9
] Cipioma | 1 2.9 29 ’ 57
= 51 | 27 771 771 | 829 |
1D v - 1
| & g2 & 17.1 171 ’ 100.0
| O
(= Total . 35 100.0 1000
|8
iE‘

<L
<
=
"
e
0
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| &
E
k
E
!u
=]
< Pekerjaan
D= / i Cumulative
i < Frequency Farcent  LValid Percent FPercant
H I
|_<_§ — Yalid | ABMITMEP i 4 114 ! 114 11.4
% ; Wiraswasta 4 11.4 ! 114 22.9
g < Karyawan swasta 15 4729 ! 424 RE.7
> % Guru 10 28,5 | 28.6 94.3
= Freelancer 1 2.9 | 2.4 571
Lainnya . 1 29 | 29 100.0
Total | 35 100.0 | 100.0
5] Persiapan Pengisian SPT
E e Universitas Brawin ok T Camuiate |
x‘§ Frequanty Fercent valid Porcent Fercent
ig Walid tandivi 26 743 743 4.3
,§ Jasa HARIKKEFi)asa \
.; pajak lzinnva 4 11.4 11.4 G5.T
Lainnys & 14.3 14.3 100.0
< Total 35 100.0 100.0 i
&
g - SPT yang Misi
= ; ! 1 Cumulative
SCJ < Fleuuenw | Percent l Valid Percent Percent
= Valid . 1770 55 15 | 428 ! 429 429
S0 17705 11 i 1.4 | 314 74.3
|
= 1770 a i 229 | 224 8971
P
» SFT Masa | i 29| 2.9 100.0
Total 35 01000 100.0 |
9 Jumlah Penghasilan
j g th Cumulative
|z Freguency | Percant | Valid FPaicent FPercant J
| o
15 Valid - =48 Wilyar 34 g7.1 471 a7 1
& = 4.8 Wilyar i 2.3 2.8 100.0
i Total 35 1002 100.C
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Statistics
[ZK 2 a3
M valia a5 a5 F5
Mizsing { ] ]
Wean 5285 anae h48sY
winimuim a.00 2.00 300
Maximum 700 7.00 .00
Y11
' I Curnuiaive
Frequency | Percent | Walid Percent | Percent
Valid - 3.00 1] 2.4 2.9 i 29
4.00 13 | 371 37.1 400
5.00 3 | 8.6 8.6 | 48,6
G.00 11 l 314 31.4 I a30.0
7.00 7|0 20,0 | 100.0
Total 35 4000 100.0 |
1.2
] “"""'"T"“ T Cumulative
Frequency | Farcent valla Fercam | Faicent
Valid- 300 3 i 57 5.7 | 57
400 10 286 28.6 343
200 14 I atd 314 i R
.00 LY I a7 T I 814
700 3 I 3.6 2.6 | 1000
Total a5 l 120.0 10[";) [ L
¥i3
= l = [ Camulative
Frequency | Percent | “alid Percent I Percant
_ _ - - b - - w1 9100 _ . _ _ -
valid . 3.00 1 I 2.9 2.9 i 2.0
4.00 A 2729 229 EL
5.00 8 | 229 229 | 486
6.00 9 | 27 257 | 743
7.00 g | 957 257 | 100.0
Total 351000 100.0 |
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Statistics
Y2 22 Y2351
M walitl a8 35 F5
Mizsing { ] ]
Wean £.0000 55T 50857
winimuim 2.00 2.00 4.00
Maximum 700 7.00 7.00
Y21
' I Ui ative
Frequency | Percent | Walid Percent | Percent
Valid - 2.00 1] 2.4 2.9 i 29
4.00 13 | 371 37.1 400
5.00 7 | 20.0 20.0 | £0.0
6.00 12 | 34.3 34.3 | 94.3
7.00 2 | 5.7 57| 100.0
Total 35 4000 100.0 |
2.2
] ""'_"'"T"" T Cumulative
Frequency | Farcent valla Fercam | Faicent
Valid- 2.00 1 i 2.0 2.3 | 7'
300 i 28 2.8 a7
400 11 | 14 319 i 37
500 | 5.7 267 | B2/9
£.00 2 | 23. 22:8 57
7.00 5 | 14.3 14.3 | 1000
Tofal 35 | 1000 1000 |
- EfEEimTATI LI wreT
Y23
| b Curmulative
Frequancy | Percent YWalid Percent | Percent
valid . 4.00 10 | 28.6 28 6 TI_ 286
5.00 10 | 286 28.6 57.1
6.00 10| 288 286 | 857
7.00 5 | 14.3 143 | 100.0
Total 351000 100.0 |
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1

< Statistics
2[- Van 2 EES
) — | walid 25 35 24
é ~oas Mizsing 0 1] ]
°3 raoava o fepo
o Wean 4.908E 47786 GRT1L
w <l -
> z winimuim 1.00 1.00 .00
% o Maxirmum 7.00 7.00 7.00
Y31
| I Ui ative
Frequency | Percent | Walid Percent | Percent
a] Valid - 1.00 2, 5.7 57| §i7
E 2.00 2 | 57 57 114
|2 3.00 7| . 200 20.0 | 31.4
| O
5 4.00 g | 22.9 229 | 54.3
8 5.00 9| 7 25.7 | 80,0
e £.00 g | 143 143 | 943
< 7.0U 3 | 57 5.7 | 100.0
- Tatal 35|00 700.0°Y
) —
f_i§ 3.2
2 Pry ornvor PETI | “PUSIIOT ’_ Cumulaive
L;( Fiequency | Farcent [ Walld Fercent | Fercent
g% valid 40 Y 57 g7 i
200 . | 5.7 57 | 114
4 3.00 5 | 14.3 143 26i7
4.00 13 | 371 371 | 2.0
5.00 4114 14| 743
£.00 a | 22.9 229 | 971
7.00 1 | 2.9 2.4 | 100.0
' Total 35 | 1000 1000 |
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E
5
:
!u
bl
P Y33
> i T Curnuiative |
m< Frequency l Frrcan Yalid Percent ' Parcent
—
f5§ valid - 1.00 2 I 5.7 £7 i 517
7, 3.00 1 11.4 11.4 171
o
g( 4.00 11| . 314 3.4 | 48
2% 5.00 10 | 28.6 28.6 | 771
=) 6.00 4] s 1.4 | 86.6
7.00 4] s 11.4 | 100.0
Total 35 | 1000 100.0 |
o Statistics
E. T IR R Va3 | w4 VAR T Y4B | Y47
K N Valid 35 35 35 35 35 35 |
2 Missing 0 0 0 0 0 0
| ©
£ Mear 48857 | 44857 | 44286 | 48857 | 47143 | 45714 | 4.0571
— Minimum 1.00 1.00 1.00 2.00 1,00 (.00 | 1.00
< Maximum 7.00 7.00 7.00 7.00 700 700 7.00
-
mi YA
g — | ~[ Cumufative”
m; Freguency FFiaicent Jalio Ferzent | Farcent
o ' ,
wi < Vald 100 W ENEY: 25 26
Eg 200 5 I 4.3 143 I 13
= 200 3 | a6 86
L3/ 2 i, o I 2ai
R 400 5 | 14.3 143 400
5.00 s | 11.4 11.4 | 514
5.00 a.| .. 229 N 743
7.00 g | 267 257 | 100.0
Total 35 | 100.0 100.0 |

a
w
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Va2
[ T Carnuiatve ]
Frequency l Farcent | Valid Percent ' Percent
Yalid 1.00 3 | .6 2.6 | a0
2.00 4 I 11.4 114 I 20:0
3.00 5 | 143 143 | 343
4.00 f | 17.1 171 | 51.4
5.00 3 I a6 a.6 I 60.0
6.00 6 | 1n 17.1 | 771
7.00 ] | 22.8 229 | 100.0
Totai 35 1000 1004 |
4.3
l 7 | Cumulative
Freguency | Fercent Yalio Perzent | Percent
Walid 1.00 4 i 4 114 i 194
2.00 3 a6 B I 200
200 £ I .6 ) 28h0
400 2 I 2249 228 I g4
5.00 ) I 14.3 143 I 65T
£.00 5| 143 143 | 300
7.00 7 | 20.0 200 | 100.0
Total 35 | 1000 | 100.0| . ]
Yi.4
| I Curmnulative
Fregquency J Fercent \_-fil.fi Fercent | __F'E'E:ent
valid 2.0 3| 8.6 86 | 8.6
3.00 7 | 20.0 20.0 | 28.6
4.00 5 | 4.3 14.3 | 428
.00 B I 4.3 143 I a7
£.00 £ 17 15 I a3
00 L I 20T LW oo
Taota! 34 I 100.0 (RN !
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Va5
[ | Curnuiative |
Frequency l Farcent Valid Percent ' Percant
valid |- 1.00 3 5.6 2.6 716
2.00 5 I 14.3 14.3 I 229
3.00 2 | 5.7 7 28 6
4.00 5 | 14.3 14.3 | 42.9
5.00 4 I 11.4 11.4 I 543
6.00 6 | 1n 17.1 | 714
7.00 10 | 28.6 286 | 100.0
Total 35 1000 1004 |
ri.6
l | Cumulative
Freguency | Fercent | Valio Fercent | Percent
Valid1.00 3 i 4.6 | 2.6
2.00 4 1.4 114 200
200 5 I 14.3 143 I 344
4 00 4 I 114 114 I 45 7
500 4 I 11.4 114 I 5413
£.00 7. 200 200 771
7.00 8 | 22.9 22.9 | 100.0
'_I"D_t_al_l 35 J (00.0 =y 100.0 J |
Y47
| I Curmnulative
Fregquency J Fercent \_-fil.fi Fercent | __F'E'E:ent
Valid 1.00 a 14.3 14.3 143
2.00 4 I 11.4 1.4 I 287
300 6 | 771 171 | 474
400 B I 4.3 14.3 I a7
.00 s 1.3 14.3 I i
£.00 & I 1.4 114 a2
700 () I 171 171 | 10004
Total - 35| 1000 100-0 J_

187



[a]
E:
8
E
E
L]
< Generasi X
D=
< Jenis Kelamin
o ! Curmulative - |
E ; Frequency | Percent | Walid Percent Fercent _!
§ e valia Lak-laki | 16 | 457 457 451 |
S 0o Ferempuan 19| 543 543 100.0 !
S Totai 35 (1000 100.0 ]
Domusiil
T Cumulative
- Frequency Fercent | Walid Percent Forcent
.S Walid- Bakorwil bvaciuh 4 Ve P14 T4
| <
1S Bakonwil fFEBojonegoro 1 249 | 2.4 143
IE Balorwil i Malang £5] ARG | g8 6 g2.4
Ié Bzkorwil WV Pamezkasan 4 114 114 594.3
I§ Bakomwil ¥ Jamber 2 b¥ | 57 100.0
Total | a5 100.0 ! 100:0
E Jumlah Pengisian SPT
! | L Curnulative
B ; Freguancy | Percent | “alid Percent | Percent
(¥a) = AR AT ST il I
i e valid 1 kali 3 | 8.6 BE | 56
%Cﬁ 2 kali 2 | 57 57 | 14.3
00 3 kali 30 l 8E.7 BE.7 | 100.0
: Tolal 35| 4000 100.0 |
L —

Pendidikan Terakhir

T | [~ N T ’ Cumulative |
[a] i Frequency Fercent vahd FementJ FPercent
| J T L | i =T
j% Jalid S0 1 24 24 ’ 25 !
| & Sl | ] 17.1 171 ’ 200
| O
@ Dipioma - 3 B 6.6 285
|§ g1 \ 2 65.7 257 ’ 443
X S2 : 2 a7 e ’ 105.0

Tota! a8 100.10 100.0 ’ H
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[a]
E
5
:
!u
L=
< Pekerjaan
> / i Curmnulative
< Frequency Farcent  LValid Percent FPercant
V) — .
IS — Yalid ASITM P o 10 20.6 ! 286 23.6
%) ; Wiraswzsta B 174 | 171 457
m |
ui < Karyawan swasta 5 143 | 143 60.0
> % Guru 13 ara | 37.1 97.1
o Lainnya 1 9 | 2.9 100.0
Total 35 1000 | 1000 |
Persiapan Pengisian SPT
(o] T Cumnulative.
|£, Frequency Feicent | Valid Percent Fercent
E Al Mandii 0 25| big “e28 | 829
|S Jass KARIKKPJasa
Ié pajallzinnya 3 a.6 3.6 a1 .4
ke Lainnya 3 9.6 06 100.0
Total 35 100.0 1000
-
< SPTyang s
2 .. - ! ~el Comulate
= ; Frequency | Percent | valid Percent Percent
2 - BT T
L < Walinl 177083 15 | 4749 ‘ 4249 124 4‘
= 1770 5 1| 314 | 31 4 743
S0 1770 7 i 200 | 20.0 94.3
- |
= SPT Masa 2 i 57 | 57 100.0
- \'... §
- Tolal 35 | 1000 100.0

Jumlah Penghasilan

:5 S T ---“‘-T |— R CUI’T'ILI'EIﬂ"'IE--‘
.;. Freguency Percent Walid Percent Percent

E Valid |48 Nillyar 3 571 a7 1 SRR
% 348 Wilyar i p X 24 100.0
& Total 15 100.3 100.0
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Statistics
VA Y12 3
M walid &5 35 35
Mizsing { ] ]
Mean ana3 51714 59743
Minimuim .00 4.00 4,00
Maximum 700 7.00 .00
Yi1
' [ Cumuiative
Frequency | Percent | Walid Percent ! Fercent
Valid 4,00 dhnalitan 24 4 314 | 314
5.00 5| . 143 143 | 457
6.00 16 | 457 A5 7 | 91.4
7.00 3 | 8.6 8.6 | 100.0
i Total 35 | 100.0 00 | ]
1.2
| [ Cumulative
_ F'Bq“f_'_‘_'f"‘_l Fercent Walld Fercenij _Ferceni |
Cvalid 4,00 10 i 8.6 286 | 28.6
5.00 12 I 34.3 343 | 6249
.00 14 | 246 28.6 I 894
g 3 8.6 8.5 I oo
Total 3f I 100.0 1000
i3
Y : C I Carmuiative ]
Frequency I Farcent | Walid Percent ' Percent
Walid - 400 g 171 171 17
5.00 3 | R.6 8:6 257
6.00 14| 400 100 | 657
7.00 12| 343 343 | 100.0
Total 35 |__ 100.0 ... 1000 | ______ L
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Statistics
2 22 Y2351
M valia a5 a5 F5
Mizsing { ] ]
Wean £6BET | 56286 | 56000
Minimuim 2.00 2.00 4,00
Maximum 700 7.00 .00
Y21
' [ Curmuiative
Frequency | Parcent | Walid Percent ! Fercent
Valid - 2.00 1] 2.9 g | 2.9
4.00 4| 114 11.4 | 143
5.00 5 | 14.3 14.3 | 28,6
6.00 19 | 54.3 54.3 | 82.9
7.00 6 | 11 174 | 100.0
Totai 35 | 100.0 100.0 |
v2.2
T """"'"T"" T Cumulative
Frequency | Farcent valla Fercam | Faicent ]
Valid- 300 VY 2. 3.4 | 29
4.00 3 I a. 17 | 200
500 B 7.1 17 | ki
£00 14 | 40.0 400 77
7.00 2 | 22. 225 I 1000
Tatal 35 | 1000 100:0 !_
Y23
= l - [ Camulative
FquL'cnrv | Percent | “alid Percent J_ F'F-lc:nrﬂ
Vaiid 400 N PREEIN EUE T 171
5.00 10 | 28.6 28 6 | 45.7
£.00 11 | 31.4 31.4 | 77.1
7.00 8| 22 229 | 100.0
Total 35 | 4000 100.0 | O
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1

< Statistics
2[- Vo 32 Y330
) — M walit 25 35 24
é E Mizsing { 1] i
4] Mean si1aan] cws143 K oaaias
w <l -
> z winimuim 1.00 1.00 .00
% o Maxirmm 7.00 7.00 7.00
Y31
' I Curnuiative
Frequency | Percent | Walid Percent | Fercent
a] Valid - 1.00 1 2.9 2.6 | 29
|Q
2 3.00 5| . 143 143 | 171
|2 4.00 6 | . 174 17.1 | 343
| O
5 5.00 5 | 14.3 143 | 486
E 6.00 12 ] 33 343 | 629
e 7.00 A | 17.1 171 | 100.0
o Tota 351000 1000 |
=
i 3.2
é I rCumuIatiue
m; Freguency FFiaicent Jalio Ferzent | Farcent
o ' ,
gé Valid .00 e 29 14 | 24
%CD 200 £ | 7.1 174 | 200
400 i1 | 3.4 3 | 514
4 5 00 g | 25.7 257 77
£.00 £ | 171 171 | 943
7.00 2| AT 57 | 1000
Total 35 | 1000 100.0 | 7
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Ya3
] | Curnuiative |
Frequency I Percant | Valid Perzent | | | Percent

valid |- 1,00 - 29 2.9 | 219

3.00 2| 57 5.7 | 8.6

4.00 11| . 314 1.4 | 4010

5.00 9 | 25.7 25.7 | f5.7

6.00 I 299 | 886

7.00 4] s 11.4 | 100.0

Total 35 | 1000 100.0 |

Statistics

T BT T Y43 | Y44 YR T Y4B | Y4l
N Valid 35 35 35 35 | 3/ | 35| 3A

Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mea 47429 | 62571 40714 | 54288 | 54286 | 5.2000 | 4.2857
Minimurm 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 | 1.00
Maximum 700 7.00 7.00 7.00 7.00 700 700

VR
| T Cumuiative
Freguency | FFiaicent Jalio Ferzent | Farcent

Valid 1.0 3 i 5.7 £7 | 57

2700 8.6 4 | 143

100 3 | 9.6 8f 2219

400 o liin257 25T I 4816

500 2 | 9.6 2.6 | 571

5.00 7| 200 200 | 771

7.00 8 | 22.8 229 | 100.0

Total 35 | 000 | 100.0 | ot sk
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Y42
] | Curnuiative |
Frequency l Farcent Jalid Percent ' FParcant
valid |- 1.00 20 57 57| 57
2.00 1 | 2.9 | 86
3.00 a | 114 11.4 | 200
4.00 4 | 11.4 11.4 | 1.4
5.00 3 | 86 | 400
6.00 10| 26 28.6 | 68,6
7.00 11 | 3.4 314 | 100.0
Tatal 35179000 100.0 |
4.3
I 7 | Cumulative
Freguency | Fercent Yalio Perzent | Percent
Valid .00 § i 29 i | 24
200 3 57 57 o6
300 3 | 3.6 8.6 I 17
4,00 7 | 20.0 20:0 I 37
5.00 3 | 14.3 14.3 | 514
£.00 12 | 343 343 | 857
7.00 5 | 14.3 14.3 | 100.0
Total 35 | 1000 | mu.uJ B ]
Y44
| [ Cumulative
Fregquency J Fercent \_-fil.fi Fercent | __F'E'E:ent
valid  1.00 1| 2.9 29 | 29
2.00 i | 2.9 79 | 5.7
300 3 8.6 5.6 | 14.3
4,00 4 I 1.4 1.4 | 257
500 I 11.4 11,4 | 37
£.00 12 | 34.3 343 744
7./60 10 | 28.6 286 1000
Total - 35 | 100.0 100:0

-
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Va5
< —
> ] | Zarnuiative
< Frequency l Farcen Jalid Percent ' FParcant
) —
L - Valid - 1.00 2 | 57 57 i 57
2; 2.00 2 | 5.7 57 | 114
g( 3.00 2 | 57 57 171
o
= 4.00 2 | 5.7 57 | 22.9
o 5.00 2 | 5.7 57 26.6
£ 6.00 15| 429 4239 | 714
> 7.00 10 | 28.6 286 | 100.0
Total 3501000 000 |
(]
|2 4.6
x‘§ I | Cumulative
ifo_‘ Freguency | Farcent | Walid Ferzent | Farcent
| & T
8 Valid 1,00 . i 2.9 =2 2.0
ted 2,00 1 2.9 215 57
200 - 1.9 2.9 I 8i
<L 400 g )iin 257 957 343
E 5.00 4] a1a 4] 4577
V) — £.00 13 | ard — 820
== 7.00 6| 174 171 | 100.0
4 ; Total 35 | 1000 100.0 |
u_,< _____ _ J : =y : | o b )
=
S
Y47
o [+ Gumulative
- Fregquency J Fercent | Walid Percent | FPercent
valid  1.00 4 114 1.4 | 114
2.00 3 8.6 8.6 | 200
3] 300 6 I 7.1 174 | 3714
E 400 : | 0.0 260 574
2 500 # I 5.7 57 | (N
I3 £.00 2ol oo 20.0 | 8219
|8 - . - P
|E 7.00 ; | 17.1 171 | 1000
. Tofalofine 238 | 1000 A0 |
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Generasi Baby Boomzars

Jenis Kelamin

! Cumulative > |
_Frequenw | F'erc:e-n_t Yalid I’-‘E|cent Fercent _!
Valid  Laki-laki 27 i 771 771 771 !
Ferempuan a | 224 2249 100.0 !
Total 300 100.0 1000 1
Domisili
| - Cumulative
Frequency ] Fercent | Yalid Percent Fercert
Walid ' Bakorwil Fvaciun | L) B 5T
EBakonyil FEojonegor 1 ! 24 25 L]
Bakorwil i Maiang 32 ! 01 4 414 1000
Tota! 30 ! 105.0 1048.C
Jumlah Fengisian 527
! Comuiaive |
Freguency | Paree Yalid Percent | Parcent
Walidl 3 kali | ~1e0.0 1000 J_ 1000
Pendidikan Terakhir
! | Cumdiative
| Fragquency Fercent - | Yalid Percent ’ F'F-Irﬂr‘t
Valid | SMA_ 1 11 314 31a | 314
Diploma | f 17.1 171 | 15.F
51 15 429 42.8 ’ g1.4
52 1 24 z8 ’ 443
53 2 a7 & ’ 100.0
Total 34 100.0 100.0 |
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E
E
s
!u
=]
< Pekerjaan
D= l/ i Cumulative
i < Frequency Farcent  LValid Percent FPercant
H I
|_<_(_ — Yalid ASITM P o 14 40.0 ! 400 40.0
% ; Wiraswasta 8 22.9 | 2248 £2.9
L < Karyawan swasta 3 171 ! 17.1 8.0
= % Guru 5 143 | 14.3 94.3
o Lainnya 2 57 | 5.7 100.0
Total 35 1000 | 1000 |
Persiapan Pengisian SPT
(o] T Cumuiative.
|£, Frequency Feicent | Valid Percent Fercent
E CValia- Niandiri 7 28 | 800 TB00 | 80O
ks Jasd KARIKKF I asa ,
Ié pajallzinnya 7 20.0 20.0 100.0
1= Tota! 35 100.0 160:0
g =P T wang diisi
(< : | Cumitative i
Q = ! Frequency 4 Parcent. . Valid Percant ’ Parcent !
= ; Valid - 177085 | 10 285 286 | 226 |
o |
& " 1770 8 7 60.0 600 | 385 |
=00 1770 4 11.4 114 | 100.0 |
1
>0 Total 35 100.0 100.0 | !
L
Jumilah Penghasilan
l Cumu!ative
Frequency Percent | Walid Peicent Percent
B Valid < 4,8 Milyar 31 8.6 | 886 88.6.
|5 > 4.5 llilyar i 1.4 | 114 100.0
| =]
|Z Totai 35 100.0 | 100.0 ]
2
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1

< Statistics
2[- K T2 Vi3
) — | walid 25 35 24
é ; Mizsing 0 1] ]
5] o gnr _ -
o Wean £.0E57 57143 (.37
w <l -
> o winimuim 4,00 4.00 4,00
% o Maxirmm 7.00 7.00 P 7.00
Yi1
' I Curnuiative
Frequency | Percent | Walid Percent | Percent
(o] Valid - 4.00 2| 9.6 a6 | 96
(S
k 5.00 5| . 143 143 | 279
| & 6.00 13 | 371 371 | 60.0
| S
!‘g 7.00 14 I 40.0 40.0 I 100.0
15 | Total 35 | 1000 1000 |
< ¥1.2
> | [ Curmulative
< Frequency l Fercent Walld Fercenij Fercent
é ; Walid 4.00 (4] I 17.1 171 I 171
%) 500 5 174 | 343
o [%) . . e I |
wi < 6.0 aWijayas 425 7l
% g v b I 2249 223 I [oo.0
Total 15 ! 100.0 1000
L
Y¥i.3
T s C I Curnuiative ]
Frequency I Farcent Walid Percent ' Pareent
|a '
|d walid | 4,00 01 29 29| 2§
E 5.00 e 143 14.3 | 7it
8 6.00 a | . 257 257 | 129
§ 7.00 i | 57.1 57 1 | 100.0
Exd Total 35 | 100.0 100.0 |
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< Statistics
> K 72 Y235
WS, | walidl 25 35 24
é — Missing 0 0 (
4] ; Mean E:0000/V| 25mEAsT 1 osTazg
> § Minimum 200 2.00 3,00
% o Maxirmm 7.00 7.00 7.00
Y21
' [ Cumuiaiive
Frequency | Percent | Walid Percent ! Percent
a] Valid - 2.00 1] 2.9 2.9 | 29
E 3.00 1| 2.9 2q | 57
g 5.00 5 | 14.3 14.3 | 20.0
|§ 6.00 16 | 487 457 | 65.7
E 7.00 12 ] 33 343 | 100.0
e Totai 35 | 100.0 100.0 |
<
> Y2.2
o E ] """"'"T"" T Cumulative
|_<_(— Frequency | Farcent Vallg Fercam | Faicent
@; Valid- 3.00 VY 2. 3.4 | 20 |
L;é 4.00 2 I 5.7 E.7 | 8.6
%CD 00 g 357 R | 3413
600 11 liiava 4 314 65/
i 7.00 2 aea 4.3 I 1000
Tatal 35 | 1000 1000 !_
e Yz3
|0
B e | = [ Curmulative
§ Frequency | Percent “Walid Percent J_ Parcent
I Valid 300 | .4 ] .28 |29 . .. 20
§ 4.00 2| 5.7 57 | A6
i 5.00 10 | 286 286 | 37.1
6.00 14| 400 40.0 | 771
7.00 8 | 229 229 | 100.0
Total 351000 1000 | -
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< Statistics
P Vo 32 ¥3.35
WS, | walidl 25 35 24
é — Missing 0 0 (
4 ; Wean s4qaay| aure29 1 osaasg
> § Minimum 2.00 .00 2,00
% o M axim 7.00 7.00 7.00
Y31
' [ Curnuiaiive
Frequency | Percent YWalid Percent ! Parcent
a] Valid - 2.00 Bty id. 143 | 143
E 4.00 7| . 200 200, 343
E 5.00 4] 114 14 | 457
% 6.00 12 | 343 33 | 80.0
E 7.00 7|0 20,0 | 100.0
b Total 35 4000 100.0 |
g 3.2
A E ] """"'"T"" ""]"EGFM%EEE"‘
|_<_(§ Frequency | Farcent W Fercan | Faicent ]
A Valid- 1.00 3 VY 5.7 5.7 57
§§ 260 3 I 0.6 9.6 I 1413
Z A 200 3 5.7 g7 | 0.0
= 400 6 | 171 171 37
& 500 7uliia 200 200 | 57
£.00 12| a3 34.3 | a1 4
7.00 < Y 26 | 1000
Total 35 | 1000 | PUBRTIN
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e Y33
> i T Curnuiative |
m< Frequency l Farcent | Malid Percent ' Percent
H |
. valid - 2.00 il 29 2.9 | 2i9
g; 3.00 4] a1a 1.4 | 143
g( 4.00 7| . 200 20.0 | 14 3
2% £.00 16 | 457 457 | 80.0
o 7.00 7| 200 200 | 1000
Total 3 | 1000 1000 |
Statistics
(5] K Y42 Y43 | V44 Y45 | Y4B | Y47
E: N valid N T % | a5 T35 """5.'5"["__“"
= A~
| Missing 1] 1] n 1] 1] 0 |
& Mean 46857 | 4.8571 37714 | 47714 | 5EATI 6.0000 | 4.8000
| O
1 Minirum 1.00 2.00 .00 1.00 2.00 4.00 | 1.00
— Maximum 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 700 | 7.00
E Y4.1
oy - ] ""'_"'"T"" T Cumulative
|_<_(— Frequency | Farcen Vallg Fercam | Faicent
@; Valid- 1,00 3 i 5.7 57| 5.7
L;< 200 B 7.1 171 | 220
e 200 | 1.4 114 343
S0 | |
400 4 1.4 114 | 457
~E: 500 2| 57 s 7 14
6.00 7 | 20.0 20.0 | 714
7.00 10 | . 288 206 | 1000
Total 35 | _100.0 100.0 | 7
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1

< Y42
> i T Curnuiative |
< Frequency l Parcent | Valid Perzent | | Parcant
W: T - o ! - a4 | ]
é Jalid - 2.00 gl 29.9 22.8 229
2; 3.00 1 | 11.4 11.4 | 343
g( 4.00 ] 114 114 | 457
o
zm 5.00 2 | 5.7 57 | 51.4
o 6.00 3 | 8.6 86 | 60.0
& 7.00 14| 400 40.0 | 100.0
Total 35 | 1000 100.0 |
- Y43
|2 [ - - |"" T Cumulative
x‘§ Frequency | Farcent vallg Fercent | Faicant
8 Valid- 1.CU 3 i 5.7 5.7 | 57
8 260 12 343 13 400
1= 200 3 | 5.7 57 | 457
400 g | 171 17 | 624
g 500 I 11.4 1.4 | 743
§.00 7 20.0 20.0 a43
mg 7.00 2 | 57 57| 1000
<—
r;; Total 35 | 1000 1000 |
% 3 T2V g s Anad Pt | Ind sopeite
wi <
S e Y4.4
>0 | I Gumulativa
< Frequency ] Percent | Walid Percent | Percent
v valid 100 | 2 | 5.7 57 | 57
2.00 2 5.7 57 | 114
3.00 B I 17.1 171 | 28.6
A 4.00 6 | 7.1 174 | 457
5 .00 3 8.5 8.5 | 543
F 600 : | 229 20T 77
I3 7.00 evliioyme 729 | 160 0
g Tatal 35 | 107.0 1000 |
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1

P Y45
> i T Curnuiative |
< Frequency l Farcent | Yalid Percent Farcant

O ‘ |

o - valid - 2.00 4| 11.4 144 | 1414

g; 5.00 a | . 229 na | 343

g( 6.00 11| . 314 1.4 | fA 7

2% 7.00 12 | 34.3 34.3 | 100.0

= Total 35 | 1000 | 100.0_|

..‘5,..

Y1.6
| [ Curnulative
P Freguency Fercent Walid Fercent Fercent
E e Braw ' .
B valia 4.00 2 | 57 57 F 5.7
E: 5.00 7 | 20.0 20.0 /| 257
8 6.0U 1% | 429 12.5 | 65.6
g 7.00 149 34 314 | 100.0
L= Total 35 ! 1010.0 1000 |
§ re7
< > ' AN | Cumuiative
ot S Frequancy I Parcent |-Valid Percen Pereent

< | |

@; valid - 4.00 5] 1.4 114 i 149 4

L;< 2.00 al e 114 | 229

S e 3.00 2 | 5.7 5.7 28:6

S0 5,00 6| 171 71| 457

& 6.00 13 ] 374 371 | 829
y 7.00 6 | 17 17.1 | 100.0

Total 35 | 1000 100.0 |
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< Statistik Deskriptif seluruh responden
D=
< Jenis Kelamin
g — ! Curmulative - |
v ; Frequency | Percent | Walid Percent Fercent _!
§< valio Laki-laki 73| 521 521 521 |
= o Ferempuar 57 | 474 474 100.0 !
oM Totai 140 | 100.0 100:0 ]
Domusili
T Cumulative
- Frequency Fercent | Walid Percent Forcent
.S Valid- Bakorwil b aciun 19 A 7 o
| <€
,g EBakonyil FEojonegor 3 36 | J6 1.7
|S Bakarwil 11 alang 12 800 | oo an.T
I§' Bakomwil Vv Pamezkasan g 60T 57 S6.4
I§ Bakorwil ¥ Jarmbar 5 3.6 | JE 100.0
Total | 140 100.0 ! 100:0
E Jumlah Pengisian SPT
! | [ Curnulative
B ; Freguancy | Percent | “alid Percent | Percent
(¥a) = AR AT ST il I
ST valid . 1 kali 29 [ 207 207 | 07
%Cﬁ 2 kali 14 | 10.0 10.0 | 30.7
00 3 kali a7 l £9.3 f9.3 | 100.0
: Tolal 140 ] 100.0 100.0 |
L —
Pendidikan Terakhir
[ ]‘__"—_ 1 N - ’ Cumulative |
[a] | Fraquency Fercent vah FementJ Farcent
| J 1ad: 4 ! § | e
§ Valid S0 1 T i ’ T
| & SMA ‘ 30 214 21.4 ’ 227
| O
@ Diptoma - 12 8. 66 307
l; a1 ‘ 54 60.0 oo ’ H0.¥
e G2 : 10 7. 71 ’ a7.8
53 2 1.4 14 ’ 283
Lainnys | 1 I A ’ 100.0
Total | 140 | 1000 100.0. |
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1

< Pekerjaan
D= l/ i Cumulative
< Frequency Farcent  bMalid Parcent Fercant
V) — : !
|_<_§ _— Yalid - ASMITN P ol 32 22:9; 1! 228 22.8
7] ; BLIMN 2 4| 14 24.3
m |
ui < Wiraswasta 24 171 | 17.4 41.4
= % Karyawan swasta 39 279 | 27.49 £9.3
o Guru 31 221 | 22,1 a1 4
Freelancer . 2 i 1.4 4xa
Laifinya . 10 S 7 100.0
Tota | 140 1000 100.0
g
;g Fersiapan Pengisian SPT
| ; o ~ Cumuiative
ig Frequancy Fercent | Walid Percent Fercent
.§ Valid - Mandii o8 77 A i
L= Jase KAPIKKPL asa Te 3
paiak lzinnva 20 14.3 14.3 g1.4
< Lainnya 12 8.6 BA 100.0
E Total 140 100,0 1000
<=
= ; SPT vang diisi
& < I [ Cumulatiys
= o Fragquency '[ Percent | Valid Percent Percent
-~ = I T hTale e et
S0 Valid . 1770 58 g1 i 364 | 36.4 36.4
|
= 1770 5 ] i 393 39.3 a7
- \,... =
» 1770 23 i 2007 i 207 46 .4
SFT Masa 5 i 16 i 36 100.0
Total 160 1000 1000
B
; = Jurnlal Penghaslian
£ o~y o g ]| ~ D,
§ 1 Cumulative
(= Frequency |- Percent [WsldPzrcent Percent
|0
l; Valid =48 Wilyar 133 g5 95.0 45.0
I =48 Wilyar ¥ 5.0 50 1000
Tota! 140 100.0 100.C
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Lampiran 4 Uji Vealicitas dan Reliabilitas

Correlations

2
o —
é ; i Keadilan
e by Uiniversitas BrowilavertkalRe
g < '|’Y1 1 . Pearson Correlation 7514
S0C | Sig. (2-tailed) .000
oM | N 140 |
I'YL2  Pazrson Corielation 785"
,l Sig. (2-ailed) .0C¢
! B N i 1= 140_d
| Y13 Pearson Correlation 801
- '| Sig. (2-tailed) .000
g ( N - 140 |
E **. Correlaticn‘is significant at the 0.01 leve!
:§ Case Processing Summary
E e
s I\. i %
{ Cases,  Vaiid ol 1000
! Excluded?® | 0
... Toa | 140] 1000

a. Listwise deletion hased on all

@
V) —
f_( —— variabies iri the procedure.
5=
i < Relizhility Statistics
.
S e y
) m chbach's |
AIJka Nefltems
]
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s Correlations
< [ Keadilan
V) == ( Horizontal
|.<_t. I'V2.1  Pearson Corielation 7697
2 ; ,l Sig. (2-:ailed) .000
ui < | N 140
S0 | Y2.2.  Pearson Correlation 8454
oM '| Sig. (2-wiled) 000
' N 140
11¥2.3 /1 Pearson Correlation 81z
,l Sig. (2-:ailed) .000
! N 140
Bl **. Correlaticn is significant at the 0.01 level
| S
| <
|=
F Case Processing Summary
|2 Tt
I l N
£  Cases Valid 140 | 100.0
b 'l Exciudea® 6] 9
I Total 140 | 100.G

a. |iswise deletion baserd on all
variables in the piocedure.

<L
) —
é — Reliability Statistics
Z=
S‘_, < Cronbach's I
> Alpna N of tems |
S e - a3
[z o) l
S0
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[ Exchange

'| Equity
1'Y3.1  Pearson Correlaiion 873"
,l Sig:(2-tailed) .000

! Narsitas Lo 140
| ¥Y3.2  Pearson Correlation .873*
'| Sig. (2-tiled) .000

| N 140
173.3 Pearson Correlation 84w
,l Sig. (2-:ailed) .000

! N 140

**. Correlation is significant at the 0.01 level

Q_

|G

| <€

| @

F Case Processing Summary

|& Has

IF-

3 | N %

1S | Cases  Valid 140 | 100.0

. 'l Exciudea? 6] 9
I Total 140 | 100.0

a. |isiwise deletion pased on all
variahles.in the procedure.

=
) —
é — Reliability Statistics
Z=
S‘_, < Cronbach's I
= o Alpha N of tems |
= €29 3
S0
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< Correiations
E ! Sikap
2 _— ' !«'epat_uhan
= i Pajak
g ; rY4.1 Pearson Correlation .730**‘
u < ! Sig. (2-tailed) .000
S0C [ N 140 |
S i Y4.2' Pearson Correlation 630
u Sig! (2-tailed) .000
,l N 140
 ya3 Pearson Correlation .691*;!
Sig. (2-tailed) .000 |
= ! N 140 |
3 1 Y44 Pearson Correlation 731%
|8 Sig. (2-ailed) .000
g Irv Unidersitac 1 140
'g !_\(4.5 Pearson Correlation 750+
ig Sig. (2-tailed) .000
- N 140 |
< '| Y4.6 ' Pearson Correlation 5204
) Sig; (2-ailed) 000
E ,' N 140
9= [ 4.7~ Pearson Correlation 1~ 4707
= B [ Sig. (2-tailed) .000 |
&2 i N 140 |
Lé" § **. Coirelation’is significarit at'the 0.01 level
S
= Case Processing Suminary
i Y
| 'Cases  Veiid 140 | 1600
,| Excluded? o | 0
. I Total 140 | 100.0
13 a. Listwise deletion based on all
§ variables in the procedure.
| &
E Relizbility Stat'stics
|8 -
| E_\ Cronbach's
Aloha N of tems |
‘ 775 7.1

<L
<
=
"
e
0
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Lampiran 5 Ui Nermatitas dan-Homoegenitas

% Cne-Sample Kcimogorov-Emirnov Tesi
2 | . | . i i Sikap
= Keadilan Keadilan -} Exchange Kepatuhan
B ; Vertikal | Horizontal |  Equity | Pajak
o N 140 140 - 140 140
§ < Normal-Parameters®?. ~Mean 16.9214 | 16.4857 ! 14,1214 l 33.7857
2 m Std. Deviation 2.46141 | 2.76537 | 3.87292 | 8.36814
oM Most Extreme Absoiute .106 | .108 i .086 | .091
Differences Positive 087 | Joel i 072 l 048
Negative -.106 2108 -.086 -.091
Kolmogorov-Smirnov Z 1.249 | 1.278 ! 1.020 l 1.071
Asyrip. Sig. (2-tailed) 088 | 076 | 249 | 201
e a.-Test distributicinis Norrmai.
|S b Calculated from data.
.5 Test of Homogeneityof Variances
:§ ! Levene
€] ol Stmistic | a1 | df2 _Sig___
| Keadilan Vertikal 1.849 3 136 141
'| Keadiian Horizontal 193 3 136 897
I Excheinge Equity 2.064 3 136 108
.LSikap Kepatuhan Pajak €98 3 126 555

<
<
-
<
o
0
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Lampiran G Uii Hipciesis ANOVA

D= Descriptives
< l [ | | - 95% Confidence hterval for
) — l | | \Vieari
& I N Mean | Std. De'/ia'jor_[itd. =rior | Lower Bound | Upper Bound i Mininum | Maximum_
— Keadilan Vertikal baby Boomers 35 l 18.1714-1 2.03623 |  .34419 [ 17.4720 18.8709 15.00 21.00
£ Generasi X 351 16.4000 2.1584¢ ! .36434 15,6586 171414 12.00 21.00
w < Mienial I 35 | 15.8000 276320 | 46707 14.8508 16.7492 11.00 21.00
= m Generasi Z 350 17.3142 2.2330€ | 37746 16,5472 18,0814 11.00 21.00
< on b s L Lt eo it TOEL D el 114 | secora | 245141 | oomo | . aesin | o o17amr | oo | oo
2 Keadilaii Horizonial baby Boomers 35 l 17.6286 2.77686 | 46937 16.6747 18.5625 10.00 21.00
Generasi X l 351 16.9143 2.51627 | 44225 16.0155 17:8130 11.00 21:00
Milenial | 35 | 15.3429 2.49638 i 42197 14.4853 16.2004 11.00 21.00
Generasi Z 35 | 16.057¢ 2.72184 | 146007 15.1222 16.9921 9.00 20.00
» e Total __-_I 140 | 16.4857 | 2.76537 | ..23372 J_“ 16.0236 . 16.9478 9.00 |~ 21.00
"Exchange Equily baby Boomers 357 15.2000 443117 | 74900 13.5778 16.7222 6.00 21:00
Generasi X | 35 I 14.54290 250078 | 150174 13.3403 15.7454 3.00 21.00
- Milenial I 35 | 13.0286 3.96667 i .67049 I 11.6660 14.3912 3.00 20.00
12 Generasi Z a5 13.7143 3303e8 | 65847 12,5793 14,849 5.00 21.00
|2 e T e |G t0| wadais | aspaeed gprsz| 154743 | oy 147686 | 300 | 2100
| S Sikap Kepatuhan Pejak - haby Beomers 35 34.5429 793447 | 1.34623 318070 3..2787 17.00 46.00
| & Generasi X | 35 | 35.3143 831643 |  1.40573 I 324575 381711 7.00 49.00
[ Miierial 35 | 32.0286 9.37922 | 1.58538 I 28.8067 35.2504 11.00 49.00
| 8 GenerasiZ I 35| 33.2871 7.59776 | 1.30116 30.6128 35.9014 20.00 49.00
é Total | 140 | 33.7857 8.36814 | 70724 | 32.3874 35.1840 7.00 49.00
ANOVA
< Sum of | l
>- Squares df | Mean Square F | Sig.
< Keadilan Verikal 3etween Grouns 113.621 3 | 37.874 1.070 i .600
2 e | Within Groups 728.514 136 ‘ 5.357
e
= Total 842.136 139 | |
2 Keadilan Horizonial 2eween Groups 104.2€6 31 34.762 4:931 I .003
oY) < Within Groups 958,686 136 7.049
= T 7
= otal 1062.971 139
% m Exchange Equity Sewweer Groups 94.526 1 3 31.51% 2.153 I .096
Within' Groups 1990.40 136 ‘ 14.635
PR PP ONTEPN o . NP | 2084930 4, 14 139 { jnic oo e o Doy l _______ ]
Sikap Kepatuhan Pajak  Between Groups 219.6€6 3 73.229 1.047 ] 374
Within Grougs 9513.8¢6 L26 59.955 l
Total 9733.571 139 !

|18
| <
<
| &
B=
| >
o
|0
e
v
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Lampiran 7 Post Hoc Tests

Mult'ple Comparisors

<L
>
<
e o Mt
é r--“-ﬂﬂ?a---—-“-—--—-—------—--——-I-—---—---r- ...... I- ......................... —
£ ; 1 Mear
w < Difference | 95% Confidence Interval
= o DependeiitVariable = |- () Generasih 117147 9*«15@&.|.‘--<1-;'1-_.-Léli_-yfﬂi.r-_._fia‘ ..... Lower Bound_ | Upoer Sound
— Keadilan Vertikal baby Boomers Generasi X | 1.77143* .55326 | .009 .3324 3.2105
=" m Vilenial 2. C7143 .55326 020 9324 3.8205
Generasi Z .85714 .5537’£<|_ _____ 411§ . -5819 | 2.2962 |
“Generasi X baby Boomers —_::57_'1.5; -A-.ETSEZG | 009 -3.2105 -.3324
Milenial -60000 .55326 750 -:8391 2.039
Generasi Z -.91429 .55326 L .353 -2.3534 .5248
Iitenix haby Boomers -2.37143¢ .55326 000 -38105 -.9324
Generasi X -.60000 .55326 | .700 -2.0391 .8391
Generasi Z -L.51429¢ .£56326 | 035 -2.8534 -.0752
[a] GenerasiZ baby Beomers -.85714 55326 | A1 -2 2962 5819
: g Generasi X 191429 .55326 | .353 -.5248 2.3534
g Ivitenial | 1.51429¢ .55326 2035 0752 2.9524
{ z Keadilan Horizontal baby Roomers . Generasi X I .71429 .63467 | .675 - 9365 2.3651
9 IVilerial 2.28571F .£34¢€7 | 002 8349 3.93€5
3 ac GenerasiZ (1) - 157143 4 (63467| | (\ ;088 |\ o 0794} ., | 32223
& Generasi X baby Boomers - 71429 6346/ l 675 -2.3651 .9365
| ‘:‘ Mileniai 157143 .63467 .05¢ - 0794 372223
Generasi Z 85714 | 63467 | . 533 |
Tifienial | l)a'rTy—B‘u‘)mers g .-T’EQE/I: .634¢67 022
< Generasi X -1.57143 .63467 | 068
>_ Generasi Z -. 71429 63467 | 675
< Generasiz baby Boomers -1.57143 53467 | 058
) — Generasi X -85714 63467 | 533
[ — Milenial | 71429 63467 | B75
': ’E(che nge Equity baby Boomers  Generasi X I 65714 191450 | .890
g Ivitenial | 2.17143 .91450 1037
I [ o nositdry Universitas Br Generasiz I 1.48571 | -91450 | . - .358
2 x Generasi X baby BoomersI -.65714 .91450 | .890
-~ = IVilenial I 1.21429 91450 351 - gbda 3.893
>0 Generasiz | s2es7 | owaso | . o2 | 1ss01 | 3.2072 |
Tilenial . 77 baby Boomers | 217143 |- o140 | 037 45501 2072
Generasi X I --1.51429 .91450 351 -3.8930 .8644
Generasi Z | -.68571 01450 | .877 -3.0644 1.6930
Genelasi Z baby Boomers L4571 91450 | .358 -3 8644 8920
Generasi X -.82857 .91450 | .802 -3.2072 1.5501
Iileriial 68571 01450 | 877 -1.6930 3.0644
Sikap Kepatuhan Pajak - -bahy Boomers. .= Generasi X -.77143 1.99936' | .920 -59719 4.4291
[a] Wilenial | 251420 | 1.99036 | 501 -2.6862 7.7148
g as Brawigswez § (1199936 1)\ 018 ] |1 39048 | | L 548e |
g Generasi X néby.Boomers 1.99936 .980 -4.4291 5.9719
g;l; IViienial 1.99926 I 358 -1.9248 3.48€2
2 oo D, GeneraSiZ 01,9936/, 733 f5 . 3033 | 7.2576 |
g Miteniai baby Boomers W 1.99936 | 591 -7.7148 2.6862
| & Generasi X 1.99936 358 -8 4862 19148
A‘:_ Generasi Z -1.22857 1.99936 | .927 -6.4291 3.9719
“ Genelas| Z baby Bobmers | 128571 | 109926 914 -6 4362 3.9148
Generasi X -2.05714 1.99936 | 733 -7.2576 3.1433
Iviteniai 1.223857 1.99956 | 927 -3.9719 6.4291

*. The mean diffarerce 15 significant at the (05 level.

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS




REPOSITORY.UB.ACID |

213

1

Lampiran 8 Curricuium Vitae

BIODATA

&
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= ; Nama - Petroneila Praspaaini Dirgantars Putri
(72 . 7 LA A
e P Nomer Induk Vahasiswa ©17503040C0111031
= o Tempat/Tanggal Lahir Malang, 28 Juni 1999
Z —— : =
S>00 Jenis Kelamin s Perempuan
Agama - iKatolik
Alamat Asai . Bukit Cemare Tidar H5/25, Maizng
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Masa belajar selama 3 tahun
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Sebagai- Anggota Biro Pelayanan

2017 Himpunan Mahasiswa Perpajakan (HIMARPAJAK)
Universites Brawijaya
Sebacai Staff Muda Bira Pelayanan

BRAWIJAYA

UNIVERSITAS

PENGALAMAN KEPANITIAAN
2020 Steering. Committee Seminar. Nasioanl Perpaiakan dan Tax
Planning Competition HIMAPAJAK 2020
Mengawasi dan memberi arahan serta saran kepada panitia inti.

Relawan Pajak
Membantu Wajib-Pajak daiam melakukan pelaporan.
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2019 Koordinator Divisi Acara Seminar-Nasionai Perpajakan dan
CFP HIMAPAJAK 2019
Menyusun dar mengonsep Keseluruhan-acara Seminar Nasionai

§ Perpajakan aan Cali For Paper 2019
V) q ~ - -~ = ~ ~ 410
ey Steering Commidee Kumbang Sajak 2018
@ ; Mendamping! dan-membert arahan serta saran- kepada panitia
wi < it
S e
S0 . :
Steering Commitiee Tax Discussion 2019
T Mendarmping!  dan-memeri arahan serta saran: kegaoa panitia
it
[a]
|g
| <
15 2018 Ketua Delaks;ana Pusat-. Bimbingan Karier dan 'Magang
2 (PBKM
2 Mem!rrpln dan mengaraiikan seluruh panitia PBKM,
=]

Koordinator Divisi Dekorasi, Desain, Media Tax Discussion
Mengonsep dan membuat keseluruhan desain acara.
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Bendahara Pelaksana I<unjungan Kerj:

Mengonsep dan membuat keseluruhan desain acara.

ja
g Membuat rencana. anggaran -¢an.mergatur - kendisi. kauangan
< sesuai kebutuhan kepanitiaan.
V) =
S rap—
z ; 2017 Anggota Divisi Dekorasi, Desain, Media LPJ Akhir Tahun
i < HIMAPAJAK 2017
S0C
S

)
\_'g'v
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