
L-1 

 

 

 

Tabel 1a : Kuisioner User (Pembeli) 

Pengujian Aplikasi Sistem Perangkat Lunak 

 

   ** Keterangan : 

 1 : Kurang 

 2 : Cukup 

 3 : Sangat cukup 

 4 : Baik 

 5 : Sangat baik 

 

Saran untuk pengembangan aplikasi : 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

 
 

Jenis Pengujian 
Analisa Score Sistem 

1 2 3 4 5 

1. Apakah sistem ini dapat menyelesaikan 

proses pengisian pulsa menjadi lebih cepat 

dan efisien? 

     

2. Apakah sistem ini dapat mempermudah user 

(pembeli) dalam proses pengisian pulsa? 

     

3. Apakah sistem ini dapat mempermudah user  

dalam mengecheck dan mengkonfirmasi 

transaksi yang dilakukan? 

     

4. Apakah sistem pembayaran yang ada pada 

sistem ini memudahkan user dalam proses 

transaksi? 

     

5. Apakah sistem ini dapat meminimalisir 

kesalahan dalam melakukan transaksi pulsa? 

     

6. Apakah fitur-fitur yang ada pada sistem ini 

telah memenuhi kebutuhan user dalam proses 

transaksi? 

     

7. Apakah sistem pembayaran pada aplikasi ini 

mudah dipahami oleh user? 

     

8. Apakah tampilan yang ada pada sistem ini 

mudah dipahami oleh user? 

     

9. Apakah sistem ini mempermudah interaksi 

user dengan penjual dalam proses pengisian 

pulsa dan sistem pembayaran? 

     

10. Apakah fitur yang ada dalam sistem ini 

mudah dipahami? 

     

Diubah Oleh : 

(..........................................) 

Tanggal         /          /   2013 
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Tabel 1a : Kuisioner Administrator (Kasir) 

Pengujian Aplikasi Sistem Perangkat Lunak 

 

   ** Keterangan : 

 1 : Kurang 

 2 : Cukup 

 3 : Sangat cukup 

 4 : Baik 

 5 : Sangat baik 

 

Saran untuk pengembangan aplikasi : 

......................................................................................................................... 

......................................................................................................................... 

 
 

Jenis Pengujian 
Analisa Score Sistem 

1 2 3 4 5 

1. Apakah proses transaksi pulsa dan 

pembayaran pada sistem ini lebih cepat dan 

efisien? 

     

2. Apakah sistem ini dapat mempermudah 

admin dalam melakukan pengecheckan 

transaksi? 

     

3. Apakah sistem ini dapat mempermudah 

administrator melakukan konfirmasi 

transaksi? 

     

4. Apakah fitur-fitur pada sistem ini telah 

memenuhi kebutuhan admin dalam proses 

pengisian pulsa? 

     

5. Apakah sistem ini dapat meminimalisir 

kesalahan dalam melakukan transaksi pulsa? 

     

6. Apakah sistem ini mempermudah 

administrator dalam  proses transaksi pulsa? 

     

7. Apakah sistem pembayaran pada aplikasi ini 

memudahkan administrator dalam proses 

konfirmasi? 

     

8. Apakah tampilan yang ada pada sistem ini 

mudah dipahami oleh administrator? 

     

9. Apakah sistem ini mempermudah interaksi 

user dengan administrator dalam proses 

pengisian pulsa dan sistem pembayaran? 

     

10. Apakah fitur yang ada dalam sistem ini 

mudah dipahami? 

     

Diubah Oleh : 

(..........................................) 

Tanggal         /          /   2013 

 


