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KUESIONER AHP 

“FAKTOR – FAKTOR PENENTU PEMILIHAN PUSAT PELAYANAN KOTA 

PROBOLINGGO” 
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DEFINISI 

Menurut Rustiningsih (1991) , faktor-faktor dalam penentuan pusat pelayanan wilayah 

adalah: 

1. Pengelompokkan penduduk 

Suatu  subpusat membutuhkan pendukung agar dapat tumbuh dan berkembang. Faktor 

yang mendukung ini adalah penduduk yang berada di kawasan-kawasan permukiman 

yang berada dalam wilayah pelayanannya. Faktor-faktor dalam pengelompokkan ini 

antara lain jumlah penduduk, kepadatan penduduk, pertumbuhan penduduk, dan luas 

kawasan permukiman.  

Jumlah dan kepadatan penduduk dapat menggambarkan efisiensi  penggunaan ruang dan 

distribusi penduduknya. Pertumbuhan penduduk menggambarkan kemampuan kawasan 

tersebut untuk menampung penduduk, semakin besar tingkat pertumbuhan penduduk 

semakin tinggi tingkat perkembangan kawasan itu. Luas kawasan permukiman diperlukan 

untuk memperoleh untuk memperoleh gambaran mengenai distribusi ruang konsumen 

yang akan dilayanioleh suatu subpusat pelayanan. Semkain luas kawasan permukiman 

yang akan dimiliki, maka semakin tinggi nilainya. 

2. Ketersediaan fasilitas pelayanan 

Fasilitas pelayanan yang penting adalah fasilitas pelayanan dan jasa, pendidikan, 

kesehatan, peribadatan, dan hiburan. Fasilitas-fasilitas pelayanan ini berfungsi sebagai 

penarik perkembangan dari lingkungan. Fasilitas-fasilitas penduduk ini sangat dibutuhkan 

oleh penduduk dalam kehidupan sehari-hari dan dalam frekuensi yang tinggi. 

3. Kemudahan Aksesibiltas 

Mengingat karakteristik kegiatan, distribusi penduduk, kendala dan daya tamping fisik 

lingkungan berbagai macam kegiatan fungsionalyang ada dalam suatu kota atau kawasan 

tidak mungkin berkumpul dalam satu lokasi, melainkan menyebar di beberapa atau 

banyak lokasi. Keadaan yang demikian itu adalah awal terjadinya pergerakan manusia dan 

barang dari suatu tempat ke tempat yang lain. Namun tingkat kemudahan untuk mencapai 

suatu tempat tertentu ke tempat lainnya tidak selalu sama, bahkan sering terdapat 

perbedaan yang sangat mencolok. Faktor-faktor yang menyebabkan terjadinya perbedaan 

tingkat kemudahan hubungan ini antara lain kelengkapan fasilitas dan system transportasi 

, kendala fisik wilayah dan karakteristik/pola pergerakan. 

Kawasan yang memiliki tingkat kemeudahan tinggi, lazimnya merupakan pilihan utama 

dari sebagian besar penduduk. Oleh sebab itu hampir dipastikan bahwa wilayah yang 

memiliki tingkat hubungan yang relatif tinggi akan lebih cepat berkembang bila 

dibandingkan dengan wilayah lain yang memiliki tingkat hubungan rendah. 
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PENJELASAN KUESIONER  

1. Tujuan penggalian data/informasi ini adalah untuk mengetahui pendapat/pemikiran 

dari para Narasumber serta pihak-pihak terkait dengan pemilihan Kecamatan 

Kanigaran sebagai pusat pelayanan Kota Probolinggo.  

2. Karena sifat kegiatan survai adalah penggalian datadan informasi sebagai masukan 

bagi pengembangan industri kreatif bambu di Kabupaten bangli, maka kami menjamin 

kerahasiaan data/informasi yang diberikan serta tidak akan membawa implikasi apa 

pun bagi responden. 

 

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER  

1. Penilaian terhadap elemen-elemen permasalahan dari  setiap variabel yang sedang diteliti 

prioritasnya dalam pemilihan pusat pelayanan Kota Probolinggo dinyatakan secara 

numerik dengan skala angka 1 sampai dengan 9.  

2. Angka-angka tersebut menunjukkan suatu perbandingandari dua elemen pernyataan 

dengan skala kuantitatif 1 sampai dengan 9 untuk menilai perbandingan tingkat intensitas 

kepentingan suatu elemen terhadap elemenyang lain dengan kriteria sebagai berikut:

 
3. Dalam penilaian kepentingan relatif dua elemen, berlaku aksioma reciprocal, artinya jika 

elemen  i (kolom 1) diberi nilai 5 kali lebih penting dibanding dengan elemen  j, maka 

elemen jharus sama dengan 1/5 kali lebih penting dibandingelemen i. 

4. Jika elemen pada Kolom 1 (sebelah kiri)  lebih pentingdari pada elemen Kolom 2 (sebelah 

kanan) maka nilai perbandingan ini diisikan pada Kolom 1 dan jika sebaliknya diisikan 

pada Kolom 2.  
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CONTOH PENGISIAN  

Berikan tanda silang (X) persepsi atau penilaian bapak/ibu terhadap pertanyaan-pertanyaan  

di bawah ini dengan berpedoman pada petunjuk pengisian angket kuesioner.  

 

Dalam rangka merumuskan kebijakan struktur tata ruang, menurut pendapat Bapak/Ibu, faktor-

faktor utama apakah yang perlu dalam diperhatikanpemilihan pusat pelayanan Kota Probolinggo?  

 

(bandingkan elemen-elemen sasaran pada kolom 1 dengan elemen-elemen sasaran pada baris 

yang sama di kolom 2)  

 
Kolom 1                  Kolom 2 

Jumlah 

penduduk 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Kepadatan 

penduduk 

Jumlah 

penduduk 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Laju 

Pertumbuhan 

penduduk 

Jumlah 

penduduk 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Luas 

permukiman 

 

Artinya :  

Untuk pertanyaan pada baris pertama diberikan tanda(X) pada kolom jawaban di sebelah kiri 

yang berarti bahwa:  ‘Jumlah penduduk’adalah  3 kali lebih penting dibandingkan dengan  

kepadatan penduduk’. 
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FAKTOR PENENTU PEMILIHAN PUSAT PELAYANAN KOTA PROBOLINGGO 

Dalam penentuan pemilihan pusat pelayanan Kota Probolinggo, maka faktor utama yang 
mendasari terpilihnya Kecamatan Kanigaran menurut pendapat Bapak/Ibu, variabel 
manakah menjadi prioritas utama? 
 
(bandingkan jenis repository pada kolom 1 dengan jenis repository pada baris yang 
sama di kolom 2) 
 
Kolom 1                  Kolom 2 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

Kesehatan 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pendidikan 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasiitas 

peribadatan 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

rekreasi  & 

olahraga 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Kependudukan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pendidikan 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasiitas 

peribadatan 

Fasilitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 
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kesehatan rekreasi  & 

olahraga 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

kesehatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pendidikan 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasiitas 

peribadatan 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

rekreasi  & 

olahraga 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

perdagangan 

dan jasa 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

pendidikan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasiitas 

peribadatan 
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Fasilitas 

pendidikan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

rekreasi  & 

olahraga 

Fasilitas 

pendidikan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Fasilitas 

pendidikan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 

pendidikan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

rekreasi  & 

olahraga 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

peribadatan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

rekreasi 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

perhubungan 

Fasilitas 

rekreasi 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 

rekreasi 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

rekreasi 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

perhubungan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Fasilitas 

pemerintahan 

Fasilitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 
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perhubungan 

Fasilitas 

perhubungan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

Fasilitas 

pemerintahan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Industri 

Fasilitas 

pemerintahan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

industri 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Aksesibilitas 

 

Terima Kasih 

 


