LAMPIRAN 1: KUISIONER
FORM WAWANCARA

Form 1: Dinas Pariwisata Kota Kediri
Nama responden AR P ot RR B o RS o 2. B
Jabatan Responden I WMALL IR LAY S DT L o b ) B AT A
1. Bagaimana pengelolaan obyek wisata tersebut? apakah dikelola oleh dinas terkait atau pihak

swasta?
2. Apakah ada peraturan dan kebijakan terkait pariwisata di Kota Kediri?
Form 2: Pihak Pengelola Taman Rekreasi Paggora
Siapa pengelola Taman Rekreasi Paggora?
Kapan Taman Rekreasi Paggora dibangun?
Bagaimana alur pengembangan Taman Rekreasi Paggora hingga saat ini?
Apa saja fasilitas-fasilitas rekreasi yang ada di Taman Rekreasi Paggora?
Apa saja atraksi yang ada di Taman Rekreasi Paggora?

Apa saja sarana dan prasarana yang ada di Taman Rekreasi Paggora?
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Apa ada hubungan kerjasama dengan pihak lain terkait pengembangan Taman Rekreasi Paggora?

Jika ada, dengan pihak mana saja? Kerjasamanya dalam bentuk apa?

8. Apakah ada denah untuk Taman Rekreasi Paggora? Jika ada, boleh saya minta?

9. Hingga saat ini apakah ada permasalahan-permasalahan yang terjadi terkait dengan Taman
Rekreasi Paggora dan bagaimana cara mengatasinya?

10. Bagaimana struktur kelembagaan pengelolaan Taman Rekreasi Paggora beserta tugas-tugasnya?

11. Terkait dengan transportasi, apa saja prasarananya? Bagaimana kondisi saat ini? Permasalahan apa
yang pernah terjadi dan cara mengatasinya?

Form 3: Pihak Pengelola Taman Rekreasi Tirtayasa

Siapa pengelola Taman Rekreasi Tirtayasa?

Kapan Taman Rekreasi Tirtayasa dibangun?

Bagaimana alur pengembangan Taman Rekreasi Tirtayasa hingga saat ini?

Apa saja fasilitas-fasilitas rekreasi yang ada di Taman Rekreasi Tirtayasa?

Apa saja atraksi yang ada di Taman Rekreasi Tirtayasa?

Apa saja sarana dan prasarana yang ada di Taman Rekreasi Paggora?
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Apa ada hubungan kerjasama dengan pihak lain terkait pengembangan Taman Rekreasi Tirtayasa?

Jika ada, dengan pihak mana saja? Kerjasamanya dalam bentuk apa?

8. Apakah ada denah untuk Taman Rekreasi Tirtayasa? Jika ada, boleh saya minta?

9. Hingga saat ini apakah ada permasalahan-permasalahan yang terjadi terkait dengan Taman
Rekreasi Tirtayasa dan bagaimana cara mengatasinya?

10. Bagaimana struktur kelembagaan pengelolaan Taman Rekreasi Tirtayasa beserta tugas-tugasnya?

11. Terkait dengan transportasi, apa saja prasarananya? Bagaimana kondisi saat ini? Permasalahan apa

yang pernah terjadi dan cara mengatasinya?
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Wisatawan yang saya hormati,

Saya mahasiswa Jurusan Perencanaan Wilayah dan Kota, Fakultas Teknik, Universitas Brawijaya
Malang yang sedang mengadakan penelitian Tugas Akhir, Kuisioner ini terkait dengan persepsi anda
sebagai wisatawan di Obyek Wisata. Hasil kuisioner ini tidak untuk dipublikasikan, melainkan hanya
untuk kepentingan penelitian.

Atas bantuan, kesediaan waktu, dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih

A. KUISIONER (WISATAWAN)

A.1  Kuisioner Karakteristik Wisatawan

Petunjuk Pengisian: Beri tanda (V) dan Isi (...... ) sesuai dengan pendapat dan pilihan anda.
(A o o

2
3. Jenis kelamin : L/P
4. Pendidikan terakhir :

D Tidak sekolah D SD/sederajat D SMP/sederajat
D SMAV/sederajat |:| Sarjana |:| Pasca sarjana
5. Jenis pekerjaan:
D PNS/ABRI D Pelajar/Mahasiswa DSWasta/Wiraswasta
D Ibu Rumah Tangga D Pensiunan/Purnawirawan DLain-lain, .....................

6. Asal/alamat rumah:
I:I Kota Kediri, Kecamatan............
|:| Luar Kota Kediri, masih dalam wilayah Jawa Timur, sebutkan...............
I:I Luar Kota Kediri, diluar wilayah Jawa Timur, sebutkan....................

7. Kendaraan:

8. Berapa lama waktu perjalanan yang anda tempuh menuju obyek wisata dari tempat tinggal anda?

[ ]o5-1jam [ ]1-2iam [ Je-sjiam [ ]s-4jam [ ]>4jam

9. Bersama siapa anda melakukan kunjungan ke obyek wisata?
D Keluarga/kerabat |:| Teman D Lainnya.......coovvieiiiiiniinnin.n
10. Kendala apa yang anda temui ketika mengunjungi obyek wisata? (boleh lebih dari 1 urutkan
prioritas)

DAtraksi yang ditawarkan, alasan...............oiiiiiii e



11.
12.

3.

14.

15.

DAksesibiIitas (sarana transportasi: angkutan kota,; prasarana transportasi: jalan, parkir,
PEdeStrian), laSAN ..ottt e

DAmenitas (kios, tempat makan) alasan...................ccceeueeuneieneennnnnn,

DSarana dan prasarana (sarana: klinik atau pos kesehatan, musholla, pos keamanan, papan

peraturan dan peringatan; prasarana: air bersih, listrik, drainase, dan persampahan ),

el R S0 RN .S Tl Y
Apakah ada keinginan anda untuk berkunjung lagi? DYa DTidak DTidak tahu
Atraksi apa yang menurut anda perlu ditambahkan atau di perbaiki di obyek wisata?
e Fasilitas Rekreasi
DKolam renang D Tempat bermain anak-anak D Lain-lain........................
Alasan.... o0 7. AN URIRURTENTRRTIRIREIR | S . ... . .. ... .
Aksesibilitas apa yang menurut anda perlu ditambahkan atau diperbaiki di obyek wisata?

e Prasarana transportasi

|:| Jalan |:| Parkir |:| Pedestrian D_ain—lain ...................

ALSAN. oot i

e Sarana Transportasi

D Angkutan Kota Lain-lain............cc.coeneeee
ANASATINSNSTRTIRIRRRRRR. W, 7. > 3 | S o~ N L AGR\ T D, .
Amenitas apa yang menurut anda perlu ditambahkan atau diperbaiki di obyek wisata?

D Rumah makan D Kios D Lain-lain............

JNBSGIL oo ocnonoomoomoocoocons e e - Nauwaonpe I B Y Con K iiiioiiooioocooee
Sarana dan prasarana umum apa yang menurut anda perlu di tambahkan atau diperbaiki di obyek
wisata?

e Sarana

D Klinik/Pos kesehatan D Musholla D Pos keamanan

|:| Papan peraturan/Peringatan |:| Lain-lain........................

Alasari . N, o A" o= W,/ 4. ... .



A2

Kuisioner Tingkat Kepuasan dan Kepentingan Pengunjung Obyek Wisata

Petunjuk pengisian: berilah pendapat atau persepsi anda tentang kualitas (kenyataan) dan

kepentingan atau harapan amda terhadap komponen-komponen wisata. Untuk memudahkan anda

menjawab, telah disediakan jawaban 1 sampai dengan 5. Anda bebas memberikan jawaban.

Pendapat atau persepsi: menyatakan perasaan yang anda rasakan selama berkunjung ke obyek
wisata terkait dengan pernyataan yang ada. Anda dapat memberikan skala jawaban sebagai berikut:

Kepentingan: menyatakan pendapat anda tentang penting tidaknya setiap pernyataan yang akan
mempengaruhi kepuasan anda selama berkunjung ke obyek wisata. Anda dapat memberikan skala
jawaban sebagai berikut:

Contoh:
Kepuasan (X) Kepentingan (Y)
. Sub Sangat | . Sangat .
MO || VLSS variabel | tidak T'S:: Cuul;usp Puas Saﬂgsat tidak Zlndt?rt( c;l#:#lp penting Sg:t?flt
puas p p p penting p g|p g9 p g
1 | Atraksi | Fasilitas 1 2 3 (4D 5 1 2 3 4 (5)

Catatan: anda melingkari angka 4 apabila anda merasa puas dengan keindahan atraksi yang ada di

obyek wisata, dan anda melingkari angka 5 apabila merasa keindahan atraksi tersebut sangat penting

untuk kepuasan anda.




Petunjuk pengisian: Pilih salah satu jawaban dari skala yang menunjukkan tingkat kepuasan dan kepentingan dari setiap komponen wisata ketika anda

mengunjungi obyek wisata. Lingkarilah jawaban yang anda pilih.

Kepuasan (X)

Kepentingan (Y)

Komponen . Sangat | . Sangat ]
No Wisata Variabel Keterangan tidak Tllc]I:Sk Cuul;L;p Puas Saﬂg?t tidak 1(;:1(1?:1( C:el:]I:::]p penting S;?tgi]st
puas p p p penting p g|p g p g
1 Atraksi Fasilitas rekreasi RelEhglanpy faS|I|tas_, rekréasi, smisal tkolarm 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
renang, tempat bermain, dll
Prasarana_ Kondisi jalan, parkir,pedestrian 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
- transportasi
2 | Aksesibilitas -
Sarana Ketersediaan angkutan kota maupun angkutan
. : . 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
transportasi lain (taxi,becak, dll)
Warung .
. Jumlah dan kondisi warung makanan 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
3 Amenitas makanan
Kios Jumlah dan kondisi kios 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Jumlah dan kondisi klinik atau pos kesehatan,
Sarana musholla, pos keamanan, papan peraturan dan 1 2 3 4 5 1 2 8 4 5
Sarana dan :
4 peringatan
Prasarana Kondisi air bersih, listrik, telepon umum, dan
Prasarana ' ’ P ' 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
persampahan




