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RINGKASAN

Amelia Septifani, Jurusan Arsitektur, Fakultas Teknik Universitas Brawijaya, Agustus
2010, Hubungan Desain Interior Dengan Pola Aktivitas Pengunjung Restoran Cepat
Saji Di Kota Malang (Studi Kasus : Kentucky Fried Chicken), Dosen Pembimbing :
Susilo Kusdiwanggo, ST., MT., dan Triandriani Mustikawati, ST., MT.

Dahulu, banyak dijumpai konsumen restoran yang memilih menu cepat saji
karena keterbatasan waktu maupun fasilitas untuk menyiapkan makanannya sendiri.
Namun saat ini fasilitas keruangan pada restoran cepat saji mengalami pergeseran
pemaknaan penggunaan ruang sebagai akibat aktivitas pengunjung yang semakin
beragam. Oleh sebab itu, aktivitas pengunjung restoran cepat saji merupakan kegiatan
manusiawi yang kadang pula perlu diakomodir secara keruangan.

Pada restoran cepat saji KFC, interior ruang makan merupakan ruang yang
paling dekat dengan pengunjung. Ruang makan sebagai salah satu karya arsitektur
dirancang untuk mengakomodasi aktivitas pengunjung. Desain pola penataan sirkulasi
dan jenis perabot yang digunakan dalam ruang makan restoran cepat saji turut serta
mempengaruhi aktivitas pengunjung.

Berangkat dari kebijaksanaan dan fenomena di atas, maka diperlukan suatu
penelitian mengenai hubungan timbal balik antara perwujudan desain interior, terutama
pada sirkulasi dan perabot dengan pola aktivitas pengunjung restoran cepat saji KFC.

Hasil dari penelitian skripsi ini adalah adalah klasifikasi / tabelisasi hasil analisis
sirkulasi, perabot dan pola aktivitas pengunjung pada empat objek studi restoran cepat
saji KFC sehingga dapat diperoleh pola-pola analisis hubungan desain interior antara

sirkulasi dan perabot dengan pola aktivitas pengunjung

Kata kunci: restoran cepat saji, perabot, aktivitas pengunjung



SUMMARY

Amelia Septifani, Architecture Departement, Engineering Faculty of Brawijaya
University. August 2010. Hubungan Desain Interior Dengan Pola Aktivitas Pengunjung
Restoran Cepat Saji Di Kota Malang (Studi Kasus @ Kentucky Fried Chicken). By
Guidance of : Susilo Kusdiwanggo, ST., MT., and Triandriani Mustikawati, ST., MT.

In the past, many consumers found restaurants that choose a fast-food menus
because of the limited time and facilities to prepare their own food. However, the
current facilities at fast food restaurants spatial shift of meaning as a result of the use of
space in an increasingly diverse visitor activities. Therefore, the activities of visitors to
fast-food restaurant is a human activity that sometimes also need to be accommodated
in a space.

In the fast-food restaurant KFC, interior dining room is the room closest to the
visitors. Dining room as one piece of architecture designed to accommodate the
activities of visitors. Design circulation patterns and types of furniture arrangement used
in fast food restaurants dining participate affects the activity of visitors.

Departure from the wisdom and the above phenomena, we need a study of the
reciprocal relationship between the embodiment of the interior design, especially in the
circulation and furnishings with visitor activity patterns of fast food restaurant KFC.

Results from studies of this thesis is the classification / tabelisasi the circulation
analysis results, fixtures and patterns of visitor activity on the four objects of study so
that the KFC fast-food restaurants can be obtained from analysis of patterns of
relationships between the circulation of the interior design and furnishings with the

pattern of visitor behavior.

Key words: fast-food restaurants, furniture, visitor behavior.
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