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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkah dan hidayah-Nya 

sehingga kami dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Dalam penyelesaian laporan 

ini banyak sekali pihak yang terlibat, sehingga kami mengucapkan terima kasih kepada 

pihak-pihak yang telah membantu proses pengerjaan laporan ini dari awal hingga akhir. 

Adapun pihak-pihak tersebut antara lain, yakni : 

• Mama dan papa, terima kasih atas kasih sayangnya yang tidak pernah habis, terima 

kasih atas doa yang tidak pernah putus dan selalu menjadi penyemangatku. Terima 

kasih…terima kasih atas segalanya. Tanpa mama dan papa aku tidak akan pernah 

seperti sekarang ini.  Mom Dad I Love You. 

• Mba’ Etik, adekku Aldi, dan Aa’, terima kasih atas doa, dukungan, perhatian, dan 

kasih sayang yang tidak pernah habis untukku. 

• Ibu Ir. Jenny E,MSP, Ph. D. dan   Bapak Ir. Sigmawan. T Pamungkas, MT selaku 

dosen pembimbing skripsi, atas bimbingan, arahan, masukan yang telah diberikan 

selama penyusunan skripsi ini.  

• Ibu Dr. Lisa Dwi Wulandari, ST, MT. dan Ibu Ir. Rr. Haru Agus Razziati, MT 

selaku dosen penguji skripsi, atas bimbingan, arahan, serta masukan yang telah 

diberikan.  

• Teman-teman angkatan ’04, I Love You All.  Special thanks to Rere, Fenny, Qiqi’, 

Maya, Sherly, Pandu, Edit, Om, Dauz, terima kasih karena kalian selalu membuat 

aku semangat.  

• Mas Ari, terima kasih atas waktu, pengertian, dan tenaganya. 

• Dan Pihak-pihak lain yang tidak dapat kami sebutkan satu per satu, yang telah 

banyak membantu proses penyelesaian laporan ini. 

Dalam penyusunan laporan ini, kami menyadari bahwa masih banyak kekurangan. 

Oleh sebab itu, dengan kerendahan hati kami mengharapkan adanya masukan-masukan 

baik berupa saran maupun kritik yang membangun dari semua pihak. 
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Akhirnya, kami selaku penyusun berharap agar laporan ini sedikit banyak 

memberikan manfaat khususnya bagi penyusun sendiri dan juga bagi seluruh masyarakat 

umumnya. 

Malang, Februari 2009 

   

 

                    Penulis 

 

 

 

 


