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Hipertensi merupakan penyebab kematian nomor 3 setelah stroke dan 

tuberkulosis, jumlahnya mencapai 6,8% dari proporsi penyebab kematian pada 

semua umur di Indonesia. Menurut WHO, kepatuhan pasien hipertensi 

dipengaruhi faktor sosial dan ekonomi, faktor dari tim kesehatan dan faktor yang 

berhubungan dengan sistem kesehatan, faktor terkait kondisi kesehatan, faktor 

yang berhubungan dengan terapi, dan faktor terkait pasien. Tujuan dari penelitian 

ini yaitu untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan kepatuhan 

kontrol pasien hipertensi di Poliklinik Jantung Rumah Sakit Umum Dr. Saiful 

Anwar Malang. Penelitian ini menggunakan desain cross sectional. Sample 

dipilih dengan menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria inklusi 

eksklusi dan didapatkan sampel sejumlah 192 orang. Hasil penelitian 

menunjukkan terdapat perbedaan distribusi tingkat pengetahuan pasien tentang 

hipertensi terhadap kepatuhan kontrol (p=0.000. Tetapi tidak terdapat perbedaan 

distribusi jenis kelamin (p=0,797), usia (p=0,5), suku (p=0,07), tingkat pendidikan 

(p=0,815), ada tidaknya asuransi kesehatan (p=0,102), pekerjaan (p=0,419), 

akses transportasi (p=0,071), dukungan keluarga (p=0.459), tingkat kepuasan 

pasien atas layanan kesehatan (p=0.057), ada atau tidaknya penyakit kronis lain 

yang menyertai (p=0,076), tingkat kepuasan terhadap efektifitas obat (p=0.188) 

terhadap kepatuhan kontrol. 
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ABSTRACT 

 

Aisyah, Putri Sari Dewi. 2015. Analysis of Factors Associated With 
appointment adherence in Hypertension Patient in Saiful Anwar 
General Hospital Outpatient Clinic. Final Assignment, Medical Faculty 
of Brawijaya University. Supervisors : (1) dr. Muhammad Saifur Rohman, 
Sp. JP(K)., Ph.D,  
(2) Ns. Tony Suharsono, S.kep., M.kep. 

 

Hypertension is the third leading cause of death after stroke and 

tuberculosis, the number reached 6.8% of the proportion of causes of death in all 

age groups in Indonesia. According to WHO, adherence of hypertensive patients 

is determined by Social and economic factors, Therapy–related factors, Patient–

related factors , Condition–related factors, and Health system/ HCT–factors. The 

aim of this study is to determine the factors associated with appointment 

adherence in hypertensive patients at Policlinic cardio Dr. Saiful Anwar Hospital. 

This study used cross sectional design. Sample selected using purposive 

sampling technique with exclusion and inclusion criteria obtained a sample of 192 

people. Results showed there was difference in the distribution of the patient's 

level of knowledge about hypertension to appointment adherence  (p = 0.000). 

But there were not differences in the distribution of gender (p = 0.797), age (p = 

0.5), ethnic group (p = 0.07), educational level (p = 0.815), the presence or 

absence of health insurance (p = 0.102), work (p = 0.419), access transportation 

to healtcare system (p = 0.071), family support (p = 0459), the level of patient 

satisfaction of health care (p = 0057), the presence of other chronic diseases (p = 

0.076), the level of satisfaction with the effectiveness of the drug (p = 0188) to 

appointment adherence. 
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