DAFTAR ISI

Halaman
L (@WRIORN TAY WPERA N . D E AN MO LRSI AL A AL A®S ) I
TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI ..o, i
TANDA PENGESAHAN ......cooiiit ittt et 1\
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI......ccccoooiiiieeiiiie e %
RINGKASAN ..ottt sb et st abe b e aseentesbe ke nne st e abaeseeneeneas Vi
SUMMARY ittt ie et e e aae e atae e e asaeeaasaeeaasaeeaasseeasaeeasaeeansaeeennneenes vii
KATA PENGANTAR ..ottt et st snassesseessessessessessessasseasassaeses IX
DAFTAR IS ..ot ste st sae e e eae e snesneanaaraanaenaenns X
DAFTAR TABEL ...ttt sttt et sbesba e anaeneas Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ottt ittt ata e asaesaesse st sheessanaanannns Xiv
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar BelaKang........c.ccvoviiieiieiiiiiie sttt s nae e sra e ans 1
B. Rumusan Masalah...............cciiiiiiimiiais i cie s s e 12
C. TUJUAN PENEIITIAN .....c.veiii ittt a e et s e na e erseareenaeanaennaas 13
D. Manfaat PeNEIITIAN ..........ccoeiiiiiieiie ettt e e st enneaneeaneenseans 13
E. Sistematika PENUIISAN ...........cviiiiieiiiie ittt e sb e 14
BAB Il KAJIAN PUSTAKA
A. Administrasi Kepegawalan .............cceciiieieeiioiiieieiree e seesaesseensesseesneens 15
1. Definisi Administrasi Kepegawaian Negara............ccocevveriisieseeinenns 15
2. Fungsi Administrasi Kepegawaian Negara.........cccccooeeiveeieervesreennenns 16
3. Sistem Kepegawaian NEQara..........cociieriaiiaieiensiniisressessessessesseeseenns 18
4. Aspek Administrasi Kepegawalan ............c.ccceevieaieieeruesieeseessessaesneas 19
B. Pegawal Negeri SIPIl.........cccooiiiiiiiii e 20
1. Pengertian Negeri Sipil .........ccocvueiiviiieiiie i 20
2. Macam-Macam Pegawai Negeri Sipil .......cccccooeiiiiiiiiiie 21
3. Peran Pegawai Negeri Sipil........c.cccoeiiiiiiiiiiiii e 22
4. Lembaga-Lembaga Pengelola PNS...........ccooiiiiiiiiiiiiiice 22
5. Kedudukan Pegawai Negeri Sipil ..........ccccoovveiiiiiiiiiiiciie e, 24
6. Kewajiban Pegawai Negeri SIpil ..........ccccooviiiiiiiiiiiiciiieeis 25
C. Sistem Informasi Man@Jemen ..........ccccoeiiieiieeiieeiie e saessiae e see s 27
1. Definisi SiStem ... e 27
A Y INferiasy . 2...0. A L300 T 2 AR B =282 IR o o ] 27
SNRSISEM Infarmmass.” .. 5.5 LR80T adAL W 22 a0 28 0 28
a. Definisi Sistem INfOrmMasi .........ccccoveiiiiiiiniiee e 28
b. Manfaat Sistem INfOrmMasi..........cccoevivieivere e 29
c. Komponen Sistem INfOrmasi ........ccovvveieiiiniinneie e 29
4. Konsep Sistem Informasi Manajemen ..........cccccveeeviveveciesieenesiennnns 30



a. Karakteristik SIM.......ccooiiiiiiinei e 30

b. Komponen FiSiK SIM ... 32

C. SINtesiS StrUKIUr SIM .......oviiiiiiiiiiee e 33

d. SIM Berbasis KOMPULET...........cccoeriiiiiiiiiieiesic e 34
5. Sistem Informasi Manajemen PUbliK...........cccccoveiiiiiiieiiecic e, 36
Sistem Informasi Manajemen Kepegawalan............cccooeierereneninnennenns 37
1. KONSEP SIMPEG.......coiiiiiiiiiiiiiieiiie e e e 37
2. Dasar HUKUM SIMPEG ........cccoiiiiiiiaie e sieeniesiinse e esiae e 39
3. Komponen SIMPEG .........oooiiiiiiiieiiii e 41
EleCtronic GOVEINMENT ........ceiuiiieiieiieeieaeesiaeseeeseesreensesneesneessesseessessnens 44
1. Definisi Electronic GOVErNMENT .........ccccvuiiiiiiierierieniesesesresesneeieeeas 44
2. Manfaat EIectronic GOVEIrNMENT .........ciurioeeiieeiinieneeaieseesresseesseeseens 45
3. Implementasi Electronic GOvernment...........ccoeiveivereiieisieeniesie e 47
4. Relasi Electronic GOVErNMENT .........cooverueiieiieeieiieseesieeeesree e aneeseeas 50
5. Tahapan Pengembangan Electronic Government.................c..coeuu..e. 52
PIOGIAIM ... et nme e nn e e e s 53
1. Pengertian Program ..........cccoccieieeiieeiieieeieeseecasesseessesnsessaessesneesseessenns 53
2. Implementasi Program ..o e 57

BAB Il METODE PENELITIAN

IETMOUO®»

JENIS PENEIITIAN. .....eeiiiiiic i it iba e e s ebae s s ebaeesbaeesnreeeas 60
0] (U LT 1] [ - 61
Lokasi dan Situs PENEIITIAN ........cocvieiiviieiiiii e csib e sevee e svee e enae e 62
U LT L - 63
Teknik Pengumpulan Data...........ccccoueiiriieiciiisiieieee e sre e snnesneas 64
INSErUMEN PENEIITIAN. ... ottt e e e e eaben e e s ebaneeeans 66
Uji Keabsahan Data..............ccoiiieiiueirie s e ese e sraesne e e enne e 67
YA g Ee LS [T D L - O S 68

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambar Lokasi Penelitian Badan Kepegawaian Daerah Kota

MalANG. ..t e 70
B. Penyajian Data.. vereneenneennieenns 90

1. Aplikasi Program Slstem Informa3| Manajemen Kepegawalan (SIMPEG)
Di Badan Kepegawaian Daerah Kota Malang ...........cccccoeevviiiienen, 90
a. Tujuan kegiatan yang akan di capai pada Aplikasi Program Sistem
Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) .............cccceuee. 90

b. Kegiatan yang diambil dalam mencapai tujuan pada Aplikasi Program
Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) ............. 93
c. Proses yang harus dilalui pada Aplikasi Program Sistem Informasi
Manajemen Kepegawaian (SIMPEG)........cccccovcviiiiiiinninienen, 94

d. Anggaran yang dibutuhkan pada Aplikasi Program Sistem Informasi

Manajemen Kepegawaian (SIMPEG).........cccccecveviiveiiiiiesieeinn, 97

Xi



2. Faktor-Faktor Penghambat dan Pendukung dalam Aplikasi Program
Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) Di Badan

Kepegawaian Daerah Kota Malang ..........ccccccevviieiiievi e, 98
a. Faktor Penghambat...........cccoooiiiiiiiiiiicc e 98
b. Faktor PENAUKUNG ......c.coveiieie e 99
C. Pembahasan. ........ccc.a it o, L. . 6. S e e e ne e et 105
1. Aplikasi Program Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG)
Di Badan Kepegawaian Daerah Kota Malang ............ccccoccoveienennen, 105
a. Tujuan kegiatan yang akan di capai pada Aplikasi Program Sistem
Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) ..........cccccoeuee. 105
b. Kegiatan yang diambil dalam mencapai tujuan pada Aplikasi Program
Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) ............. 115
c. Proses yang harus dilalui pada Aplikasi Program Sistem Informasi
Manajemen Kepegawaian (SIMPEG).........cccccoiiniiiiniiinieenen, 119
d. Anggaran yang dibutuhkan pada Aplikasi Program Sistem Informasi
Manajemen Kepegawaian (SIMPEG).........cccccoviiniiiiiiniieen, 124

2. Faktor-Faktor Penghambat dan Pendukung dalam Aplikasi Program
Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) Di Badan

Kepegawaian Daerah Kota Malang ..........ccccccoeiiieiiieieiicseese e 125
a. Faktor Penghambat............c.cooiiiiiiiiniiiiie e 125
b. Faktor PENdUKUNG .........cccooiiiiiiee et 127

BABY PENUTUP

AL KESIMPUIAN .t 134
B. Saran..... ..o e 136

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii



