
KARAKTERISTIK RESPONDEN :
Mohon diisi dan pilih salah satu jawaban yang tersedia dengan menyilang ( X ) sesuai dengan pilihan Anda.

1. No.Responden :    ……………….. (diisi oleh peneliti)

2. Nama :    ………………………………………………. (boleh/tidak diisi)

3. Usia saat ini :    ……………….. tahun

4. Pendidikan Terakhir :
a. SD

b. SMP/SLTP

c. SMA/SMK

d. Perguruan Tinggi

5. Jenis Pekerjaan :
a. Pegawai Negeri

b. Pegawai Swasta

c. Lain-lain    …………………

6. Jumlah Pendapatan Anda per bulan : Rp …………………….

7. Status Tempat Tinggal Anda saat ini :

a. Rumah Sendiri

b. Saudara

c. Kost/Kontrak

8. Jarak Tempat Tinggal dengan Lokasi Perusahaan  : ………… meter

9. Apakah anda mengetahui dengan baik mengenai Perusahaan PT Petrokimia Gresik ?

( YA / TIDAK )*

10. Apakah anda mengetahui produk apa saja yang dihasilkan oleh Perusahaan PT Petrokimia Gresik ?

( YA / TIDAK )*

11. Apakah anda mengetahui kegiatan-kegiatan sosial apa saja yang dilakukan oleh Perusahaan PT Petrokimia

Gresik ?

( YA / TIDAK ) *

)*Coret yang tidak perlu



PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER

Pada pertanyaan dibawah ini silahkan mengisi sesuai dengan pendapat / opini Anda dengan memberikan

tanda silang ( X ) pada jawaban :

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

R = Ragu-Ragu

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

A. Corporate Social Responsibility (CSR)
1. Community Support (X1)

1) PT Petrokimia Gresik mendukung program pendidikan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan bantuan sarana prasarana
pendidikan

2) PT Petrokimia Gresik mendukung program pendidikan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pemberian beasiswa

3) PT Petrokimia Gresik mendukung program pendidikan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pemberian bantuan
pendidikan bagi anak yatim

4) PT Petrokimia Gresik mendukung program pendidikan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pembangunan
perpustakaan desa

5) PT Petrokimia Gresik mendukung program pendidikan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pemberian pelatihan
keterampilan

6) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesehatan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan menyelenggarakan
pengobatan gratis

7) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesehatan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan menyelenggarakan
khitanan massal

8) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesehatan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan melalukan peng-fogging-
an nyamuk demam berdarah

9) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesejahteraan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan melakukan bantuan
UKM

10) PT Petrokimia Gresik mendukung program keagamaan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan melakukan pembangunan
sarana ibadah
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2. Environment (X2)

13) PT Petrokimia Gresik menciptakan program penghijauan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pemberian bibit pohon

14) PT Petrokimia Gresik menciptakan dan mengelola
lingkungan yang bersih  dan sehat di sekitar perusahaan

15) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesehatan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan bantuan pengelolaan air
bersih

16) Pengelolaan limbah pabrik PT Petrokimia Gresik dilakukan
dengan baik

17) Pengendalian polusi udara pabrik PT Petrokimia Gresik
dilakukan dengan baik

3. Product (X3)

18) PT Petrokimia Gresik dalam pembuatan produk melakukan
proses produksi yang ramah lingkungan

19) PT Petrokimia Gresik dalam pembuatan produk
mencantumkan informasi keamanan produk yang dijual

20) PT Petrokimia Gresik mendukung program kesejahteraan bagi
masyarakat sekitar perusahaan dengan pembagian produk
perusahaan secara gratis

B. CITRA
2. Citra Perusahaan ( Y )

1) PT Petrokimia Gresik  memberikan kesan yang baik terhadap
Anda

2) PT Petrokimia Gresik memiliki hubungan yang baik yang baik
dengan masyarakat sekitar perusahaan

3) PT Petrokimia Gresik memiliki citra yang baik di mata
masyarakat sekitar perusahaan
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