
xii 
 

DAFTAR TABEL 

No.    Judul              Hal. 

1. Perbandingan penelitian terdahulu dengan penelitian sekarang         9 

2. Konsep, variable, indikator dan item            44 

3. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Sistem (X1)        53 

4. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Informasi (X2)        54 

5. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Pelayanan (X3)        55 

6. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kepuasan Mahasiswa (Y)    56 

7. Distribusi Responden Berdasarkan Jurusan           66 

8. Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin          67 

9. Distribusi Frekuensi Variabel Kualitas Sistem (X1)          68 

10. Distribusi Frekuensi Variabel Kualitas Informasi (X2)          72 

11. Distribusi Frekuensi Variabel Kualitas Pelayanan (X3)         75 

12. Distribusi Frekuensi Variabel Kepuasan Mahasiswa (Y)         80 

13. Hasil Uji Autokorelasi              82 

14. Hasil Uji Multikolinieritas             83 

15. Hasil Uji Heteroskedastisitas             83 

16. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda           84 


