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KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Ekuitas Merek (Brand Equity) Terhadap Persepsi 

Konsumen (Survei Pada Pembeli Produk Pasta Gigi Merek Pepsodent)”. 

Skripsi ini merupakan tugas akhir yang diajukan untuk memenuhi syarat 

dalam memperoleh gelar sarjana Ilmu Administrasi Bisnis pada Fakultas Ilmu 

Administrasi Universitas Brawijaya Malang. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan terwujud 

tanpa adanya bantuan dan dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Sumartono, MS selaku Dekan Fakultas Ilmu Administrasi 

Universitas Brawijaya. 

2. Bapak Dr. Kusdi Rahardjo, DEA selaku Ketua Jurusan Administrasi Bisnis 

Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya. 

3. Bapak Drs. R. Rustam Hidayat, M.Si selaku Sekretaris Jurusan Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya. 

4. Bapak Dr. Zainul Arifin, MS. selaku dosen pembimbing I yang telah 

berkenan dan sabar memberikan petunjuk, arahan serta bimbingan dalam 

penulisan hingga penulis dapat menyelesaikan penulisan Skripsi ini. 

5. Bapak Drs. Soekarto,.. selaku dosen pembimbing II yang telah berkenan dan 

sabar memberikan petunjuk, arahan serta bimbingan dalam penulisan hingga 

penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini  

6. Kedua Orang Tuaku yang telah membesarkanku dengan kasih sayang dan 

selalu men Do’a kan serta mngajarkan nilai-nilai kebaikan sejak saya masih 

kecil hingga tumbuh dewasa, dan memberikan subsidi biaya pendidikan 

sampai saya bisa merasakan bangku kuliah. 

7. Seluruh keluarga, atas semangat, canda-tawa, kasih sayang, serta doa dari 

kalian. 
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8. Seluruh Mahasiswa FIA UB Angkatan 2009 yang telah memberikan saya 

kesempatan untuk melakukan penelitian,. 

9. Seluruh teman-teman (Kontrakan, kosan, Eksekutif Mahasiswa UB, BEM 

FIA-UB, yang tidak bisa penulis sebut satu per satu, terima kasih atas 

dukungan dan saran sehingga penulisan skripsi ini  dapat terselesaikan. 

Demi kesempurnaan skripsi ini, saran dan kritik yang sifatnya membangun 

sangat penulis harapkan. Semoga karya skripsi ini bermanfaat dan dapat 

memberikan sumbangan yang berarti bagi pihak yang membutuhkan. 

 

      Malang,   Juli 2012 
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