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BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan pada Bab IV, maka dapat ditarik 
kesimpulan sebagai berikut: 

1. Perhitungan menggunakan metode AHP telah didapatkan 
supplier terbaik untuk Rumah Sakit Wijaya Kusuma  
berdasarkan penilaian dari hasil kuisioner. Dari kelima jenis 
obat didapatkan supplier terbaik adalah supplier I yaitu 
Esenval Putra Megatrading (Hexpharm Jaya). 

2. Berdasarkan hasil analisa Taguchi Loss Function didapatkan 
nilai kerugian total supplier masing-masing jenis obat 
berdasarkan cacat obat, harga obat, keterlambatan waktu 
kirim, ketersediaan stok dan penilaian terhadap kinerja 
supplier. Supplier terbaik dengan nilai kerugian terkecil adalah 
supplier I yaitu Esenval Putra Megatrading (Hexpharm Jaya) 
dengan total kerugian Rp. 189.433,90. 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang didapatkan dalam penelitian ini, 
dapat diambil saran sebagai berikut. 

1. Dalam upaya menekan biaya kerugian terhadap proses order 
obat kepada supplier di Rumah Sakit Wijaya Kusuma, 
peneliti menyarankan agar lebih memperhitungkan faktor-
faktor yang nilai kerugiannya tinggi seperti harga dan 
ketersediaan stok dari supplier.  

2. Dari penelitian yang telah dilakukan, proses pemilihan 
supplier dapat dikembangkan menggunakan metode  metode 
Fuzzy Quality Function Deployment untuk mengukur 
performasi supplier. 
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