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RINGKASAN 
 

I Gede Bintang Nararya Sena, Jurusan Perencanaan Wilayah Kota, Fakultas Teknik 

Universitas Brawijaya, Agustus 2017, Penilaian Kualitas Restoratif Kawasan Pariwisata 

Sanur Berdasarkan Karakteristik Wisatawan. Dosen Pembimbing: Dian Kusuma Wardhani 

dan Wulan Dwi Purnamasari. 

Berwisata adalah salah satu jenis kegiatan restoratif yang berupa menyegarkan 

kembali kondisi mental yang lelah setelah melakukan pekerjaan (Lehto, 2013). Kawasan 

Pariwisata Sanur merupakan kawasan pariwisata yang memiliki potensi restoratif berupa 

kawasan dengan ciri khas yang didominasi pemandangan alam, serta kawasan pariwisata 

yang paling mudah dijangkau dari pusat Kota Denpasar.  

Pengembangan potensi pariwisata Provinsi Bali secara umum dan di Kawasan 

Pariwisata Sanur secara khusus selama ini cenderung pada pengembangan potensi wisata 

yang menyediakan program maupun jenis kegiatan yang kurang restoratif, seperti 

pembangunan hotel dan fasilitas wisata yang cenderung membatasi kegiatan wisatawan di 

dalam daerah tujuan wisata dengan mengklaim beberapa bagian pantai sebagai milik fasilitas 

akomodasi wisata dan membatasi pemanfaatan bagian tersebut untuk umum, selain itu 

terjadi pengembangan potensi wisata yang tidak merata dan optimal pada daerah tujuan 

wisata di dalam Kawasan Pariwisata Sanur.  

Dalam penelitian ini akan dibahas mengenai penilaian kualitas restoratif kawasan 

pariwisata sanur berdasarkan karakteristik wisatawan, dan mengetahui komponen kualitas 

restoratif yang berpengaruh terhadap dalam tiap karakteristik wisatawan. Penilaian kualitas 

restoratif dilakukan dengan teknik Perceived Destination Restoration Qualities (PDRQ) 

oleh Lehto (2013) yang hasilnya dikelompokkan ke dalam kategori baik, sedang, dan buruk. 

Analisis komponen kualitas restoratif  yang paling berpengaruh menggunakan analisis faktor 

dengan rotasi varimax. Didapat hasil berupa Kawasan Pariwisata Sanur secara umum 

memiliki kualitas restoratif yang sedang, dengan komponen Compatibility, Mentally Away, 

Physically Away, dan Fascination sebagai komponen yang paling berpengaruh dalam 

penilaian kualitas restoratif. 

Kata Kunci: Karakteristik Wisatawan, Kualitas Restoratif 
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SUMMARY 
 

I Gede Bintang Nararya Sena, Departement of Urban and Regional Planning, Faculty of 

Engineering, University of Brawijaya, August 2017, Restorative Qualitie, Academic 

Supervisor: Dian Kusuma Wardhani and Wulan Dwi Purnamasari. 

Tourism activity are known as restorative activity, which is a kind of activity that 

restore a fatigued mental state caused by working to a refreshed state. Sanur Tourism Area 

known to be potential as a restorative destination and have an easily accessible route from 

Denpasar City center and having a major natural aesthetic attribute which is one of known 

aspects as a good candidate for restorative destination.  

Development of tourism potential in Bali Province generally and in Sanur Tourism 

Area specifically having a tendency towards providing less restorative programs and new 

tourist activities, such as building various accomodation which hinders tourist’s activities 

by claiming many beach’s public areas as its own private areas, and other problems such 

as disparity and less optimized tourism potential development across tourism destination in 

Sanur Tourism Area. 

This research will be focusing on restorative qualities assessment by tourist 

characteristics and finding out which restorative qualities  components affects the 

assessment the most in tourist characteristics. The restorative qualities assessment 

conducted using Perceived Destination Restoration Qualities (PDRQ) by Lehto (2013) then 

classified as good, medium, or bad restorative quality, and later further analysed using 

factor analysis with varimax rotation to reveal which restorative qualities affects the most 

in each tourist destination.The result is in general Sanur Tourism Area have a medium 

restorative quality, and Compatibility, Mentally Away, Physically Away, dan Fascination as 

the most affecting components in restorative assessment. 

Keyword: Tourist Characteristics, Restorative Quality Assessment 
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