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Lampiran 1. Kuesioner 

Dengan Hormat, 
Sehubungan dengan penelitian saya tentang “Analisis 

Pengaruh Label Halal dan Aman Produk Pangan Terhadap 
Keputusan Pembelian Konsumen di Malang”, maka saya mohon 
kesedian anda untuk membantu saya dengan memberikan 
jawaban dari kuesioner yang saya berikan. 

Jawaban yang anda berikan dengan menjawab 
pertanyaan secara sungguh-sungguh dengan keadaan 
sebenarnya, merupakan bentuan terbesar dari tercapainya 
tujuan penelitian ini oleh karena penelitian ini ditujukan untuk 
kepentingan akademik, maka kerahasian anda dalam menjawab 
pertanyaan akan saya jaga sepenuhnya. 

Atas perhatian dan bantuan anda, saya ucapkan 
terimakasih. 
 Hormat Saya, 
 
 
 Ade Vera Rosidta Zani 

Identitas Responden 
1. Nama : __________________________ 
2. Usia : ___________tahun 
3. Alamat di Malang : __________________________ 
4. Pekerjaan1 : Mahasiswa/PNS/Wiraswasta/Swasta/ 
5. Jenis Kelamin1 : Laki-laki/perempuan 
6. Agama  : _________________ 
7. Pendidikan Terakhir1:SD/SLTP/SMA/DIPLOMA/SARJANA/_ 
8. Pendapatan atau : (a) < Rp 500.000 

uang saku/bulan2  (b) Rp 500.000 s/d Rp 1.000.000 
  (c) > Rp 1.000.000 s/d Rp 1.500.000 
  (d)> Rp 1.500.000 s/d Rp. 2.000.000 
  (e) > 2.000.000 

 

                                                             
1 Coret yang tidak perlu 
2  Beri tanda X pada jawaban yang sesuai 
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I. KARAKTERISTIK, PERILAKU, DAN SUMBER INFORMASI 
KONSUMEN 
1. Dari faktor-faktor di bawah ini, faktor apakah yang 

mempengaruhi anda dalam membeli suatu produk pangan 
dalam kemasan, seperti makanan ringan, mie, minuman 
dalam kemasan dll? (jawaban boleh lebih dari satu)2 
a. Ukuran (berat produk) 
b. Harga 
c. Merek 
d. Kemasan Produk (label/warna/gambar pada kemasan) 
e. Lainnya, sebutkan……………… 

2. Apakah yang anda perhatikan pada kemasan produk 
pangan? (jawaban boleh lebih dari satu)2 
a. Bentuk kemasan 
b. Warna kemasan 
c. Label kemasan 

3. Informasi apakah yang anda perhatikan pada kemasan 
produk pangan yang anda beli? (jawaban boleh dari satu)2 
a. Nama produk 
b. Komposisi bahan (ingredients) 
c. Berat bersih (netto) 
d. Nama dan alamat  pabrik 
e. Nomor pendaftaran 
f. Tanggal kadaluarsa 
g. Petunjuk penggunaan 
h. Petunjuk penyimpanan 
i. Informasi gizi 
j. Kode produksi 
k. Label Halal 
l. Label aman  

4. Jika pada kemasan produk pangan yang anda ingin beli 
tidak terdapat label yang diinginkan, apakah yang anda 
lakukan? 
a. Tetap membelinya, alasan………………………………… 
b. Tidak jadi membelinya, alasan …………………………… 

5. Dari mana anda mendapatkan informasi label kemasan 
produk pangan? (jawaban boleh lebih dari satu)2 
a. Keluarga  
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b. Media cetak (Koran,majalah,dll.) 
c. Media elektronik (TV, radio, internet dll.) 
d. Teman  
e. Lainnya, sebutkan………. 

6. Diantara jenis label halal yang tertera di bawah ini, 
manakah yang paling anda yakini dalam menjamin 
kehalalan produk pangan? (pilih salah satu jawaban)2 

a.  
 
 
 
 

 
 
b. 
 
 
 
 

 
7. Menurut anda manakah yang merupakan label aman 

pangan? (jawaban boleh lebih dari satu)2 
a. BPOM 
b. KEMKES 
c. Tanggal Kadaluarsa 
d. SNI 
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Berilah tanda checklist (√) pada pernyataan yang paling 
sesuai menurut Anda. 
Keterangan : 

- STS  = sangat tidak setuju 
- TS = tidak setuju 
- N = netral 
- S = setuju 
- SS = sangat setuju 

 Pernyataan untuk Variabel Label Halal (X1) 
No Pernyataan STS TS N S SS 

1. 
Saya selalu melihat label 
halal ketika membeli produk 
pangan 

     

2. 

Saya dapat memahami 
lembaga yang 
mengeluarkan label halal 
pada produk pangan 

     

3. 
Saya percaya terhadap 
jaminan halal pada produk 
pangan 

     

4. 
Saya mengetahui bentuk 
dan gambar label halal pada 
produk pangan 

     

5. 
Saya mampu mengingat 
dengan baik bentuk dan 
gambar label halal 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



67 
 

 Pernyataan untuk Variabel Label Aman Pangan (X2) 
No Pernyataan STS TS N S SS 

1. 
Saya selalu melihat label 
aman pangan ketika 
membeli produk pangan 

     

2. 

Saya dapat memahami 
lembaga yang 
mengeluarkan label aman 
pangan pada produk 
pangan 

     

3. 
Saya percaya terhadap 
jaminan aman pangan pada 
produk pangan 

     

4. 
Saya mengetahui label 
aman pangan pada produk 
pangan 

     

5. 
Saya mampu mengingat 
dengan baik label aman 
pangan 

     

 
 Pernyataan untuk Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1. 

Label halal dan aman 
pangan pada kemasan 
produk pangan 
mempengaruhi saya, ketika 
saya membeli produk 
pangan 
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