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Lampiran 1 : Kuesioner

JURUSAN TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS BRAWIJAYA MALANG
KUESIONER PENELITIAN
ANALISA PENGARUH KOMPENSASI, MOTIVASI KERJA, DAN

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DENGAN
METODE SEM
Studi Kasus: PT. LATIF KITTO MAHESA , MALANG

Kepada responden yang terhormat,

Dalam rangka untuk meningkatkan kinerja pegawai saya Acmad Syafi Q M
mahasiswa Teknik Industri Universitas Brawijaya Malang sedang melaksanakan penelitian
di PT. Latif Kitto Mahesa, saya selaku peneliti meminta partisipasi Bapak/Ibu untuk dapat
mengisi kuesioner dengan cermat dan jujur sesuai dengan yang Bapak/lbu rasakan.
Kuesioner ini hanya dipergunakan untuk bahan penelitian semata. Atas ketersediaan dan
bantuan dari Bapak/Ibu untuk menjawab kuesioner ini peneliti mengucapkan terima kasih

yang sebesar-besarnya.

I. ldentitas Responden
Berilah tanda centang (V) pada jawaban yang anda pilih.
1. Jenis Kelamin

0 Pria o Wanita
2. Umur

o 25-35 tahun O 46-55 tahun

o 36-45 tahun o Lainnya, sebutkan..................
3. Pendidikan

o SMA/SLTA-D3 o S2

o Sl1 o S3
4. Masa Kerja

o 1-10 tahun o 21-30 tahun

o 11-20 tahun o >30 tahun
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Il. Petunjuk Pengisian

Kuesioner dibawah ini terdiri dari beberapa pernyataan yang setiap pernyataannya
memiliki 5 indikator pemilihan jawaban, yaitu Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak Setuju
(TS), Netral (N), Setuju (S), Sangat Setuju (SS). Anda cukup memilih satu jawaban yang

sesuai dengan keadaan Anda dengan memberikan tanda centang ")

I11. Kuesioner

1. Kompensasi (X1)

Jawaban
Pernyataan 5
No. 1 2 3 4
Kompensasi Langsung SS
STS TS N S
1 Saya mendapatkan gaji dan tunjangan sesuai dengan prestasi
" | kerja.
No. Kompensasi tidak langsung STS TS N S S5
1 Saya mendapatkan jaminan asuransi tenaga Kkerja dari
" | perusahaan
2. Motivasi Kerja (X2)
Jawaban
Pernyataan 5
No. 1 2 3 4
Kebutuhan fisiologis STS TS N S =
1 Gaji dan tunjangan di perusahaan saya dapatkan memenuhi
" | kebutuhan hidup saya.
No. Kebutuhan akan rasa aman STS TS N S SS
1 Di perusahaan keselamatan kerja dikelola dengan baik membuat
" | saya nyaman dalam bekerja
No. Kebutuhan sosial atau afiliasi STS TS N S "N
1 Pimpinan dan pegawai lain di perusahaan menghargai kinerja
" | saya dalam berkerja
No. Kebutuhan yang mencerminkan diri STS TS N S SS
1 Ada banyak penghargaan diperusahaan untuk memotivasi saya
" | dalam bekerja
No. Kebutuhan aktualisasi diri STS TS N S SS
1 Di perusahaan ada kesempatan saya untuk memberikan ide dan
" | gagasan sesuai bidang pekerjaan saya
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3. Lingkungan Kerja (X3)
Jawaban
Pernyataan 5
No. 1 2 3
Penerangan/pencahayaan di tempat kerja STS TS N S5
1 Pencahayaan diruangan kantor saya membuat nyaman dalam
" | bekerja
No. Temperatur di tempat kerja STS TS N 55
1 Temperatur di ruangan kerja membuat saya kurang nyaman
" | dalam bekerja
No. Sirkulasi udara di tempat kerja STS TS N SS
1 Fasilitas sirkulasi udara di ruangan kantor saya membuat
" | ruangan menjadi panas
No. Kebisingan di tempat kerja STS TS N §e
1 Tingkat kebisingan membuat saya terganggu dalam
" | menyelesaikan pekerjaan
No. Tata letak ruangan STS TS N SS
1 Tata letak dan pengaturan ruangan kerja membuat saya kurang
" | nyaman dalam bekerja
No. Keamanan di tempat kerja STS TS N SS
1 Keamanan di tempat kerja membuat saya merasa tenang dalam
" | bekerja.
No. Hubungan di tempat kerja STS TS N 55
1 Hubungan komunikasi antara pimpinan dengan staff membuat
" | saya merasa nyaman dalam bekerja.
4. Kinerja Pegawai (Y)
Jawaban
Pernyataan 5
No. 1 2 3
. . SS
Kuantitas kerja STS TS N
1 Saya mampu menyelesaikan seluruh tugas pekerjaan yang telah
" | diberikan
No. Kualitas kerja STS TS N N
1 Hasil kerja yang saya lakukan dapat memenuhi syarat dan
" | ketepatan kerja yang ditentukan.
No. Ketepatan waktu STS TS N S3
1 Saya dapat menyelesaikan jumlah pekerjaan sesuai dengan
" | target yang telah ditentukan
No. Kehadiran STS TS N S5




SS

TS

STS

Kamampuan Bekerjasama
Saya mampu berkoordinasi dan bekerja sama dengan sesama

Saya memiliki ketaatan dengan hadir sesuai jadwal kerja yang
pegawai atau rekan kerja.

telah ditetapkan perusahaan
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Lampiran 2: Rekap Data Kuesioner pertama

K1 K2 M1| M2 M3 M4 M5 |L1|L2|L3|L4 |L5|L6|L7|Y1l|Y2|Y3 | Y4|Y5
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Lampiran 3: Rekap Data Kuesioner kedua
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Lampiran 4 : Rekap Data Transformasi
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Lampiran 5: Hasil Pengolah Output Software AMOS

Parameter Summary (Group number 1)

Weights Covariances Varances Means Intercepts
Fixed 25 0 0 0 0
Labeled 0 0 0 0 0
Unlabeled 20 9 23 0 0
Total 45 9 23 0 0
Assessment of normality (Group number 1)
Variable min max  skew c.r.  kurtosis C.r.
Y1 2.092 5.670 -.232 -.946 -.126 -.258
Y2 2.092 5.670 -311 -1.271 .613 1.252
Y3 3.047 5.670 .160 .655 -909 -1.855
Y4 2.092 5670 -.008 -.032 -.076 -.155
Y5 3.047 5.670 .224 916 484 .989
L7 2.092 5670 -.128 @ -522 .526 1.074
L6 2.092 5.670 -.125 -.512 -.561 -1.146
L5 1.000 5.670  .163 .666 -.311 -.635
L4 2.092 5.670 -.360 -1.470 -.675 -1.377
L3 2.092 5.670 -279 -1.138 110 .225
L2 3.047 5.670 .368 1.502 -.369 -.752
L1 2.092 5.670 -.002 -.009 -.464 -.948
K1 2.092 5.670 -.125 -.512 -561 -1.146
K2 2.092 5.670 .044 181 -.559  -1.140
M5 1.000 5.670 -.459 -1.874 421 .860
M4 2.092 5,670 -021  -.087 -.343 -.699
M3 2.092 5.670 -214 -874 .736 1.502
M2 3.047 5.670 .298 1.216 -.365 -.744
M1 3.047 5.670 -.046 -.188 -794 -1.621
Multivariate 57.202 10.125

Total



Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group number 1)

Observation number | Mahalanobis d-squared pl p2
69 42.326 .002 .148
96 39.448 .004 .058
14 38.373 .005 .017
10 38.105 .006 .003
75 37.925 .006 .000
61 36.442 .009 .000
58 35.630 012 .000
91 35.464 012 .000
66 34.857 .015 .000
25 34.156 .018 .000
94 32.261 .029 .000

100 30.964 .041 .001
8 29.326 .061 .008
90 29.253 .062 .004
98 29.148 .064 .002
95 29.026 .066 .001
79 28.294 .078 .002
38 27.635 .091 .004
82 26.454 118 .024
4 26.433 119 .013
92 26.156 126 .012
34 25.799 .136 .014
22 25.717 138 .009
11 24.937 .163 .029
47 24.517 77 .042
45 24.071 193 .063
93 23.879 .201 .058
44 23.784 .205 .044
78 23.652 210 .036
88 23.622 211 .023
31 23.464 .218 .020
89 22.949 240 .042
48 22.531 .259 .067
97 22.315 .269 .070
81 22.207 274 .058
35 22.072 .281 .052
64 21.913 .289 .048
7 21.170 .328 .156
24 21.099 331 .128
71 20.844 .345 .149
36 20.784 .349 .120
26 20.710 .353 .098
77 20.507 .365 .106
74 20.287 377 118
5 20.225 .381 .095
3 20.106 .388 .086
54 19.987 .395 .078
19 19.384 432 195
15 19.064 453 .258
39 18.932 461 .248
83 18.098 516 .587

91



92

Observation number | Mahalanobis d-squared pl p2
68 18.060 518 528
49 17.956 525 504
17 16.884  .598 .899
27 16.636 .615 .922
51 16.534  .621 .914
72 16.256 .640 .940
28 16.072 .652 .947
12 16.002 .657 .934

6 15.956 .660 914
99 15.765 .673 .924
32 15.432 .695 .956
20 15.281 .705 .957
42 15.065 718 .966
55 15.014  .722 .954
63 14.793 .736 .964
50 14.681 743 .959
21 14.658 744 .940

1 14.533 .752 .936
87 14.501 .754 911
57 13.007 .838  1.000
80 12.856 .846  1.000
30 12.676 .855  1.000
33 12.444 866 1.000
37 12.066 .883  1.000
84 11.903 .890  1.000
13 11.792 .894  1.000
86 11.711 .898  1.000
40 11.429 .909 1.000
70 10.682 .934  1.000
18 10.417 942 1.000
43 9.682 .960  1.000
56 9.576 .963  1.000
65 9.004  .973 1.000
52 8.924 975 1.000
23 8.616 979  1.000
53 8.589 .980 1.000
67 8.328 .983  1.000
62 8.204  .984 1.000
60 7.443 991  1.000
41 7.168 .993  1.000
59 6.888 .995 1.000
76 5.560 .999  1.000
46 5274 999 1.000
29 4.617 1.000 1.000

9 4559 1.000 1.000
73 4259 1.000 1.000
16 2.807 1.000 1.000

2 1568 1.000 1.000
85 1568 1.000 1.000
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Computation of degrees of freedom (Default model)
Number of distinct sample moments: 190
Number of distinct parameters to be estimated: 52
Degrees of freedom (190 - 52): 138

Result (Default model)
Minimum was achieved
Chi-square = 161.218
Degrees of freedom =138
Probability level =.086

The following variances are negative. (Group number 1 - Default model)

e2l
-.001

Estimates (Group number 1 - Default model)
Scalar Estimates (Group number 1 - Default model)
Maximum Likelihood Estimates

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate  S.E. C.R. P Label

M < K .302 135 2.246 .025 par_19
M <- L 312 115 2.702 .007 par_20
Y <- K .099 .070 1.413 .158 par_16
Y <- L 176  .080 2.197 .028 par_17
Y <-—- M .262 .103 2.544 .011 par_18
M1l <—-- M 1.000

M2 <--- M 916 .128 7.148  *** par_1
M3 <-- M 961 137 7.016 *** par 2
M4 <--- M .120 .155 770 441 par_3
M5 <--- M 228 163 1401 .161 par 4
K2 <-- K 1.000

K1 <-- K .612 242 2533 .011 par 5
L1 <- L 1.000

L2 <-- L .637 128 4.969 *** par_6
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Estimate  S.E. C.R. P Label
3 <—- L 709 151 4.694  *** par 7
14 <- L 425 169 2510 .012 par_8
L5 <- L 290 .170 1.707 .088 par 9
L6 <- L 274 169 1.624 .104 par_10
L7 <—- L .273 133 2.052 .040 par_11
Y5 <-—- Y 1.000
Y4 <--—- Y 908 .386 2.352 .019 par_12
Y3 <-- Y .838 350 2.396 .017 par_13
Y2 <Y 1.385 .460 3.011 .003 par_14
Yl <-- Y .793 406 1951 .051 par_15

Estimate
M <-- K .397
M < L 344
Y <- K .305
Y <- L .456
Y <- M .615
M1 <—-—- M 741
M2 <--- M .805
M3 <—-—- M .781
M4 <-- M .082
M5 <-- M 142
K2 < K 924
K1 <--- K .505
11 <—-— L .746

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)




Estimate
L2 <- L .622
L3 <-- L 577
L4 <-—-- L 291
L5 <- L .194
L6 <-—-- L .187
L7 <- L 234
Y5 <-- Y .379
Y4 < Y .297
Y3 < Y .305
Y2 <-- Y 448
Y1 <—- Y .233
Covariances: (Group number 1 - Default model)

Estimate  S.E. C.R. P Label
el3d <> eld 340 .079 4324 ***  par 21
el2 <--> el3 347 .093 3.718  ***  par 22
e5 <-> eld 249 072 3.466  ***  par_23
el <> el8 -175 .049 -3.586 *** par_24
ed <--> el9 228 .073 3.137 .002 par_25
ed <> L 298 .084 3.554 *** par 26
el8 <-> el9 193  .067 2.879 .004 par_27
e5 <--> e8 187 .072 2.608 .009 par_28
el2 <-> el5 162 .064 2,533 .011 par_29

Correlations: (Group number 1 - Default model)

Estimate

el3 <> el4d

439
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Estimate
<--> el3 .347
el2
e5 <> el4 319
el <-> el8 -.419
e4 <--> el9 .288
e4d <> L 482
el8 <--> €19 .295
e5 <> e8 .306
el2 <--> el5 247

Variances: (Group number 1 - Default model)

Estimate  S.E. C.R. P Label
K .676 .268 2.525 .012 par_30
L 476 129 3.700 *** par_31
e22 283 .079 3.607 *** par_32
e2l -001 .020 -.071 .943 par_33
el .320 .061 5.260 *** par 34
e2 .178 .038 4.660 *** par 35
e3 .231 .046 5.040 *** par 36
el .804 117 6.891  *** par 37
e5 991 140 7.064 *** par_38
eb 116 .244 474 636 par_39
e7 .740 139 5.313  *** par 40
e8 380 .091 4.171 *** par 41
e9 305 .054 5.637 *** par 42




Estimate  S.E. C.R. P Label
el0 481 .081 5.952 *** par 43
ell 927 135 6.842  ***  par 44
el2 1.022 .145 7.024 *** par_45
el3 981 137 7.174  ***  par_46
el4d .612 .087 7.050 *** par 47
el5 425 064 6.664 *** par 48
el6 607 .088 6.877 *** par 49
el7 489 .071 6.862 *** par 50
el8 546 .087 6.298 *** par 51
el9 .783 .111 7.026  *** par 52

Modification Indices (Group number 1 - Default model)

Covariances: (Group number 1 - Default model)

M.I.  Par Change

el <> eb6 | 4.172 .090

Variances: (Group number 1 - Default model)

M.I.  Par Change

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

M.l.  Par Change
Y1 < L7 | 5.072 222
Y3 < L6 | 4.385 147
Y3 <-—-—- M5 | 4.420 -.148
L7 < Y1 | 4.433 151
L6 <--- Y2 4.315 .203
14 < L6 | 8.563 .284
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Minimization History (Default model)

Y Negative 1 Smallest . :
Iteratio ) Conditio ) Diamete NTrie )
eigenvalue eigenvalu Ratio
n n # r
s e
9999.00 585.15 9999.00
0| e 10 -.417
0 0 0
e 304.94
1], 4 -.101 1.879 3 20 .672
201.70
2 | e 1 -.065 1.006 . 4 .810
173.27
3 e 0 632.001 .642 d 5 .871
171.39
4] e 0 339.635 .990 - 2 .000
165.22
5|e 0 191.942 479 : 3 .000
162.25
6| e 1 -.023 .306 4 1 .882
161.47
71| e 0 297.726 .483 d g .561
161.24
8 | e 0 314.252 .149 8 1 1.175
161.21
9| e 0 273.202 .082 . 1 1.064
161.21
10 | e 0 281.398 .005 . 1 1.007
161.21
11 | e 0 281.857 .000 8 1 1.000
Model Fit Summary
CMIN
Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Default model 52 161.218 138 .086 1.168
Saturated model 190 .000 0




Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Independence model 19 558.687 171 .000 3.267
RMR, GFI
Model RMR GFI  AGFlI  PGFI
Default model .071 .861 .809 .626
Saturated model .000 1.000
Independence model | .150 .545 494 490
Baseline Comparisons
NFI RFI IFI TLI

Model CFI

Deltal rhol Delta2 rho2
Default model 711 642 945 926 .940
Saturated model 1.000 1.000 1.000
Independence model .000 .000 .000 .000 .000
Parsimony-Adjusted Measures
Model PRATIO  PNFI  PCFlI
Default model .807 .574 759
Saturated model .000 .000 .000
Independence model 1.000 .000 .000
NCP
Model NCP LO 90 HI 90
Default model 23.218 .000 58.983
Saturated model .000 .000 .000
Independence model | 387.687 319.890 463.088
FMIN
Model FMIN FO LOS90 HI90
Default model 1.628 .235 .000 .596
Saturated model .000 .000 .000 .000
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Model FMIN FO LO90 HI 90
Independence model | 5.643 3.916 3.231 4.678
RMSEA
Model RMSEA LO90 HI90 PCLOSE
Default model .041 .000 .066 .695
Independence model 151 137 165 .000
AIC
Model AIC BCC BIC CAIC
Default model 265.218 291.547 400.687 452.687
Saturated model 380.000 476.203 874.982 1064.982
Independence model | 596.687 606.307 646.185 665.185
ECVI
Model ECVI LO90 HIS0 MECVI
Default model 2.679 2.444 3.040 2.945
Saturated model 3.838 3.838 3.838 4.810
Independence model | 6.027 5.342 6.789 6.124
HOELTER

HOELTER HOELTER
Model

.05 .01

Default model 103 111
Independence model 36 39
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Lampiran 6 : Output SPSS Linieritas

1. Hubungan antar variabel kompensasi dan motivasi kerja

Case Processing Summary

Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent Percent
TM *tk 100 100.0% 0 0.0% 100 100.0%
Report
™
tk Mean N Std. Deviation
6.00 15.0000 1
7.00 22.0000 1
8.00 20.4815 27 1.90889
9.00 22.0526 19 1.80966
10.00 22.7692 52 1.49004
Total 21.9300 100 2.03135
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square Sig.
TM™*tk Between Groups  (Comhbined) 141.591 4 35,3498 12,5494 .0oo
Linearity 121.495 1 121.4495 43.242 .0oo
Deviation from Linearity 20.098 3 G6.699 2.384 074
Within Groups 266.919 a5 2.810
Total 408.510 a9
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared
TM * tk .545 .297 .589 .347

2. Hubungan antar variabel Lingkungan kerja dan motivasi kerja

Case Processing Summary

Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent N Percent
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T™M *TL 100 100.0% 0 0.0% 100 100.0%
Report
™
TL Mean N Std. Deviation
22.00 15.0000 1
26.00 23.0000 1
27.00 20.2000 5 1.78885
28.00 20.7895 19 1.58391
29.00 20.9231 13 1.75412
30.00 22.0000 4 1.15470
31.00 22.4286 1.51186
32.00 21.7143 7 2.21467
33.00 23.1250 16 1.02470
34.00 23.0000 10 1.49071
35.00 22.9412 17 2.16421
Total 21.9300 100 2.03135
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square Sig.
TM*TL  Between Groups  (Combined) 166785 10 16578 5487 .0oo
Linearity 121.489 1 121.499 42,789 .000
Deviation from Linearity 34,2496 ] 3.81 1.342 227
Within Groups 252715 29 2.839
Total 408.510 89
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared

TM* TL .545 .297 .618 .381

3. Hubungan antar variabel lingkungan kerja dan kinerja pegawai

Case Processing Summary

Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent N Percent
TY *TL 100 100.0% 0 0.0% 100 100.0%
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Report
TY
TL Mean N Std. Deviation
22.00 16.0000 1
26.00 17.0000 1
27.00 18.6000 5 1.67332
28.00 19.7895 19 1.54844
29.00 19.2308 13 1.30089
30.00 22.2500 4 .95743
31.00 21.0000 7 2.00000
32.00 20.8571 7 2.11570
33.00 22.0000 16 2.09762
34.00 21.6000 10 1.64655
35.00 23.7059 17 1.75943
Total 21.0500 100 2.37144
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

TY*TL Between Groups  (Combined) 288.548 10 28.855 9575 .0oo

Linearity 245,669 1 245,669 81.523 .0oo

Deviation from Linearity 42,879 ] 4.764 1.581 133

Within Groups 268.202 a5 3.014
Total 556.750 95
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared
TY *TL .664 441 .720 .518
4. Hubungan antar variabel motivasi kerja dan kinerja pegawai
Case Processing Summary
Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent N Percent

TY *TM 100 100.0% 0 0.0% 100 100.0%
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Report
TY
™ Mean N Std. Deviation
15.00 16.0000 1
16.00 24.0000 1 .
18.00 19.0000 2 .00000
19.00 19.8571 7 1.06904
20.00 20.0000 17 2.23607
21.00 20.0000 8 1.41421
22.00 20.8889 18 2.42266
23.00 21.3636 22 2.40130
24.00 22.6471 17 2.05977
25.00 22.4286 7 2.14920
Total 21.0500 100 2.37144
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Sqguare F Sig.
TY*TM  Between Groups  (Combined) 139.428 ] 15.4492 334 001
Linearity 91.514 1 891.514 19.736 .0oo
Deviation from Linearity 47.914 g 5.8989 1.282 258
Within Groups 417.322 a0 4637
Total 556.750 89
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared
TY *TM .405 .164 .500 .250
5. Hubungan antar variabel kompensasi dan kinerja pegawai
Case Processing Summary
Cases
Included Excluded Total
N Percent N Percent N Percent
TY *tk 100 100.0% 0 0.0% 100 100.0%
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TY
tk Mean N Std. Deviation
6.00 16.0000 1
7.00 17.0000 1
8.00 19.9259 27 1.63909
9.00 20.1053 19 1.62941
10.00 22.1538 52 2.35468
Total 21.0500 100 2.37144
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

TY*tk Between Groups  (Combined) 166.339 4 39.085 9273 .00o

Linearity 140.011 1 140.011 332148 .0oo

Deviation from Linearity 16.328 3 h.443 1.281 282

Within Groups 40041 g5 4215
Total 556.750 a4
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared

TY *tk .501 .251 .530 .281




