KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas hidayah dan karunia-Nya sehingga

tugas akhir berjudul Model Pergerakan dan Skala Pelayanan Minimarket pada Lingkungan

Perumahan dapat terselesaikan dengan baik. Ucapan terima kasih penyusun sampaikan kepada:
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Allah SWT atas semua limpahan nikmat-Nya.

Nabi Muchammad SAW yang telah membimbing kita dari jaman kebodohan menuju
jaman yang terang benderang.

Ibu (Ninik Sulastri), Bapak (Dul Wahib), serta adik-adik tercinta (Paradita Candra Dewi)
dan (Nadia Kurnia Kusuma Wardani) atas segala bantuan, doa, dukungan dan kesabaran
yang diberikan.

Dosen pembimbing akademi Bapak Aris Subagiyo, ST., MT. atas segala bimbingan, dan
arahan dalam proses perkuliahan dari awal masuk sampai semester akhir.

Dosen pembimbing Bapak Fauzul Rizal Sutikno, ST., MT. dan Ibu Dian Dinanti, ST.,
MT. yang telah memberikan masukan, arahan, dan bimbingan dalam proses penyusunan
tugas akhir ini.

Dosen penguji Ibu Nindya Sari, ST., MT. dan Ibu Kartika Eka Sari, ST., MT. yang telah
memberikan masukan, arahan, dan bimbingan dalam proses penyempurnaan tugas akhir
ini.

Seluruh responden penelitian pada penghuni perumahan formal Kecamatan Lowokwaru
yang telah memberikan bantuan dan waktunya untuk diwawancarai.

Anggit Suko Rahajeng atas semua bantuan, dukungan, semangat, doa, kesabaran dan
kasih sayangnya.

Smile-man, Gek Yuli, Pandu, Kacrong, Usrup, Masaji, Yancuks, Kaji, Monmo, keluarga
Tartar, Bre dan HH-10 serta seluruh anggota keluarga kecil PWK 2010 Planning with
Planner yang tidak dapat disebutkan satu persatu atas doa, dukungan dan bantuannya
Serta semua pihak yang telah membantu baik secara langsung dan tidak langsung.

Kritik dan saran yang sifatnya membangun dari berbagai pihak diperlukan peneliti

sebagai bahan perbaikan dalam penyusunan tugas akhir nantinya. Peneliti berharap tugas akhir

ini dapat berguna bagi pihak yang terkait.

Malang, Juli 2014
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