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Beri jawaban sesuai dengan penilaian anda berdasarkan penjelasan atribut! 

Replikasi II 

Keterangan: 

1: Sangat Tidak; 2: Tidak Baik; 3: Baik; 4: Baik Sekali; 5: Sangat Baik 

Baik Sekali 

 

 Tttd, 

 

  _______________  

 *paraf dan nama 

 (tidak wajib) 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGEMBANGAN KRIPIK JAMUR TIRAM ORGANIK 

DENGAN MENGGUNAKAN KONSEP KANSEI ENGINEERING 

YANG DIINTEGRASIKAN DENGAN METODE QUALITY 

FUNCTION DEPLOYMENT 

 

 

Dengan Hormat, 

Kuesioner ini diajukan sebagai salah satu langkah dalam penyelesaian 

penelitian terkait yang dilakukan peneliti. Dengan ini peneliti memohon 

kesediaan Sdr/i untuk mengisi kuesioner ini dalam rangka penyelesaian 

studi peneliti di jurusan Teknik Industri Fakultas Teknik Universitas 

Brawijaya. 

Dengan bantuan Sdr/i akan sangat berarti dalam membantu penyelesaian 

penelitian ini. Akhir kata, atas perhatiaanya peneliti mengucapkan 

terima kasih. 

 

Salam Hormat 

   Gayuh L. R 

     0910670066 

 

  

No Atribut 
Kinerja Harapan 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 Keripik yang terasa rasa jamurnya           

2 Bentuk dan ukuran keripik yang pas           

3 Keripik dengan pilihan rasa yang variatif           

4 Keripik dengan rasa yang alami           

5 Keripik dengan harga yang terjangkau           

6 Keripik dengan aroma yang lezat           

7 Keripik yang lezat dan menyehatkan           

8 Keripik dengan tekstur yang renyah           

9 Keripik dengan rasa yang gurih           



 -II- -III- 

 

 

 

Petunjuk Pengisian: 

Kolom atribut menunjukkan atribut yang dinilai responden, yaitu “cemilan 

yang gurih”. 

Sesuai dengan atribut terkait, responden mengisi penilaiannya atas kinerja 

untuk masing-masing produk A dan produk B. 

Sedangkan kolom harapan diisi untuk menunjukkan kinerja yang 

diharapkan responden untuk masing-masing atribut dari produk terkait. 

 

Contoh: 

 

No Atribut 
Kinerja Harapan 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

5 Cemilan yang gurih   A B       

 

 

Pengisian kolom kinerja menunjukkan responden menilai produk A 

bernilai 3 (cukup baik) dan produk B bernilai 4 (baik sekali) berdasarkan 

atribut “cemilan yang gurih”. 

Dalam pengertian lain menunjukkan produk A dinilai memiliki ukuran 

keripik yang cukup pas dan produk B dinilai memiliki ukuran keripik 

yang pas sekali menurut selera responden. 

Pengisian kolom harapan diberi tanda “” (check) pada nilai 4 (baik 

sekali) yang menunjukkan responden mengharapkan ukuran keripik yang 

pas sekali sesuai dengan selera responden untuk produk terkait. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Beri jawaban sesuai dengan penilaian anda berdasarkan penjelasan atribut! 

Replikasi I 

Keterangan: 

1: Sangat Tidak; 2: Tidak Baik; 3: Baik; 4: Baik Sekali; 5: Sangat Baik 

Baik Sekali 

 

 

No Atribut 
Kinerja Harapan 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 Keripik yang lezat dan menyehatkan           

2 Keripik dengan rasa yang alami           

3 Keripik yang terasa rasa jamurnya           

4 Keripik dengan tekstur yang renyah           

5 Keripik dengan rasa yang gurih           

6 Bentuk dan ukuran keripik yang pas           

7 Keripik dengan pilihan rasa yang variatif           

8 Keripik dengan aroma yang lezat           

9 Keripik dengan harga yang terjangkau           


