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E-procurement dilatarbelakangi oleh kelemahan-kelemahan pengadaan dengan sistem
konvensional yang dilakukan dengan langsung mempertemukan pihak-pithak yang terkait
pengadaan, sehingga pemerintah mengeluarkan Perpres 54 Tahun 2010. Dikeluarkannya
Perpres No. 54 Tahun 2010 bertujuan agar pengadaan barang/jasa Instansi Pemerintah dapat
dilaksanakan dengan efektif dan efisien. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efisiensi
dan efektifitas pengadaan pekerjaan konstruksi di kota Malang semenjak dibelakukannya
perpres 70 tahun 2012 tentang pengadaan barang dan jasa. Penelitian ini dilaksanakan untuk
mengetahui tingkat efisiensi dan efektifitas, selain itu juga penelitian ini mengevaluasi
kepuasan penyedia dan pengguna didalam pelelangan terhadap pengadaan pekerjaan
konstruksi dengan menggunakan e-procurement di kota Malang.

Penelitian ini termasuk Penelitian Hipotesis Deskriptif dan IPA (index Performance
Analysis), Hipotesis Deskriptif menjelaskan bagaimana memberikan pernyataan dugaan
terhadap variabel, dimana kita memberikan dugaan awal sebelum melakukan penelitian,
sedangkan Metode IPA (Index Performance analysis) meneliti tentang tingkat kepuasan
responden terhadap penggunaan e-procurement dalam pengadaan jasa konstruksi di Kota
Malang. Penelitian ini mengevalusi prinsip efisiensi dan efektifitas didalam pengadaan
barang dan jasa pada perpres 70 tahun 2012. Penentuan subjek tersebut dilakukan dengan
stratified random sampling, yang terdiri dari 20 penyedia jasa konstruksi (Kontraktor) dan 27
pengguna jasa yang didalamnya termasuk Pejabat Pembuat Komitmen (PPK) dan Kelompok
Kerja/Unit Layanan Pengadaan (POKJA/ULP). Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
data primer dan sekunder, pada penelitian ini data primer diambil dengan menyebarkan
kuisioner pada responden dengan pertanyaan dari tahap-tahap pengadaan jasa konstruksi,
sedangkan data sekunder diambil dari situs resmi Lembaga Pengadaan Secara Elektronik
(LPSE). Data dianalisis secara deskriptif kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, pada penelitian ini pengadaan jasa konstruksi di
Kota malang sudah termasuk efisien dan efektif, setelah dilakukan penelitian tentang
kepuasan responden terhadap pengadaan jasa konstruksi di Kota Malang sudah termasuk
Sangat Baik. Dengan demikian penelitian ini membuktikan bahwa pengadaan jasa kosntruksi
dikota malang dengan menggunakan e-procurement sudah efektif, efisien dan memuaskan.
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