
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L A M P I R A N  1  
i n s t r u m e n  p e n e l i t i a n  

(kuesioner, participant observation guide, & interview guide) 

 



 

| KUESIONER PENELITIAN | 

“Interaksi Penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I Sebagai Alternatif 

Model Pengembangan Permukiman”  

 

Tanpa mengurangi rasa hormat, saya selaku mahasiswa Jurusan Perenacaan Wilayah dan Kota, 

Fakultas Teknik, Universitas Brawijaya mengharapkan kesediaan Saudara, sebagai penghuni Rumah 

Susun Penjaringan Sari I, Kota Surabaya untuk mengisi kuesioner di bawah ini dengan benar. Hasil 

dari kuesioner ini akan kami pergunakan sebenar-benarnya untuk kebutuhan studi. 

Atas perhatiannya, disampaikan terima kasih. 

 

 

1. Nama : _______________________ 

2. Jenis kelamin : _______________________ 

3. Usia : _______________________ 

4. Blok / No rumah  : _______________________ 

5. Status pernikahan : _______________________ 

6. Agama : _______________________ 

7. Pendidikan  : _______________________ 

8. Pekerjaan : _______________________ 

9. Penghasilan/bln :     < Rp. 500.000       Rp. 500.000 – 1.000.000         > Rp. 1.000.000 

10. Asal daerah : _______________________ 

11. Tahun menghuni : _______________________ (Lama tinggal: ________ tahun) 

12. Status rumah : _______________________ 

13. Jumlah Kepala Keluarga dalam 1 rumah  : _______________________ 

14. Jumlah anggota keluarga dalam 1 rumah : _______________________, terdiri dari 

 

Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Thn) 
Pekerjaan / Sekolah 
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IDENTIFIKASI TEMPAT AKTIVITAS 

1. Apakah anda pernah berinteraksi dengan penghuni rumah susun lainnya? 

a. Pernah b. Tidak pernah 

2. Apakah anda memerlukan ruang untuk berinteraksi dengan penghuni rumah susun lainnya? 

a. Perlu b. Tidak perlu 

3. Bila di luar rumah, dimana biasanya anda berinteraksi dengan penghuni rumah susun lainnya 

dalam kompleks rumah susun? 

a. Teras lantai c. Ruang jemuran e. Halaman luar rumah susun 

b. Tangga  d. Ruang dapur f. Lainnya,  

4. Bagaimana cara anda untuk menuju lokasi tersebut? 

a. Berjalan pada lantai 

yang sama dengan lantai 

rumah 

b. Naik atau turun 

melalui tangga  

5. Apakah anda merasa kesulitan atau malas untuk menuju lokasi tersebut? 

a. Tidak sama sekali   b. Sedikit 

kesulitan 

c. Sulit d. Sangat 

sulit 

 

IDENTIFIKASI JENIS AKTIVITAS 

6. Biasanya, apa yang menjadi bahan obrolan Anda di lokasi tersebut? 

a. Perilaku anak-

anak   

b. Sikap tetangga c. Kondisi rumah 

susun  

d. Pekerjaan e. lainnya,  

7. Apakah topik pembicaraan yang Anda obrolkan berganti-ganti pada waktu yang sama? 

a. Ya   b. Tidak 

8. Apabila telah melakukan obrolan, apakah ada tetangga lain yang tiba-tiba dating dan ikut 

mengobrol dengan Anda? 

a. Ya   b. Tidak 

 

IDENTIFIKASI PELAKU AKTIVITAS 

9. Biasanya, siapa saja yang berinteraksi dengan Anda di lokasi tersebut? 

a. Hanya penghuni rumah 

susun   

b. Penghuni kampung di sekitar 

rumah susun 

c. Hanya dengan tetangga 

se-kampung halaman  

10. A. Bagaimana sikap Anda terhadap kelompok orang di luar penghuni rumah susun atau 

penghuni kampung di sekitar rumah susun yang ingin melakukan interaksi dengan Anda pada 

lokasi di dalam kompleks rumah susun (di luar rumah Anda)? 

a. Memperbolehkan tanpa 

pembatasan topik 

pembicaraan   

b. Memperbolehkan dengan 

pembatasan topik pembicaraan 

c. Tidak memperbolehkan  

 



B. Apabila Anda membatasi topik pembicaraan dengan penghuni kampung di sekitar rumah 

susun, batasan topik apa yang Anda bicarakan? 

a. Tidak membahas kondisi 

rumah susun 

b. Hanya membahas kegiatan sosial 

(antara penghuni rumah susun 

dengan penghuni kampung) 

c. Lainnya,  

11. Apakah interaksi yang Anda lakukan dilakukan secara berkelompok atau banyak orang? 

a. Ya, (______ orang) b. Tidak 

 

IDENTIFIKASI WAKTU AKTIVITAS 

12. Biasanya, berapa lama waktu yang Anda gunakan dalam sekali berinteraksi pada lokasi tersebut? 

a. Kurang dari 15 

menit   

b. Antara 15 – 30 

menit 

c. Antara 30-45 

menit 

d. Antara 45-60 

menit 

e. Lebih dari 1 

jam 

13. Berapa frekuensi Anda melakukan interaksi pada lokasi tersebut? 

a. Hampir setiap 

hari   

b. 2 hari sekali c. Seminggu 

sekali 

d. Lainnya,  

14. Kapan biasanya Anda melakukan interaksi pada lokasi tersebut? 

a. Pagi hari   b. Siang hari c. Sore hari d. Malam hari  

15. A. Apakah ada kegiatan sosial yang Anda ikuti baik dalam lingkup Rumah Susun Penjaringan 

Sari I, maupun di luar lingkup tersebut, misalnya pengajian rutin, PKK, dan lain sebagainya? 

a. Ada  b. Tidak  

B. Jika ada, sebutkan kegiatan tersebut dan berapa kali kegiatan itu dilakukan? 

Jenis Kegiatan Intensitas Lokasi Kegiatan 

 Setiap hari Sebulan sekali 

Seminggu sekali Tahunan 

 

 Setiap hari Sebulan sekali 

Seminggu sekali Tahunan 

 

 Setiap hari Sebulan sekali 

Seminggu sekali Tahunan 

 

 Setiap hari Sebulan sekali 

Seminggu sekali Tahunan 

 

 Setiap hari Sebulan sekali 

Seminggu sekali Tahunan 

 

 

IDENTIFIKASI ASPEK KETETANGGAAN 

16. Bagaimana pendapat Anda tentang hubungan ketetanggaan pada kompleks Rumah Susun 

Penjaringan Sari I ini? 

a. Sangat akrab   b. Mengenal satu sama lain c. Tidak saling kenal d. Saling bermusuhan 

17. Apakah Anda nyaman atau betah tinggal di Rumah Susun Penjaringan Sari I ini? 

a. Ya, karena    b. Tidak, karena  

18. Bagaimana perasaan Anda selama tinggal di Rumah Susun Penjaringan Sari I ini? 

a. Menyenangkan b. Kurang menyenangkan c. Tidak menyenangkan 



19. Apakah Anda memiliki rencana untuk pindah rumah ke lokasi lain dalam waktu dekat ini? 

a. Tidak b. Ya, kapan? 

 

 
PENILAIAN PENDAPAT ANDA 

Pada kolom yang telah disediakan di bawah ini, berikan tanda (√) sesuai dengan pendapat Anda. 

No. Pernyataan STS TS RR S SS 
1 2 3 4 5 

1. Usia seseorang mempengaruhi terjadinya interaksi.      
2. Jenis kelamin seseorang mempengaruhi terjadinya interaksi.      
3. Status pernikahan yang berkaitan dengan kewajiban seseorang 

terhadap keluarga mempengaruhi terjadinya interaksi. 
     

4. Agama yang dianut seseorang yang berkaitan dengan kegiatan 
sosial keagamaan yang dilakukan mempengaruhi terjadinya 
interaksi. 

     

5. Tingkat pendidikan seseorang mempengaruhi terjadinya 
interaksi. 

     

6. Jenis pekerjaan seseorang mempengaruhi terjadinya interaksi.      
7. Tingkat penghasilan seseorang mempengaruhi terjadinya 

interaksi. 
     

8. Asal daerah seseorang mempengaruhi terjadinya interaksi.      
9. Status rumah yang dihuni oleh seseorang mempengaruhi 

terjadinya interaksi. 
     

10. Lama tinggal seseorang dalam rumah susun mempengaruhi 
terjadinya interaksi. 

     

11. Hubungan dengan tetangga yang terjalin dengan baik 
mempengaruhi terjadinya interaksi. 

     

12. Lokasi rumah dalam blok rumah susun mempengaruhi 
terjadinya interaksi. 

     

13. Sifat ruang yang digunakan (terbuka untuk umum atau 
tertutup untuk umum) mempengaruhi terjadinya interaksi. 

     

14. Bentuk fisik ruang yang digunakan (ruang terbuka atau 
tertutup) mempengaruhi terjadinya interaksi. 

     

15. Luas fisik ruang yang digunakan mempengaruhi terjadinya 
interaksi. 

     

Keterangan: 
SS : Sangat setuju 
S : Setuju 
RR : Ragu-ragu 
TS : Tidak setuju 
STS : Sangat tidak setuju 
 

PENDAPAT ANDA MENGENAI  PENGEMBANGAN TEMPAT UNTUK BERKUMPUL 

Permasalahan apa yang Anda rasakan dalam melakukan kegiatan berkumpul dengan penghuni 

rumah susun lainnya? (misalnya tidak ada tepat berkumpul, atau yang yang lainnya). 

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

Sepengetahuan Anda, apa rencana pengelola Rumah Susun Penjaringan Sari I dalam 

pembangunan selanjutnya? 

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  



Apakah Anda mengetahui rencana pembangunan ruang untuk berkumpul di blok Anda? Informasi 

apa yang Anda ketahui tentang hal tersebut? 

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

Apa harapan Anda dalam pengembangan ruang berkumpul (berinteraksi) di Rumah Susun 

Penjaringan Sari I? 

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

 ............................................................................................................................  

 

 

| TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASI ANDA | 



 

| PARTICIPANT OBSERVATION GUIDE | 
RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I BLOK ______  

(Hari, Tanggal: __________________) 

“Interaksi Penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I Sebagai Alternatif 

Model Pengembangan Permukiman”  

 

1. Ruangan yang biasa digunakan sebagai ruang sosial 

No. Ruang 
(lantai) 

Kelompok 
Pelaku Sifat Ruang Sketsa Denah (lengkapi dengan kondisi, batas, 

dan luasan ruang)  
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2. Jenis, waktu, dan periode waktu aktivitas yang dilakukan pada masing-masing ruang sosial yang 

telah teridentifikasi 

No. Ruang Jenis aktivitas yang dilakukan 
Lama 

aktivitas 

Periode waktu 

(pagi/siang/sore/malam) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

3. Gambaran sikap penghuni terhadap pihak lain yang ikut berinteraksi 

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 _____________________________________________________________________________  

 



 

 

| INTERVIEW GUIDE | 
(PENGURUS RT/RW/KEGIATAN SOSIAL KEMASYARAKATAN RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I) 

 

 “Interaksi Penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I Sebagai Alternatif 

Model Pengembangan Permukiman”  

 

 

 

15. Hari, Tanggal : _______________________ 

16. Nama : _______________________ 

17. Status key person : _______________________ 

18. Jenis kelamin : _______________________ 

19. Usia : _______________________ 

20. Blok / No rumah  : _______________________ 

21. Pendidikan  : _______________________ 

22. Pekerjaan : _______________________ 

23. Asal daerah : _______________________ 

24. Tahun menghuni : _______________________ (Lama tinggal: ________ tahun) 

25. Status rumah : _______________________ 

 

IDENTIFIKASI KARAKTERISTIK PENGHUNI RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I 

20. Penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I ditinjau berdasarkan status ekonominya. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

21. Asal daerah penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I secara umum. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

22. Alasan secara umum para penghuni menghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

23. Status kepemilikan unit hunian oleh penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  
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 _________________________________________________________________________________  

 

24. Gambaran secara umum tingkat pendidikan, jenis pekerjaan (jika memungkinkan beserta 

tingkat penghasilan) penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 

IDENTIFIKASI KARAKTERISTIK INTERAKSI SOSIAL PENGHUNI RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I  

25. Lokasi dalam blok Rumah Susun Penjaringan Sari I yang dipergunakan sebagai tempat interaksi 

sosial. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

26. Kondisi fisik ruang sosial yang dipergunakan penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I untuk 

melakukan interaksi sosial. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

27. Periode waktu (pagi, siang, sore, atau malam) dan frekuensi terjadinya interaksi sosial penghuni 

Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

28. Kegiatan sosial kemasyarakatan atau religi yang dilakukan penghuni Rumah Susun Penjaringan 

Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

29. Periode waktu dan frekuensi kegiatan sosial kemasyarakatan atau religi yang dilakukan oleh 

penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 

| TERIMA KASIH | 



 

 
| INTERVIEW GUIDE | 

(STAF INSTANSI PEMERINTAH YANG BERKAITAN DENGAN PENGELOLAAN RUMAH SUSUN 

PENJARINGAN SARI I) 

 

 “Interaksi Penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I Sebagai Alternatif 

Model Pengembangan Permukiman”  

 

 

 

1. Hari, Tanggal : _______________________ 

2. Nama : _______________________ 

3. Status key person : _______________________ 

 

IDENTIFIKASI KARAKTERISTIK PENGELOLAAN RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I 

1. Target group Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

2. Status kepemilikan hunian yang ditinggali oleh penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

3. Biaya sewa hunian yang ditinggali oleh penghuni Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 

IDENTIFIKASI KONSEP PEMBANGUNAN RUMAH SUSUN PENJARINGAN SARI I 

4. Konsep dasar pembangunan Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

5. Perkembangan secara fisik Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 

DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL - UNIVERSITAS BRAWIJAYA - FAKULTAS TEKNIK 

Jurusan Perencanaan Wilayah dan Kota 
J l .  M a y j e n  H a r y o n o  1 6 7  M a l a n g ,  6 5 1 4 5 -  T e l p .  ( 0 3 4 1 )  5 6 7 8 8 6 ;  F a x .  ( 0 3 4 1 )  5 5 1 4 3 0 ;  Te l e x .  3 1 8 7 3 ;  U N IB R A W   

IDENTITAS RESPONDEN 



6. Pengelola dan bentuk pengelolaan Rumah Susun Penjaringan Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

7. Pelanggaran terhadap pengelolaan dan perawatan unit hunian dalam Rumah Susun Penjaringan 

Sari I. 

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________  

 

 

 

 

 

 

 

| TERIMA KASIH | 

 

 


