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PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

Nama   : Tri Rahayu Zulfikriyah 

NIM   : 125070218113059 

Program Studi  : Program Studi Ilmu Keperawatan 

     Fakultas Kedokteran Universitas Brawijaya 

 

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa Tugas Akhir yang saya tulis benar-benar 

hasil karya saya sendiri, bukan merupakan pengambilalihan tulisan atau pikiran 

orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri. Apablia 

kemudian hari dapat dibuktikan bahwa Tugas Akhir ini adalah hasil jiplakan, 

maka saya bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut. 

 

 

      Malang,  

 

 

 

      Tri Rahayu Zulfikriyah 

      NIM. 125070218113059 
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PENJELASAN UNTUK MENGIKUTI PENELITIAN 

 

1. Saya adalah Tri Rahayu Zulfikriyah Jurusan Ilmu Keperawatan dengan ini 
meminta anda untuk berpartisipasi dengan sukarela dalam penelitian 
yang berjudul Hubungan Tingkat Pengetahuan dan Masa Kerja Perawat 
Terhadap Pelaksanaan Triage di Instalasi Gawat Darurat Rumah Sakit 
Umum Kabupaten Jombang 

 

2. Tujuan dari penelitian ini adalah mengidentifikasi faktor-faktor yang 
berhubungan dengan perawat terhadap pelaksanaan triage di IGD RSUD 
Jombang. Penelitian ini akan berlangsung selama 1 hari dengan subyek 
penelitian manusia yang akan diambil dengan cara memberikan kuisioner 
dan lembar observasi. 

 

3. Prosedur pengambilan subjek penelitian manusia adalah dengan mengisi 
kuesioner dan lembar observasi yang telah disediakan oleh peneliti cara 
ini mungkin menyebabkan terganggunya aktivitas perawatan tetapi 
Bapak/Ibu tidak perlu khawatir karena penelitian ini hanya membutuhkan 
waktu singkat dalam melakukan pengisian kuisioner dan lembar 
observasi. 

 

4. Keuntungan yang Bapak/Ibu  peroleh dengan keikutsertaan penelitian ini 
adalah sebagai dasar evaluasi pelayanan gawat darurat dalam proses 
pengembangan, peningkatan skill dan kemampuan tenaga perawat dalam 
memberikan pelayanan kegawatan di Instalasi Gawat Darurat 
berdasarkan tingkat pengetahuan perawat tentang gawat darurat. 

 

5. Seandainya Bapak/Ibu tidak menyetujui cara ini maka Bapak/Ibu dapat 
memilih cara lain atau boleh tidak mengikuti penelitian ini sama sekali. 
Untuk itu Bapak/Ibu tidak akan dikenai sanksi apapun 

 

6. Nama dan jati diri responden akan tetap dirahasiakan 
 

7. Dalam penelitian ini responden akan mendapatkan kompensasi berupa 
gelas kaca 

 

 

Peneliti 
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Pernyataan Persetujuan untuk 

Berpartisipasi dalam Penelitian 

 

Saya yang bertandatangan dibawah ini meyatakan bahwa : 

1. Saya telah mengerti tentang apa yang tercantum dalam lembar 
penjelasan diatas dan telah dijelaskan oleh peneliti 

2. Dengan ini saya menyatakan bahwa secara sukarela bersedia untuk ikut 
serta menjadi salah satu subyek penelitian yang berjudul Hubungan 
Tingkat Pengetahuan dan Masa Kerja Perawat Terhadap Pelaksanaan 
Triage di Instalasi Gawat Darurat Rumah Sakit Umum Kabupaten 
Jombang 

 

        Jombang,  .......................... 2016 

 

        Peneliti                     Yang membuat pernyataan     

 

 

 

 

 (Tri Rahayu Zulfikriyah)                                         (..........................................) 

   NIM.125070218113059 

 

           Saksi I                                                                       Saksi II 

 

 

 

 

(.....................................)                                   (................................................)  



LAMPIRAN 4 

INSTRUMENT PENELITIAN A 

KARAKTERISTIK DEMOGRAFI PERAWAT 

Petunjuk pengisisan : 

1. Semua pertanyaan harus diberi jawaban 

2. Beri tanda (√) pada kotak yang disediakan 

3. Setiap pertanyaan dijawab hanya dengan 1 jawaban yang sesuai menurut 

Anda 

No. Responden (diisi peneliti) : 

1. Nama (inisial) : ................................ 

2. Jenis kelamin   Laki-laki Perempuan 

3. Usia : .......... tahun 

4. Status pernikahan :   Menikah  Belum menikah 

5. Pendidikan Terakhir :   D3 Keperawatan  S1 Keperawatan 

6. Lama kerja :  

a. Luar Ruangan IGD RSUD Jombang  : ............. tahun 

b. IGD RSUD Jombang   : ............. tahun 

7. Status kepegawaian :  PNS   Kontrak   

8. Tipe rumah sakit anda bekerja :  A  B  C 

9. Pelatihan kegawat daruratan yang pernah diikuti : 

BLS   BTLS   TLS   PPGD 

GELS   ACLS   Lain-lain ............. sebutkan 



LAMPIRAN 5 

 

INSTRUMEN PENELITIAN B 

KUESIONER TINGKAT PENGETAHUAN PERAWAT 

 

Petunjuk Pengisian : 

Bacalah tiap pertanyaan dengan seksama kemudian beri tanda silang (X) pada 

salah satu jawaban yang Anda anggap paling benar 

 

1. Triage merupakan 

a. Penentuan prioritas memilah pasien untuk perawatan lanjutan 

berdasarkan penyakit/cedera, tingkat keparahan, prognosis, dan 

ketersediaan sumber daya 

b. Proses awal penanganan dalam keperawatan 

c. Usaha pemilahan pasien sesudah ditangani untuk mendapatkan 

perawatan lanjutan 

d. Proses akhir penanganan dalam keperawatan 

e. Semua jawaban benar semua 

2. Tujuan dari triage adalah 

a. Mengidentifikasi pasien yang memerlukan tindakan resusitasi 

b. Untuk memprioritaskan pasien yang memerlukan tindakan segera 

c. Jawaban A dan B salah 

d. Jawaban A dan B benar 

e. Semua jawaban salah 

3. Lelaki dengan usia 62 tahun memerlukan CPR, maka prioritas yang tepat 

adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

4. Ny. N, usia 53 tahun datang ke IGD RSUD dengan keluhan luka bakar 

sebesar 30 % luas permukaan tubuh, maka prioritas yang tepat bagi Ny. N 

adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 



c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

5. Anak laki-laki usia 3 minggu 

Tanda-tanda vital : 

a) Suhu 38,2o C 

b) Nadi 160x/menit 

c) Nafas 48x/menit 

d) SaO2 96 % 

Kondisi 

a) Penurunan nafsu makan 

b) Kurang aktif dari bisanya 

c) Tidur sepanjang hari 

Menurut Anda masuk ruang apakah anak tersebut? 

a. Ruang resusitasi 

b. Ruang Emergency 

c. Ruang Urgent 

d. Ruang Non-Urgent 

e. Ruang False Emergency 

6. Tn. I usia 22  tahun datang ke IGD dengan keluhan sakit pada telinga, maka 

prioritas yang tepat untuk pasien tersebut adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

7. Ny. T, usia 21 tahun terlibat kecelakaan motor saat hendak berangkat kuliah, 

perawat melakukan pemeriksaan dengan hasil Tekanan Darah 120/60 

mmHg, Nadi 72 dan RR 18x/menit. Maka prioritas yang tepat bagi Ny. T 

adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 



8. Anak A, Usia 3 bulan dengan petekie dan lesi purpura pada seluruh tubuh. 

Tanda-tanda vital : Nafas 60x/menit, Nadi 196x/menit, SaO2 90 % dan Suhu 

pada Dubur 39o C. Maka An. A masuk dalam ruang? 

a. Ruang resusitasi 

b. Ruang Emergency 

c. Ruang Urgent 

d. Ruang Non-Urgent 

e. Ruang False Emergency 

9. Nn. W, usia 22 tahun mengeluhkan nyeri pada abdomen dengan skala 10/10 

selama 2 hari karena mengkonsumsi es krim. Nyeri tidak disertai dengan 

mual, muntah dan diare. Nadi 84. Prioritas yang tepat bagi Nn. W adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

10. An. R, usia 8 tahun datang dengan keluhan demam 38,7o C, nyeri pada 

tenggorokan dan terdapat ruam kemerahan di dada. Di rumah, ibu 

mengatakan bahwa kakaknya yang memiliki riwayat streptococcus (+) yang 

baru memeriksakan diri ke dokter anak. Perawat menemukan adanya 

ketidak wajaran pada pernafasan, tanda-tanda vital stabil. Prioritas apa yang 

tepat untuk An. R 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

11. Anak usia 22 bulan datang ke UGD karena demam dan selalu tepat 

imunisasi, memiliki riwayat sering infeksi pada telinga. 

Tanda-tanda vital : 

a) Suhu 39oC 

b) Nadi 128x/menit 

c) Nafas 28x/menit 

d) SaO2 97% 

 



Kondisi : 

a) Menjerit saat terbangun 

b) Menarik-narik telinga 

c) Pilik dalam minggu ini 

d) Waspada, mudah lelah, sekarang tertidur dalam pelukan ibu 

Balita tersebut masuk dalam ruang? 

a. Ruang resusitasi 

b. Ruang Emergency 

c. Ruang Urgent 

d. Ruang Non-Urgent 

e. Ruang False Emergency 

12. An. A, usia 5 tahun datang dengan keluhan ruam pada leher dan wajah, 

dengan pembengkakan dan terdapat lesi sekitar mata dan pipi. Tanda-tanda 

vital : Nafas 20x/menit, Nadi 100x/menit, SaO2 99 % dan Suhu 37oC. 

Kemarin sudah diberikan terapi poison ivy namun ruam masih lebih buruk 

dan semakn menyebar. Ibu mengatakan anak tidak mau makan dan minum 

dengan baik hari ini, saat malam hari anak menangis dengan keluhan gatal 

dan nyeri. Maka prioritas yang tepat bagi An. A adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

13. Remaja Y, usia 1 tahun datang ke IGD dengan keluhan ruam pada kaki 

karena 3 hari yang lalu terkena tanaman beracun, pasien saat ini dirawat 

jalan dengan tanda-tanda vital stabil. Maka prioritas yang tepat adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

14. An. F, usia 3 bulan datang dengan kondisi terdapat ptechie dan purpura 

diseluruh tubuh. Tanda-tanda vital : Nafas 60x/menit, nadi 196x/menit, SaO2 

90 % dan suhu pada rectal 39oC. Maka prioritas yang tepat adalah 

a. ESI level 1 



b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

15. Remaja P, usia 15 tahun datang ke IGD dengan keluhan bengkak pada 

tangan. Pasien P mengatakan dirinya telah memukulkan tangannya ke 

dinding karena kecewa tidak bisa membuat tim sepak bola sekolahnya 

menang. Tangan pasien tersebut terasa lunak saat di palpasi. Tanda-tanda 

vital : Suhu 97 oF, nafas 16x/menit, Tekanan darah 106/80 mmHg, SpO2 100 

%, nyeri skala 5/10. Maka prioritas yang tepat untuk remaja P adalah 

a. ESI level 1 

b. ESI level 2 

c. ESI level 3 

d. ESI level 4 

e. ESI level 5 

 

Kuisoner modifikasi dari Emergency Severity Index : A Triage Tool for 

Emergency Depertement Care Version 4 2012 
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CHECKLIST 

VARIABEL PELAKSANAAN TRIAGE 

 

INDIKATOR PRAKTEK KLINIS 

Proses Triage Ya Tidak 

1 Pasien diperiksa oleh perawat dalam 5 menit   

2 Menentukan kategori    

Resusitasi   

Emergency   

Urgent   

False emergency   

3 Menentukan penempatan yang tepat   

Resusitasi   

Emegency   

Urgent   

False Emergency   

 Nilai   

 Persen total   

 

Checklist dimodifiksi berdasarkan indikator praktek klinis pelayanan gawat 

darurat (ruang triage) depkes RI (2009) 
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KISI-KISI KUESIONER PENELITIAN 

HUBUNGAN TINGKAT PENGETAHUAN DAN MASA KERJA PERAWAT 

TERHADAP PELAKSANAAN TRIAGE DI INSTALASI GAWAT DARURAT 

RUMAH SAKIT UMUM KABUPATEN JOMBANG 

Variabel Pertanyaan Nomor soal 

Variabel Bebas 

(Independent) 

Pengetahuan 

Instrumen B : 

1. Pengertian Triage 

2. Tujuan triage 

3. Prioritas 1 

4. Prioritas 2 

5. Prioritas 3 

6. Prioritas 4 

7. Prioritas 5 

8. Penempatan 

pasien sesuai 

kondisi 

 

1 

2 

3 dan 14 

4 dan 7 

9 dan 12 

10 dan 15 

6 dan 13 

5, 8 dan 11 

Variabel Bebas 

(Independent) 

Lama kerja 

Instrumen A : 

Lama kerja di UGD 

6 

Variabel Terikat 

(Dependent) 

Pelaksanaan Triage di 

ruang IGD RSUD 

Jombang 

Checklist 

1. Waktu triage 

2. Penentuan 

prioritas 

3. Penentuan 

penempatan 

 

1  

2 

 

3 
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KUNCI JAWABAN 

 

INSTRUMEN PENELITIAN B 

KUESIONER TINGKAT PENGETAHUAN PERAWAT  

 

1. A 

2. D 

3. A 

4. B 

5. B 

6. E 

7. B 

8. A 

9. C 

10. D 

11. E 

12. C 

13. E 

14. A 

15. D 
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Uji Validias dan Reabilitas 

Uji Validitas Variabel Faktor Tingkat Pengetahuan 

 

Correlations

.804**

.005

10

.715*

.020

10

.804**

.005

10

.723*

.018

10

.659*

.038

10

.884**

.001

10

.834**

.003

10

.723*

.018

10

.884**

.001

10

.783**

.007

10

.804**

.005

10

.839**

.002

10

.804**

.005

10

.723*

.018

10

.659*

.038

10

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X1

X2

X3

X4

X5

X6

X7

X8

X9

X10

X11

X12

X13

X14

X15

X

Correlation is s ignificant at the 0.01 level

(2-tailed).

**. 

Correlation is s ignificant at the 0.05 level (2-tailed).*. 



Reliability 

 

 

 

Uji Validitas Variabel Pelaksanaan Triage 

 

Reliability 

 

Case Processing Summary

10 100.0

0 .0

10 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases

N %

Listwise deletion based on all

variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.953 15

Cronbach's

Alpha N of Items

Correlations

.670*

.034

10

.905**

.000

10

.970**

.000

10

.970**

.000

10

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Y1

Y2

Y3

Y4

Y

Correlation is s ignificant at the 0.05 level (2-tailed).*. 

Correlation is s ignificant at the 0.01 level

(2-tailed).

**. 

Case Processing Summary

10 100.0

0 .0

10 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases

N %

Listwise deletion based on all

variables in the procedure.

a. 



 

Reliability Statistics

.864 4

Cronbach's

Alpha N of Items
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Uji Spearman Rank’s Penelitian 

Frekuensi Responden 

 

 
 

 
 
 

 

 
 
 

Tingkat Pengetahuan

10 40.0 40.0 40.0

6 24.0 24.0 64.0

9 36.0 36.0 100.0

25 100.0 100.0

Kurang

Cukup

Baik

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Lama Kerja

4 16.0 16.0 16.0

21 84.0 84.0 100.0

25 100.0 100.0

Kurang dari 2 Tahun

Lebih dari 2 Tahun

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Pelaksanaan Triage

11 44.0 44.0 44.0

14 56.0 56.0 100.0

25 100.0 100.0

Tidak Terlaksana

Terlaksana

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Crosstab

8 2 10

32.0% 8.0% 40.0%

2 4 6

8.0% 16.0% 24.0%

1 8 9

4.0% 32.0% 36.0%

11 14 25

44.0% 56.0% 100.0%

Count

% of Total

Count

% of Total

Count

% of Total

Count

% of Total

Kurang

Cukup

Baik

Tingkat

Pengetahuan

Total

Tidak

Terlaksana Terlaksana

Pelaksanaan Triage

Total



 

Nonparametric Correlations 

Lama Kerja * Pelaksanaan Triage Crosstabulation

2 2 4

8.0% 8.0% 16.0%

9 12 21

36.0% 48.0% 84.0%

11 14 25

44.0% 56.0% 100.0%

Count

% of Total

Count

% of Total

Count

% of Total

Kurang dari 2 Tahun

Lebih dari 2 Tahun

Lama

Kerja

Total

Tidak

Terlaksana Terlaksana

Pelaksanaan Triage

Total

Correlations

1.000 -.016 .609**

. .939 .001

25 25 25

-.016 1.000 .053

.939 . .802

25 25 25

.609** .053 1.000

.001 .802 .

25 25 25

Correlation Coefficient

Sig. (2-tailed)

N

Correlation Coefficient

Sig. (2-tailed)

N

Correlation Coefficient

Sig. (2-tailed)

N

Tingkat Pengetahuan

Lama Kerja

Pelaksanaan Triage

Spearman's  rho

Tingkat

Pengetahuan Lama Kerja

Pelaksanaan

Triage

Correlation is s ignificant at the 0.01 level (2-tailed).**. 
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Surat Izin Penelitian 



LAMPIRAN 13 

Surat Laik Etik 
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Lembar Bimbingan Tugas Akhir 
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Dokumentasi 
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Curriculum Vitae 
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 Tempat/ Tanggal Lahir  : Jombang / 17 Juli 1994 

 Jenis kelamin   : Perempuan  

 Alamat Rumah    : Dusun Jabaran RT 04 RW 02 Desa Kedungpari 
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