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Penggunan kontrasepsi oral memerlukan petunjuk khusus, sehingga 

apoteker sebagai salah satu penyedia layanan kesehatan harus memberikan 
konseling kepada klien tentang penggunaan kontrasepsi oral yang benar agar 
dapat berhasil dalam program keluarga berencana. Apoteker juga harus 
menjelaskan apa yang harus dilakukan apabila klien lupa minum pil dan 
menjelaskan tentang efek samping karena efek samping adalah alasan yang 
paling umum untuk penghentian kontrasepsi oral kombinasi. Oleh karena itu, 
konseling merupakan bagian penting dari pelayanan KB. Agar konseling menjadi 
lebih efektif, digunakan alat bantu konseling berupa aplikasi komputer “Sukses 
Ber-KB”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan alat 
bantu konseling “Sukses Ber-KB” terhadap pengetahuan akseptor kontrasepsi 
oral di apotek kota Malang. Penelitian ini merupakan penelitian pre-eksperimental 
berjenis one group pretest posttest design dengan rancangan penelitian cross 
sectional. Pengambilan sampel Apotek dilakukan secara stratified random 
sampling berdasarkan 5 kecamatan di kota Malang, sedangkan pengambilan 
sampel akseptor dengan metode purposive sampling dan didapatkan 106 
akseptor kontrasepsi oral kombinasi. Hasil penelitian dianalisis menggunakan uji 
Wilxocon menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,000 (p < 0,05) yang berarti 
bahwa terdapat perbedaan skor pengetahuan akseptor tentang kontrasepsi oral 
kombinasi sebelum dan sesudah konseling “Sukses Ber-KB”. Dari 106 
responden, positive ranks sebanyak 105 responden yang berarti skor sesudah 
konseling lebih besar dibandingkan skor sebelum konseling dan ties sebanyak 1 
responden yang berarti skor sesudah dan sebelum konseling yang sama. 
Sehingga dapat didapatkan kesimpulan bahwa konseling menggunakan alat 
bantu konseling “Sukses Ber-KB” berpengaruh terhadap peningkatan 
pengetahuan akseptor kontrasepsi oral kombinasi. 
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The use of oral contraceptive require specific instructions, and pharmacist 

as a part of health care provider must counsel their clients about the proper use 
of oral contraceptive in order to be successful in family planning program. 
Pharmacist must be able to explain what a client should do if she misses pills and 
possible side effects because side effect are the most common reasons for 
women discontinuing combined oral contraceptive. Therefore counseling is an 
important part of family planning service. In order to have more effective 
counseling, researcher used “Sukses Ber-KB” computer application as a 
counseling tool. This study aimed to determine the influence of the use of 
“Sukses Ber-KB” counseling tool to the knowledge of oral contraceptive 
acceptors at pharmacies in Malang. This study is pre-experimental research (one 
group pretest posttest design) with cross sectional study design. Pharmacies 
sampling was done by stratified random sampling based on the 5 districts of 
Malang, while acceptors sampling by purposive sampling method and obtained 
by 106 combined oral contraceptive acceptors. The result was analyzed using 
Wilxocon test showed significance value of 0,000 (p < 0,05) which means that 
there are differences in acceptors knowledge scores about combined oral 
contraceptive before and after counseling with “Sukses Ber-KB” counseling tool. 
The result also showed 105 positive ranks and 1 ties. The conclution of this study 
is the use of “Sukses Ber-KB” counseling tool has a positive influence on 
increasing the acceptors knowledge about oral contraceptive.  
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