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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang telah dirumuskan, hasil analisis dan 

pengujian hipotesis yang telah dilakukan pada bab sebelumnya, maka dari 

penelitian yang dilakukan dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil analisis statistik deskriptif kemampuan kerja, motivasi kerja, 

komitmen karyawan dan kinerja karyawan pada PT. Bank Rakyat 

Indonesia Kantor Cabang Blitar adalah baik. 

2. Terdapat pengaruh yang signifikan pada variabel kemampuan kerja 

terhadap komitmen karyawan. 

3. Terdapat pengaruh yang signifikan pada variabel motivasi kerja terhadap 

komitmen karyawan. 

4. Terdapat pengaruh yang signifikan pada variabel kemampuan kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

5. Terdapat pengaruh yang signifikan pada variabel motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan. 

6. Terdapat pengaruh yang signifikan pada variabel komitmen karyawan 

terhadap kinerja karyawan. 

7. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa variabel komitmen 

karyawan merupakan variabel moderating bukan merupakan variabel 

intervening. 
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B. Saran 

 Berdasarkan kesimpulan di atas, dapat dikemukakan beberapa saran yang 

diharapkan dapat bermanfaat bagi perusahaan maupun bagi pihak-pihak lain. 

Adapun saran yang diberikan, antara lain: 

1. Diharapkan perusahaan mampu mempertahankan variabel variabel yang 

dapat mempengaruhi kinerja dari karyawan PT. Bank Rakyat Indonesia 

Kantor Cabang Blitar. Variabel yang perlu dipertahankan tersebut antara 

lain kemampuan kerja, motivasi kerja dan komitmen karyawan karena 

setelah dilakukan penelitian variabel tersebut dinilai sangat baik. Hal ini 

dilakukan agar karyawan dapat bekerja secara optimal dalam 

menyelesaikan tanggung jawab pada perusahaan. 

2. Mengingat variabel bebas dalam penelitian ini merupakan hal yang sangat 

penting dalam mempengaruhi kinerja karyawan maka diharapkan hasil 

penelitian ini dapat dipakai sebagai acuan bagi peneliti selanjutnya untuk 

mengembangkan penelitian ini dengan mempertimbangkan variabel-

variabel lain yang merupakan variabel lain diluar variabel yang sudah 

masuk dalam penelitian ini. 

 


