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MOTTO 

 
 

Always be yourself and never be anyone else 
even if they look better than you 

 

Do your best at any moment that you 
have☺  
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RINGKASAN 

 Lita Ayu Wandari, 2014, Pengaruh City Branding “Shining Batu” 

terhadap City Image dan Keputusan Berkunjung Wisatawan Ke Kota Batu 

Tahun 2014, Dr. Srikandi Kumadji, M.S dan Andriani Kusumawati, S.Sos, M.Si, 

DBA 

 Tujuan dari penelitian ini adalah 1).Menjelaskan pengaruh City Branding 
terhadap City Image, 2).Menjelaskan pengaruh City Branding terhadap Keputusan 
Berkunjung, 3). Menjelaskan pengaruh City Image terhadap Keputusan 
Berkunjung. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah explanatory research.Populasi 
dalam penelitian ini adalah wisatawan yang mengunjungi Kota Batu. Sampel 
menggunakan rumus Machin dan Champbell sebesar 102 orang responden. 
Teknik sampling menggunakan Simple Random Sampling. Metode pengumpulan 
data, sumber data dan instrumen pada penelitian ini adalah kuesioner. Analisis 
data menggunakan Analisis Deskriptif dan Analisis Path. 

Hasil penelitian ini mengetahui bahwa variable city branding (X1) 
berpengaruh signifikan terhadap city image (Y1). Variabel city branding (X1) 
berpengaruh signifikan terhadap keputusan berkunjung (Y2).Variabel city image 
(Y1) berpengaruh tetapi tidak signifikan terhadap keputusan berkunjung (Y2). 

Dengan demikian, pemerintah Kota Batu hendaknya lebih meningkatkan 
lagi promosi mengenai tagline Kota Batu “Shining Batu” agar lebih dikenal luas 
oleh masyarakat lokal maupun masyarakat di luar Kota Batu. Selain itu, sebaiknya 
pemerintah Kota Batu lebih meningkatkan citra kota yang positif agar tercipta 
image yang positif di benak masyarakat.   
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SUMMARY 

 Lita Ayu Wandari, 2014, “The Influence of City Branding “Shining 
Batu” on City Image and Decision of Tourists to Visit the Batu City On 
2014”, Dr. Srikandi Kumadji, M.S and Andriani Kusumawati, S.Sos, M.Si, DBA 

 The purposes of this study are to investigate :1). the influence of city 
branding on city image, 2). The influence of city branding on decision to visit, 3). 
the influence of city image on decision to visit. 

This type of research is explanatory research. The population in this study 
is the tourists who visit Batu city. Samples using the Machin and Champbell 
formula of 102 respondents. Simple random sampling is used as a sampling 
method. Data collection methods and instruments in this research was conducted 
by questionnaire. Analysis of the data in this research conducted by descriptive 
and path analysis. 

The results of this research study show that city branding (X) has 
significant influenceon city image (Y1). City branding (X) has significant 
influence on the decision to visit (Y2). City image (Y1) has influence on decision 
to visit (Y2) but not significant.  

Thus, the government of Batu City should further enhance the promotion 
"Shining Batu" to be more widely known by the local people and communities 
outside the Batu City. In addition, the government should further improve the 
positive image of Batu City in order to create a good image to the public. 
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