
 

 

 

 

 

Lampiran 1  Daftar Pertanyaan 

 

KUESIONER  

PENELITIAN SKRIPSI  

FAKULTAS ILMU ADMINISTRASI UNIVERSITAS BRAWIJAYA  

MALANG  

 

Dengan hormat,  

 Sehubungan dengan penyusunan skripsi saya yang berjudul “Pengaruh Motivasi 

terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Pelayanan 

dan Jaringan Malang”, saya mengharapkan kesediaan Saudara untuk meluangkan waktu 

mengisi daftar pernyataan ini. 

 Penelitian ini adalah untuk memenuhi tugas akhir dan berkewajiban dalam 

memperoleh Gelar Sarjana (S1) Universitas Brawijaya Malang. Keberhasilan saya dalam 

melakukan penelitian ini tidak lepas dari kerelaan dan kesediaan Saudara untuk menjawab 

semua pernyataan dengan lengkap. Jawaban yang anda berikan saya jamin kerahasiaannya, 

karena semata-mata hanya untuk kepentingan akademis dalam penyusunan skripsi.  

 Atas bantuan dan kesediaannya, saya sampaikan terima kasih.  

 

 

Hormat saya, 

 

 

 

 

Erlangga Kesuma Negara 

 

 

No. Responden  :  

(diisi oleh peneliti)   

 

Petunjuk Pengisian :  

1. Untuk mengisi identitas responden beri tanda (X) pada opsi jawaban yang anda pilih 

2. Beri tanda (√) sesuai pendapat anda pada tabel jawaban yang tersedia 

3. Pilih hanya satu jawaban pada setiap pernyataan  

 

B. Identitas responden   

 

1. Usia  :  a.    < 25 tahun      b. 25 -  35 tahun     c. 36 – 46 tahun  

  d.   > 46 tahun  

2. Jenis kelamin :  a. Pria  b.  Wanita  

3. Pendidikan  : a. SMP b. SMU c.  D I 

  d. D III e. S1 f.  S2 

4. Status  : a. Menikah  b. Belum Menikah  c. Janda/ Duda  

5. Masa kerja  : a. < 5 th b. 5-10 th  c. 11-15 th  

  d. 16-20 th  e.  > 20 th  

 



 

 

 

 

 

Pernyataan 
Sangat 
Tidak 
Setuju 

Tidak 
Setuju 

Ragu-
ragu 

Setuju Sangat 
setuju 

Motivasi 

1. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat menghasilkan prestasi kerja yang 
lebih baik. 

     

2. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
mendapatkan pengakuan dan penghargaan 
terhadap prestasi kerja yang dihasilkan. 

     

3. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat menempatkan posisi terhadap rekan 
kerja yang lain. 

     

4. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat menyampaikan pendapat yang dapat 
menentukan suatu keputusan. 

     

5. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat bekerja sama dengan rekan kerja yang 
lain. 

     

6. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat memperoleh rekan kerja yang baik 
untuk mendapatkan hasil yang maksimal. 

 
 
 

    

Kinerja Karyawan 

7. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai 
standarkualitas yang telah ditetapkan oleh 
perusahaan. 

     

8. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat meningkatkan kualitas kinerja  
dibanding sebelumnya. 

     

9. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat menyelesaikan sebanyak pekerjaan 
yang telah ditentukan. 

     

10. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
kemampuan dalam  menyelesaikan 
pekerjaan semakin meningkat dibanding 
sebelumnya.  

     

11. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai 
dengan waktu yang telah ditetapkan 
perusahaan. 

     

12. Bekerja di PT. PLN Persero APJ Malang 
dapat meningkatkan waktu penyelesaian 
pekerjaan dibanding sebelumnya. 

     

 

 


