MOTTO

DAFTAR ISl

TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI
TANDA PENGESAHAN
PERNYATAAN ORISINILITAS SKRIPSI

RINGKASAN
SUMMARY

KATA PENGANTAR e
DAFTAR ISI
DAFTAR TABEL ..ot e
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e sn e e nne s
DAFTAR LAMPIRAN ..ot

BAB |

BAB 11

BAB I

PENDAHULUAN

moow

Latar Belakang ..o
Rumusan Masalah ..........c.ccccovviieiiiis e
Tujuan PeNETIAN ......cccooviiuiiiiiiniiiieieie et
Kontribusi Penelitian ............cocciiiiiiiii e
Sistematika Pembahasan ..........cccccciiceiiiiiiii e

TINJAUAN PUSTAKA

A
B.

Penelitian Terdahulu...........cc..cooiiiieiiis e
Disiplin Kerja

1. Pengertian Disiplin Kerja ........cccooiiienineniniinecieen,
2. Unsur- unsur DISiplin .........cccoviiiieniiieie e
3. Macam- macam Disiplin Kerja..........ccococrviiininiieinene.
4. Tujuan Pembinaan Disiplin Kerja ........ccccoevviiveiveennenn.
Prestasi Kerja

1. Pengertian Prestasi Kerja........cocoveiieeiieeiiiesiieeiineasneenns
2. Penilaian Prestasi Kerja........cccoovreienenieninisieicieen,
3. Pentingnya Prestasi Kerja.........ccccoovveveiieeiiie e
Hubungan antara Disiplin Kerja dengan Prestasi Kerja ......
Model Konsep dan Hipotesis Penelitian

1. KONSEPD o
2. HIPOTESIS oot

METODE PENELITIAN

A
B.

Jenis PeNBIILIAN ....c.cviivvicreriie i stiie st e sr st s et
Konsep, Variabel, Defenisi Operasional Variabel dan
Pengukuran

.0 ORERF® . A YR AT o PA NP .0 LAY

i
iii
Vi

Xl

o O 01 O1 -

12
13
18
19

20
22
24
24

25
26

28
Skala



BAB IV

PR WVAridbel pE- Sk 3% - o 0'W RS - & WaKLF .- 30

3. Defenisi Operasional Variabel.............c.cccooviiiiiinnen, 31

4. Skala Pengukuran ...........cccocveveviieiieie i 33
Populasi dan Sampel

1agROEIESEI P e 8.0 LAR T adm AN P2 2SR DB, 33

2. 'Sampel g T e e S 34
Pengumpulan Data

1. Lokasi Penelitian ..........cccocooviiiiiniiiieiiiiienie e 34

2. SUMDEE DAL ...c.veveiveiiiiiiiieeiieieee et 35

3. Instrumen Penelitian .........ccccoovevinieiinneee e 36

4. Teknik Pengumpulan Data ...........ccccceeeeieeieiieieenen, 36
Uji Validitas dan Reliabilitas

1. ValiditaS oo 37

2. Reliabilitas ......ccooiiiiiieiiee e 39

3. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas ................c..coce..... 40
Uji Asumsi Klasik

1. Uji MUultikolinieritas ........cccoceevveveeviesieie e, 42

2. Uji HeterokedastiSitas .........cccccoererereneneseseeseeneennnn. 43

3. Uji Normalitas .....ccccccccviimiieiiniieie e 43
Teknik Analisis Data

1. Analisis DeSKIIPtif........ccccooiiiiiiiiiiie e 44

2. Analisis Regresi Berganda..............cccueuenienenieeiecnnennens 44

3. Uji Hipotesis

a. Uji Simultan (UJi F) oo 45
b. Uji Parsial (UJi 1) ..oc.ocoveiiiiiiiiiiciie e, 46

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Perusahaan

1. Sejarah Perusahaan ..........c..cciviiininieniniesieeeenen, 47
2. Falsafah, Visi, serta Misi Perusahaan .............c.ccccuene... 48
3. AJB ( Asuransi Jiwa Bersama) Bumiputera 1912 Cabang
Kayutangan Kota Malang...........cccceeeeiieiiiciie e, 50
4. L.0gO BUMIPULEIA......ccveiiiiiiiiiiieieie e 78
B. Gambaran Umum Responden
1. Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..... 79
2. Gambaran Responden Berdasarkan Usia ..................... 80
3. Gambaran Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 81
4. Gambaran Responden Bedasarkan Masa Kerja............ 82
C.  Asumsi- Asumsi Klasik Regresi
1. Uji MUltiKOlNIeritas ........ccocovvveeveeiieiiie e 83
2. Uji HeterokedastiSitas .........cccccovrereneninesesiseeieen, 83
3. UjJi NOrmalitas .....cccooveieeiiiiiiie e 84
D. Analisis Data
1. Analisis Data Deskriptif ..........ccccveveiiieiiieiiiiieinccie s 85
2. Analisis Regresi Berganda..........c.ccoocevveneiiniinieenienn 91

vii



94
95
98

viii

d. Ujit (Uji Parsial) .......cccevveveiieiiec e,

C. Uji F (Uji SIMUItan) .....cccoovvviinieeieieeieiesie e
Pembahasan Hasil Penelitian .........cccccoveeiveeieeieee e

3. Pengujian Hipotesis

PENUTUP

E.

BAB V

p13e-qn°A103150d3. VAVIIMYUSL (@

SVLISYIAINDN



