
PEDOMAN WAWANCARA 

 

1. Bagaimanakah tugas, pokok, dan fungsi dari Dinas Pariwisata Kota Batu? 

2. Menurut anda E-Government itu apa? 

3. Bagaimana pengembangan E-Government dalam peningkatan potensi sektor 

pariwisata di Dinas Pariwisata Kota Batu, meliputi: 

a. Jenis-jenis teknologi informasi yang digunakan 

b. Letak tahapan E-Government yang ada 

c. Pengaruh teknologi informasi yang digunakan terhadap peningkatan 

potensi sektor pariwisata 

4. Apakah masyarakat turut terlibat dalam pengembangan E-Government dalam 

peningkatan potensi sektor pariwisata? 

5. Bagaimana sarana dan prasarana pendukung pengembangan E-Government 

dalam peningkatan potensi sektor pariwisata? 

6. Apa saja yang menjadi pendukung dan penghambat dalam peningkatan 

potensi sektor pariwisata di Dinas Pariwisata Kota Batu, meliputi: 

a. Pendukung 

b. Penghambat  

7. Bagaimana solusi mengatasi masalah tersebut?     


