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1. Pengertian
Penerimaan dan pemeriksaan pasien rawat jalan/poliklinik adalah suatu proses penerimaan
sampai dengan pemeriksaan pasien di poliklinik.

2. Tujuan
Agar pelayanan di rawat jalan/poliklinik menjadi lancar.

3. Kebijakan
Puskesmas Cukir mengatur tata cara penerimaan dan pemeriksaan pasien rawat jalan/poliklinik.

4. Alat
Tidak ada alat khusus.

5. Aktivitas/cara kerja

1. Pasien membawa buku rawat jalan (DP-LK-03) ke poliklinik yang dituju dan menyerahkan
buku tersebut ke perawat yang bertugas.
Perawat memanggil pasien sesuai dengan urutan tumpukan buku rawat jalan (DP-LK-03).
Dokter/petugas rawat jalan melakukan pemeriksaan kepada pasien tersebut.
Dokter/petugas rawat jalan mengisi buku rawat jalan (DP-LK-03) sesuai hasil pemeriksaan.
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Bila pasien perlu rawat inap, pasien diantar ke bagian rawat inap. Jika Pasien menolak untuk
opname maka pasien atau keluarga pasien menulis pernyataan menolak di buku rawat
jalan(DP-LK-03) disertai tanda tangan dan jap jempol. Jika pasien butuh pemeriksaan
penunjang (Laborat) diarahkan ke Laborat.

Obat dan aturan pemakaian disampaikan kepada pasien oleh apoteker/asisten apoteker.
Perawat mengisi buku register rawat jalan (DP-PU-02).

Petugas memasukkan data pasien kedalam komputer.
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Petugas mengembalikan buku rawat jalan (DP-LK-03) ke petugas Rekam Medis.

6. Pemeliharaan Alat

7. Unit Terkait
Rawat Jalan, Rawat Inap, Laboratorium.
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