DAFTAR ISI

IMOTTO e et e b e st e e sbe e s be e beesareesbeesnnas i
LEMBAR PENGESAHAN ......oooiiie ettt i
LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt sttt ii
PERNYATAAN ORISINILITAS SKRIPSI ........covviiieeieeee e iv
RINGKASAN ...ttt ettt e e e et s srte e ressanas v
Y0\ LY N Vi
KATA PENGANTAR ..ottt st Vil
DAFTAR TSIttt X
DAFTAR TABEL ...ttt ettt xiii
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt ettt XV
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar BelaKang .....ccccooocoiioiiiioiiie i s 1
B. Perumusan Masalah ...............ccccooieiieiiiiinin e 6
C. Tujuan Penelitian .......cccooueiieiiiiieiieir it aeeseeasessneesneenaesneesnens 6
D. Manfaat Penelitian ........c.ccoceeiiiiiiieiiniiieirie e 7
E. Sistematika Pembahasan ............ccoocvviveeiiieiiniciie e sreeene e 7
BAB Il  TINJAUAN PUSTAKA

A. Penelitian TerdahulU.............ccoooeiieiiiniini i 9
1. Anang Yanuar Prasetio (2010)......ccccccciveveeieeieiiesieenenes 9
2. Quinnati Solechah (2009)..........cooviiiiieiineie e 9
3. Fredy Prima Yudha (2010).......cccccceiiieeiieiiesiesieeie s 11
B. DISIPIIN KEIJA ..cociiiiiiiiiiciiiecii s 13
1. Pengertian Disiplin Kerja.......cccocevveiiieiiieiiieiie e 13
2. Tujuan Disiplin Kerja.........ccooviiiiiiiineicie e 16
3. Jenis-jenis DISIPHN ......oovvviiiiiicce e 17
4. Pemberian Sanksi terhadap Pelanggaran Disiplin............. 19
C. Kemampuan KEerja .......ccecueiiiieiieiieeiie e 20
1. Pengertian Kemampuan Kerja.........cccooeverenenieinneniennnnn. 20
2. Macam-macam Kemampuan..............cccveeiiineeeneeesineeennns 21
3. Pengukuran Kemampuan Kerja..........cccccoverirvniniininennenns 23
D. Prestasi Kerja ......ccccceviieeiiiiiieniie e siessressiessssessses ssnessneeas 25
1. Pengertian Prestasi Kerja ........ccocevvveiiiinininieicsen, 25
2. Faktor-faktor yang mempengaruhi Prestasi Kerja ............. 27
E. Teori Motivasi PrOSES ........ccocveieiieiieie e see s 29
F. Hubungan Disiplin Kerja dengan Prestasi Kerja ................... 32



G. Hubungan Kemampuan Kerja dengan Prestasi Kerja.......
H. Model Konsep dan Hipotesis Penelitian ...............ccccc.e....

BAB Il METODE PENELITIAN

A
B.
C.

Jenis Penelitian ... Moot
LoKasi PENEITIAN .......cccviiiierieiiiiene i
Populasi dan Sampel...........cccooiiiiiiii
1. POPUIAST ..ccuviiiic ettt st
2. Sampel dan Teknik Sampling ........cccccoeiiininiiiiien,
Konsep, Variabel, Definisi Operasional Variabel dan
PENQUKUIAN ...ttt bbb
1. Variabel ...
2. Definisi Operasional Variabel..............ccocoooiiiniiinnenn,
3. Skala Pengukuran............cccooceiieiieieiie et
Pengumpulan Data.............coovieniiiiieiee e
1. SUMDEN DAta.....cviieiieiiiiieiiieieieee e
2. Metode Pengumpulan Data...........ccoeririnieeneneienese e
Analisis Validitas dan Reliabilitas .........cc.ccoovviiiniiiiiiinnn,
Y £ o - PR
2. Rekapitulasi Uji Validitas............cccoouimveiinenioneiiese e
I & - o] ] PSSR
4. Rekapitulasi Uji Reliabilitas........c....cocovveiiiieiiicieiennn,

C ANALISIS DAtA .o

1. Analisis Deskriptif .............ccoooiiiiiiie e
2. Analisis Regresi Linier Berganda............cccocvveniiiinieinnnn.
3. UJi HIPOLESIS. ...t ittt et aneas

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A

C!

Gambaran Umum Perusahaan..........ccoccecerereiesesesesseeseenens
1. Sejarah Singkat PT Pelabuhan Indonesia IlI......................
2. Bidang Usaha PT Pelabuhan Indonesia Ill........................
3. Visi, Misi dan Kebijakan Mutu ...........ccccoveveiieiiieninciennnn,
4. Struktur Organisasi Kantor Pusat.............cccceevevieeiieinnnnn,
Gambaran Umum ReSPONdeN .........cccovevereneienenisecieeenn.
1. Responden Berdasarkan USia.........cccccccevveeveeciiiiineinneanne.
2. Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...............cccceoeenie.
3. Responden berdasarkan Masa Kerja .........ccccoceevveivennnnnn,
4. Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan....................
Adalsie DA N.2 Ta 8.8 LIN ca ARRS Wl Rl
1. Analisis DesKIiptif .........ccoovviiiiiiriiieie e
2. Analisis Linier Berganda ...........cccccccoeovvviviiieniccieceene,
3. Pengujian HipOteSIS.......cciveueieeieeiesieseee e e eie e

Xi



28 UINID. Y. ot AR NN A A P A K EA8 73
D. Pembahasan Hasil Penelitian ...........ccccooeviviniiiiininicenen, 74
1. Pengaruh Variabel Disiplin Kerja (X1) dan Kemampuan Kerja
(X2) secara parsial terhadap Prestasi Kerja Karyawan (Y) ... 74
2. Pengaruh Variabel Disiplin Kerja (X1) dan Kemampuan Kerja
(X2) secara simultan (bersama-sama) terhadap Prestasi Kerja
KAryaWan (Y) .ueeeeceesueeiesieenieeseesieesieaneessieeesessnee e snesseeeeesns 76

BABV  PENUTUP

AL KESIMPUIAN ...t 80

B. SArAN.......iiiii e 82
DAFTAR PUSTAKA ...t ettt sne bbb enenns 83
LAMPIRAN

xii



Tabel 2.1
Tabel 3.2
Tabel 3.3
Tabel 3.4
Tabel 3.5
Tabel 3.6
Tabel 3.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15

Tabel 4.16
Tabel 4.17
Tabel 4.18
Tabel 4.19

DAFTAR TABEL

Perbandingan hasil Penelitian Terdahulu .................. 12
Populasi berdasarkan tiap unit kerja......................... 38
Populasi singkat berdasarkan unit kerja .................... 39
Sampel berdasarkan tiap unit kerja............................ 41
Konsep, Variabel, Indikator dan Item......................... 44
Rekapitulasi Uji Validitas............coooviiniiiiiiinninnnnnn, 47
Uji Reliabilitas Variabel..................oooiiiiiiiiinn 48
Usia Responden............coooviiiiiiiiiiiieiieeeen 56
Jenis Kelamin Responden...................ccoveeennen. 57
Masa Kerja Responden...............ccveniiinninnnnn, 58
Tingkat Pendidikan Responden........................... 59
Distribusi Frekuensi Variabel Disiplin Kerja Xg......ccooeuee.... 61
Distribusi Frekuensi Variabel Kemampuan Kerja Xo...... 63

Distribusi Frekuensi Variabel Prestasi Kerja Karyawan Y... 66

Rekapitulasi Hasil Uji Korelasi dan Regresi Linier Berganda

Antara Variabel Bebas dan Variabel Terikat................. 70
Intepretasi Koefisien Korelasi................ocoeiiiiinnn... 71
Hasil Hipotesis Uji F/Simultan................................ 73
Hasil Hipotesis Uji t/Parsial Variabel X, terhadap Y....... 73
Hasil Hipotesis Uji t/Parsial Variabel X; terhadap Y....... 74

Xiii



. 34

Xiv

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1  Model Konsep...............
Gambar 4.1  Struktur O

p1-ae:qn-A1031s0daJ VAVIIMYYS] (&

SVLISYIAINDN



12 N, N e AL L\

[EEN
o

DAFTAR LAMPIRAN

Surat Keterangan Riset.....

KUESIONEE PENEIITIAN. ... . ceiee oo

Tabel Tabulasi Kuesioner..
Hasil VValiditas dan Reliabi

litas Variabel X1. X2, danY.................

Tabel Frekuensi X1, X2, dan Y ..ot sne s sneanes
Tabel Deskriptif X1, X2, dan Y......ccooveiieieiieeneeieasiesiin s ienieneeninas
Hasil Uji Regresi Linier Berganda...........cccooveveiveneenesieeneeninsenns

Dokumentasi Pengisian KUESIONEr...........ccccoviveiieieeie e

Curriculum Vitae...............

. Surat Pernyataan Berjilbab

XV

85
86
89
93
100
105
106
107
108
109



