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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif melalui pendekatan kualitatif. Menurut Abdurrahman (2011:7) 

penelitian deskriptif adalah “penelitian yang dilakukan untuk mengetahui 

gambaran suatu variabel atau lebih, tanpa membuat perbandingan atau 

menghubungkannya dengan variabel lain”. 

Menurut Sugiyono (2010:1) metode penelitian kualitatif adalah metode 

penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek yang 

alamiah, (sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah 

sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara 

trianggulasi (gabungan), analisis data bersifat induktif, dan hasil penelitian 

kualitatif lebih menekankan makna daripada generalisasi. 

 

Menurut Abdurrahman (2011:9) pendekatan kualitatif adalah satu 

model penelitian humanistik, yang menempatkan manusia sebagai subjek utama 

dalam peristiwa sosial atau budaya. Jadi penelitian yang dilakukan ini berusaha 

untuk menjelaskan obyek yang diteliti dengan cara membuat deskripsi atau 

gambaran mengenai fakta-fakta atau fenomena yang terjadi pada saat penelitian 

berlangsung, dan menyajikannya secara sistematis. 

 

B. Fokus Penelitian 

Fokus penelitian bertujuan untuk memberikan arah dan batasan pada 

penelitian agar obyek yang diteliti tidak terlalu meluas, sehingga diperoleh 
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gambaran yang jelas mengenai tahapan-tahapan yang terarah. Fokus dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Jaringan prosedur pembiayaan musyarakah dalam pemberian modal kerja 

pada PT. Bank Syariah Mandiri Cabang Malang. 

2. Unsur pengendalian intern pada tiap tahap pelaksanaan jaringan prosedur 

pembiayaan musyarakah dalam pemberian modal kerja pada PT. Bank 

Syariah Mandiri Cabang Malang. Unsur pengendalian intern menurut 

Mulyadi (2001:164) meliputi: 

a. Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab fungsional 

secara tegas. 

b. Sistem wewenang dan prosedur pencatatan yang memberikan 

perlindungan yang cukup terhadap kekayaan, utang, pendapatan dan 

biaya. 

c. Praktik yang sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit 

organisasi. 

d. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya. 

 

C. Pemilihan Lokasi dan Situs Penelitian 

Lokasi penelitian merupakan tempat dimana peneliti melaksanakan 

penelitian untuk mendapatkan data primer yang diperlukan. Penelitian ini 

dilaksanakan pada PT. Bank Syariah Mandiri yang bertempat di Jalan Basuki 

Rachmad No. 8 Kayutangan Malang. 

Alasan pemilihan lokasi tersebut adalah PT. Bank Syariah Mandiri 

merupakan bank umum terkemuka milik pemerintah sehingga tingkat 

kepercayaan masyarakat tinggi dan karena PT. Bank Syariah Mandiri 

menjalankan kegiatan operasionalnya berlandaskan syariat Islam maka banyak 

masayarakat yang memilih untuk bermitra dengan PT. Bank Syariah Mandiri 
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dilihat dari jumlah penduduk Indonesia yang mayoritas adalah Islam. Dalam 

Islam ada pernyataan untuk melarang adanya bunga dalam kegiatan ekonomi 

sehingga bank syariah menjadi satu-satunya pilihan masyarakat untuk menjadi 

mitra bisnis.selain itu, peningkatan aset, peningkatan laba dan diperolehnya 

Islamic Award 2011 merupakan bukti dari keunggulan  PT. Bank Syariah 

Mandiri. Banyaknya jumlah nasabah yang memanfaatkan pembiayaan yang 

diberikan oleh PT. Bank Syariah Mandiri menuntut prosedur pemberian dan 

pengawasan yang baik guna terciptanya suatu pengendalian intern yang baik pula. 

Alasan tersebut yang menarik perhatian peneliti untuk melakukan penelitian di 

PT. Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Malang. 

 

D. Sumber Data 

Sumber data adalah subjek dari mana data dapat diperoleh (Arikunto, 

2006:129). Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Data Primer 

Sumber data primer adalah sumber data yang diperoleh secara langsung 

dari obyek penelitian yang dapat berupa opini subyek (orang) baik secara 

individual maupun kelompok, hasil observasi terhadap aktivitas dan 

kejadian dari bidang yang diteliti.  

2. Data Sekunder 

Sumber data sekunder adalah sumber data penelitian yang diperoleh 

peneliti secara tidak langsung (melalui media perantara) yang berasal dari 

pihak lain yang terkait.  
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E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan cara yang dapat digunakan untuk 

mengumpulkan data (Abdurrahman, 2011:85). Teknik pengumpulan data yang 

akan digunakan pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Wawancara 

Wawancara menurut Rianse (2009:219) adalah kegiatan mencari bahan 

(keterangan, pendapat) melalui tanya jawab lisan dengan siapa saja yang 

diperlukan. 

2. Observasi  

Observasi menurut Rianse (2009:213) yaitu alat pengumpul data yang 

dilakukan dengan cara mengamati dan mencatat secara sistematik gejala-

gejala yang diselidiki. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi menurut Arikunto (2006:231)adalah mencari dta mengenai 

hal-hal atau variabel yang berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, 

majalah, prasasti, notulen rapat, lengger, agenda dansebagainya. 

 

F. Instrumen Penelitian 

Alat (Instrumen) yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

1. Pedoman Wawancara, alat bantu meliputi daftar pertanyaan antara lain 

mengenai sejarah perusahaan, struktur organisasi perusahaan beserta tugas 

dan tanggung jawab masing-masing bagian yang terlibat dalam pelaksanaan 

prosedur pembiayaan musyarakah dalam pemberian modal kerja untuk 

menjamin pengendalian intern perusahaan. 
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2. Pedoman Observasi yaitu berupa data-data yang diperoleh dari hasil yang 

telah diamati dan kemudian dicatat sebagai catatan untuk  mengetahui 

apakah jaringan prosedur pembiayaan musyarakah perusahaan sudah 

memenuhi pengendalian intern. 

3. Pedoman Dokumentasi yaitu berupa dokumen-dokumen perusahaan 

misalnya sejarah perusahaan dan rincian bagaimana pelaksanaan prosedur 

pembiayaan musyarakah dalam pemberian modal kerja untuk menjamin 

pengendalian intern perusahaan. 

 

G. Metode Analisis Data 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis data 

kualitatif.  

Analisis data adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis data 

yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi, 

dengan cara mengorganisasikan data ke dalam kategori, menjabarkan ke 

dalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun ke dalam pola, memilih 

mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan 

sehingga mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain (Sugiyono, 

2010:89). 

 

“Analisis data diartikan sebagai upaya mengolah data menjadi 

informasi, sehingga karakteristik atau sifat-sifat data tersebut dapat dengan mudah 

dipahami dan bermanfaat untuk menjawab masalah-masalah yang berkaitan 

dengan kegiatan penelitian”. (Abdurrahman, 2011:145). 

Langkah-langkah yang dilakukan setelah memperoleh data serta 

menggambarkan prosedur pembiayaan musyarakah pada obyek penelitian adalah 

sebagai berikut : 
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1. Menganalisis Jaringan Prosedur Pembiayaan Musyarakah pada PT. Bank 

Syariah Mandiri Kantor Cabang Malang. 

2. Mengevaluasi unsur pengendalian intern pada tiap tahapan pelaksanaan 

jaringan prosedur pembiayaan musyarakah dalam pemberian modal kerja 

pada PT. Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang malang yang meliputi 

(Mulyadi, 2001:164): 

a. Struktur organisasi yang memisahkan tanggung jawab fungsional 

secara tegas. 

b. Sistem wewenang dan prosedur pencatatan yang memberikan 

perlindungan yang cukup terhadap kekayaan, utang, pendapatan dan 

biaya. 

c. Praktik yang sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit 

organisasi. 

d. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya. 

 

 


