DAFTAR ISI

Halaman
MORTOR T DA . 50 E o LARNE L o QR A0 O R A Y .
LEMBAR PERSEMBAHAN :++s-sersssessstrsssmssssmsssmssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssnsn
TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI et
TANDA PENGESAHAN .................................................................................
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI :rreesseeressssneresssannersssssnnssssssnnensas
RINGKASAN -:-=::a07 . NIRRT oW - cresenenenenes i
KATA PENGANTAR  rresressssssssssesstasssssssssssssssssnssssssssssessssssssssssssnsssassassssssssnes iii
D e I A G 5 Y v
DA e I AN G I AN = | = Vil
DAFTAR GAMBAR oottt inssssasssss s s ssssmss s s ss s snsssssnnss Vil
DAFTAR LAMPIRAN ececetririririimrmrarrasasasasessisssssssssssssssssssassasasasasasnsnsnsns iX
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar BelaKang . .c.ceeereseeeissnniersinssnsinssssssasssssssssssnssnsssssassasssssans 1
B. RUMUSAN MaSalah recrecreseesreseamenmrasrassnsnnssmssnsnnssassnssnsnnssnssnssnssnss 4
C. Tujuan Penelitian «ueeeeereeeenrinins sttt csssse s 5
D. Kontribusi Penelitian .o imsiemecsmsmisisnninnscssssnssssssssssssesassssseses 6
E. Sistematika Pembahasan «-=r=-+-sssssseserasrrassussrenssnssrmssnmsrnnrnasranns 6
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA
A. Penelitian Terdahulu ....coeeeieeieinninscsncsinsn s s 8
S = 0 1110 13
1. Pengertian Promosi s ssssssseasssessmasssssssnssssssssasssssseasssnass 13
2. Dasar-dasar PromQsSi=t=s=«sss=ssssssassrmsssasrsasransrassrassrasssassanssnns 13
3. Tujuan EroOSil T e fee s o AR ), S 15
4. ASAS-aSAS PrOMOSH r=sreseesrassmsrassmrassasrassassansassassnssassnssansnssans 17
5. ManTaat PrONMNOS] «ee:cscessessessnssensassnnsessansmssnssassnnsassnnsassnnsnssns 18
6. Syarat-syarat PrOmOSH «sseeesssessemssmnssmssnmsnnssnssinssnane 19
C. Kepuasan Kerja e 21
1. Pengertian Kepuasan Kerja ................................................ 21
2. Teori Kepuasan Kerja ........................................................ 22
3. Faktor-faktor Kepuasan Kerja ............................................ 23
4. Mengukur Kepuasan Kerja ................................................ 26
D. Prestasi Kerja ........................................................................... 27
1. Pengertian Prestasi Kerja .................................................. 27
2. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Prestasi Kerja === 27
3. Penilaian Prestasi Kerja e, 28
a. Pengertian Penilaian Prestasi Kerja -« 28
b. Manfaat Penilaian Prestasi Kerja ................................. 29
c¢. Unsur-unsur yang Dinilai -ssesesssesmmmrminainniaiiiea., 30
E. Keterkaitan Promosi dengan Kepuasan Kerja -« .sseueesesssnsnnns 31
F. Keterkaitan Kepuasan Kerja dengan Prestasi Kerja «eeeesaesee 32



BAB Il

BAB IV

G. Keterkaitan Promosi dengan Prestasi Kerja e 34

H. Model Konsep, Model Hipotesis, dan HIpotesis ««sueusmsansanuas. 35
1. Model KONSEP ucrrrmrmssrsmnmssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssassns 35
2. Model HIipOoteSiS e, 35
3. Hipotesis ........................................................................... 36
METODE PENELITIAN
A. Jenis Penelitian ss==sssssasssasrsasrnnsrnssrnssnnsinasssesnnsnsnssrnsmmnsssernasnnn 38
B. Lokasi Penelitian sr===r===r=sssesssasssassnssrasssnssnnssnnsinssrassnnssensssasnnnssnns 38
C. Konsep, Variabel, dan Definisi Operasional «s::sssweesemesninnss 39
i 0] 1= AP 39
Y £ 1 - o= 40
3. Definisi Operasiona| ........................................................... 41
D. Skala Pengukuran .................................................................... 45
E. Populasi, Sampel, dan Teknik Sampling -«-«-eeeeseresssensmsninnanns 48
R =0T U 48
2. Sampel dan Teknik Sampling e.ceoesesmsesersnscsnssenesesesanenn, 49
F. Sumber Data Penelitian .cceueeeecsecsiemssessnessnssasssnssnssasssnssanssanns 51
1. Data PrIMEI --ceesesssasescenseasessassnssessnssassensnssnssassnnsnssnnsassnnsnsens 51
2. Data SekUNMEr: ==ssvsassessnssasausnninsiuasnnnnnssannnsensnasansnnsansnnsansnnsa 52
G. Metode dan Instrumen Pengumpulan Data «:--:-ssssssssssessanesas. 52
1. KUEGSIONEL sresrasrassasrassassnssnssansassassnssassassassnssansnssnssnssnssnssnnsnns 52
2. \WWaWaNCara ==s==sr=ssssesassssassssasassasassssasnnsasassssassasasnssasnnsasasnns 53
3. DoKUMEeNtAS] =re=rexresressamresessnarrannesmamsannnsnnsnnsnasnasnnsnasnnsnnsnnnn: 53
H. Ujl Validitas dan ReliaDilitas:--==+===+=ssrasssasssssrussrassrasrnnsrnssrasananns 53
1. UJ|Va||d|ta5 ...................................................................... 53
2. Uji Reliahilitas ««-s-sssssesessemsssssmsssesessssisssssssssssssssesns 54
I Hasil Uji Validitas st 55
J. Hasil Ujl Reliahilitag «s=-s+-=s+=ssressrassrasrrassussreassussrmsssmssnnsrnnsrnnnnnnnns 56
K. Metode ANaliSiS Data --=s-s=r=s=ressresssssrussressrassnasrnnsrnnsrassnassnassnasenns 57
1. Analisis Statistik Deskriptif ............................................... 57
2. Analisis Jalur seesesssrsssesssrisansannanmmas i 58

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Perusahaan:====«====ss=sssssssssseurasrasrassasrassnsrasnanss 61
1. Sejarah Perusanaan: === ssssssssssssssssssssssssssssssssssssassens 61
2. Tujuan dan Sasaran Pembangunan Puslitbang Perum
Perhutani =======s=s=ss=resesreremrurammarammsramararainsamnarasesesesnssannnanns 61
3. Lokasi Puslitbang Perum Perhutani ssssssessesessssesmssnsanianae. 62
4. Kegiatan Puslibang Perum Perhutanis«-=-ssssssssesssssesssesanee 62
5. Ketenagakerjaan Puslitbang Perum Perhutani ««-s--s-sseeeee: 65
6. Struktur Organisasi ............................................................ 65
7. Uraian Tugas dan Tanggung Jawalh ereereeresrnrinn. 67
8. Hasil Capaian Pusat Penelitian dan Pengembangan
(Puslitbang) Perum Perhutani, Cepuss-ssssssssmssmsssmsnssnnsanias 103
B. Gambaran Responden ........................................................ 108



1. Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin«=-==-=-: 108
2. Gambaran Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan-- 109
3. Gambaran Responden Berdasarkan Usia:««=:=-:ssssssrssesseess 109
4. Gambaran Responden Berdasarkan Lama Bekerja -« 110
5. Gambaran Responden Berdasarkan Bagian ««=««-«s-ssssseeaees 111
C. ANAliSIS Datges==+==sssssssssrereussarmsrnurasmessasmnsrnsrnsrassnsrassnssasmnsrassnsrans 112
1. Analisis Statistik Deskriptif ............................................... 112
2. Analisis” Jali R ———————————— . L e e 126
3. Pembahasan  r==«==s=ss=sresresrasresrasranrasrarasmmrasnnsrasmnnrassnrannnrans 129

a. Pengaruh Promosi Karyawan (X;) terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan (Xz) -sssseseessssssessnssanssannanas 129

b. Pengaruh Promosi Karyawan (X;) terhadap Prestasi
Kerja Karyawan (Y) ceeeesesesesssseesesssessesssssssssasasassnnnes 131

c. Pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan (X;) terhadap
Prestasi Kerja Karyawan (Y)..eoeeemesesnsessessessssnnannes 133

d. Pengaruh Promosi Karyawan (X;) terhadap Prestasi
Kerja Karyawan (Y), Melalui Kepuasan Kerja
S (QEARNG L e g =5

BAB V PENUTUP

A. Kesimpu|an .............................................................................. 137
R 7 B T & N NS S 22 1 10 Ve i ), T — 138
DAFTAR PUSTAK A crerereessmssseasssrssnissnmssssssssiassnssssessssssssssssssssssssssssssssssssanssss 141

Vi



ok~ w DN PE

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

DAFTAR TABEL

Halaman
Ringkasan Penelitian Terdahulu .......cccciveeencceerecsceecesee e 11
Konsep, Variabel, Indikator, dan em...........cccoeerrerinerereresereseresesesesesenenen: 43
SKala PENQUKUFAN «rsresresssesssssssessssessessssessssssesssssssesssssnsesssssasssssesssssnensans 46
INterval Kelas SKAla LIKEI ««ssssessesersersrsersersnsersessesassessesassessessssnsassasssessesens 47

Data Jumlah Karyawan Perhutani Pusat Penelitian dan Pengembangan
(Puslitbang) Perum Perhutani, Cepu yang Pernah Dipromosikan Oleh
Pusat Penelitian dan Pengembangan (Puslitbang) Perum Perhutani

O | W e e 56
Rincian SampPel PENEIITIAN ....c..cccoeeeersererrsersseessessesssessssssssssesssesasssnssssssaens 51
Hasil Uji Validitas Variabel X ....ccccoviocimnersescnie e sessessessnssssssssnsenns, 55
Hasil Uji Validitas Variabel Yy e.coioincsnsnsininssssssnssessssnsssssssssesans 56
Hasil Uji Validitas Variabel Yo «eesessesssessesssssessessissssnsessessssssssessesssens: 56
Hasil Uji ReHabilitas. saesserserserssmssmsesscsiesinsssstesesseese s saesaesaenas 57
Hasil Capaian Pusat Penelitian dan Pengembangan (Puslitbang) Perum
PerNULANT, COPU cueeeurrruirsriressessussstssasasssasassesnsesssesnsssasssnssssssnssanesssssnsssnssns 103
Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin......ceceeeverenensenienannas 108
Gambaran Responden BerdasarkanTingkat Pendidikan .....c..cceeereuesseesae 109
Gambaran Responden Berdasarkan USIa .......c.ccooeeeeceeseessesnessssssssnssesns 110
Gambaran Responden Berdasarkan Lama Bekerja .......coceeeeversersersersanans 111
Gambaran Responden Berdasarkan Bagian ...............ccoccoeereeeueeeeerneesnenn. 112
Promosi Karyawan (X) ...........ccoeeeevmeeeseseenssssessssesssssssssssssssssssssssssssssnnes 114
Kepuasan Kerja Karyawan (Y1) cccceceeceeeeeeseeseessesssssssessssssessssssssssssssssssesaes 119
Prestasi Kerja Karyawan (Y2) ... ..o ooooooooeeseeesseessseeseeeeesiseesn 123
Pengaruh Variabel Promosi Karayawan terhadap Kepuasan Kerja

Faryawarg B M &9- o« SARY C o RBSRNY S a L\ VD 126
Pengaruh Variabel Promosi Karyawan, dan Variabel Kepuasan Kerja
Karyawan Terhadap Prestasi Kerja Karyawan .............ccccoceeueeueeureuneanenn. 127
Perhitungan Pengaruh Variabel langsung dan Tidak Langsung 128

vii



08 HTREE e o )

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Hubungan Prestasi Kerja dan Kepuasan Kerja........coceevivneesiessnsinesnessnnnns 33
MOGEl KONSEP -wsesrsraressssasasasssesasasssssssssassssssssssssasssssssssssssasssnsnasssasassesens, 35
Modeg#ipiEE|-Euu—————"-.0y. . S S——— 36
MOAE! ANAIISIS JAIUF c.erveeantraneiatrrnssnessessnsssne st ssnssanes e ssnesnne e snessnnsnssnnnsanes 58
71070 L P [ S 59
IMOTE] JAIUE 2:sssvreresssnnersssssnnsssssssnnesssasannnsssssnnnssssssnnesessssnsnsssssnnsssesssnnessonsans 59
R T R e .. o A 66
gt g WANT Rt A 128

viii



@Y NS )

o

LSO S "

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Pengantar Kuesioner .................................................................................. 144
Kuesioner Pene"tian Skripsis .................................................................... 145
Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Promosi Karyawan (Xz) ==« 148
Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Kepuasan Kerja Karyawan
(X2) L e T .. 149
Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Variabel Prestasi Kerja Karyawan
() esesrssssese s s 150
ANalisiS DIStriDUST FIEKUENSI «eereressssssnsrerererssssssssnseseeeressssssssnsresseesssssssannes 151
Uji Validitas dan Reliabilitas ......ooeveeensmssessnsnssnsssssssssssssssssssssssesssnnes 157
AANALIISIS JAIUL 1eeeeeieeieereees s e e ce e s s s s s s s s s nnssnnsnsnn 163
Surat Keterangan Penelitian ......ccccucecicniiininninsnnscssssssssssssnsssssaes 167
Daftar RIWAYAE HIAUP ......cooeieieiireeeeeeeiscnsesssasssssessesnsssessnsssnssnsesnsasnessnes 168



