BAB 111

METODE PENELITAN

A. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
deskriptif. Penelitian deskriptif adalah suatu metode dalam meneliti suatu
kelompok manusia, suatu objek, suatu set kondisi, suatu sistem pemikiran ataupun
suatu kelas peristiwa pada masa sekarang (Nazir,2003:54). Penelitian deskriptif
bertujuan untuk menggambarkan, melukiskan, memaparkan, dan melaporkan
suatu keadaan objek, atau peristiwa yang sebenarnya dan mencari solusi yang

tepat tanpa menarik kesimpulan secara umum.

B. Fokus Penelitian
Fokus penelitian merupakan faktor yang penting karena menyangkut pada
masalah data yang dikumpulkan, diolah, dan dianalisis. Fokus penelitian
memberikan batasan pada objek yang akan diteliti agar tidak terlalu luas.
Fokus penelitian dalam skripsi ini adalah:
1. Sistem pemungutan pajak parkir yang telah dilaksanakan oleh Dinas
Pendapatan Daerah kota Malang
2. Evaluasi berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008
mengenai sistem pengendalian intern pemerintah, yaitu:
a. Lingkungan pengendalian.

b. Penilaian resiko.
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c. Kegiatan pengendalian.
d. Informasi dan komunikasi.

e. Pemantauan sistem pengendalian intern.

C. Pemilihan Lokasi dan situs Penelitian

Penelitian ini mengambil tema mengenai Sistem pemungutan pajak parkir
dalam upaya peningkatan pendapatan asli daerah. karena berkaitan dengan pajak
parkir daerah dimana yang mengelola adalah Dinas Pendapatan Daerah, maka
Lokasi penelitian ini dilakukan dalam instansi pemerintahan yaitu Dinas

Pendapatan Daerah Kota Malang di Jalan kebonsari No. 80 Malang.

D. Sumber Data

Penelitian ini menggunakan dua sumber data, yaitu :
1. Data Primer

Data premier adalah data yang dikumpulkan sendiri oleh peneliti
langsung dari sumber pertama. Data Primer dalam penelitian ini diperoleh
langsung narasumber. Dalam hal ini adalah dengan pihak Dinas Pendapatan
Daerah Kota Malang.
2. Data Sekunder

Data sekunder merupakan data penelitian yang diperoleh peneliti secara
tidak langsung (melalui media perantara atau diperoleh dan dicatat oleh pihak

lain) atau data yang telah diolah melalui berbagai tulisan berupa laporan hasil
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penelitian sebelumnya yang membahas laporan yang sejenis. Untuk data
sekunder diperoleh dari:

a. Kantor Dinas Pendapatan Daerah Kota Malang berupa dokumen
tentang sistem pemungutan pajak dan catatan yang berhubungan
dengan penelitian ini.

b. Literatur-literatur yang menunjang dari segi teoritis yang

berhubungan dengan penelitan ini.

E. TEKNIK PENGUMPULAN DATA

Teknik Pengumpulan Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah:

1. Wawancara
Wawancara adalah merupakan pertemuan dua orang untuk bertukar
informasi dan ide melalui Tanya jawab, sehingga dapat dikonstruksikan
makna dalam suatu topik tertentu (Sugiyono,2008:41). Dalam hal ini
adalah pegawai Dinas Pendapatan Daerah Kota Malang.

2. Dokumentasi
Dokumentasi adalah kegiatan mencari data mengenai hal-hal atau variabel
yang berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, majalah, prasasti,
notulen,rapat, lengger, agenda, dan sebagainya (Arikunto,2006:231).
Dokumentasi merupakan pengumpulan data dengan melihat dan mencatat
langsung dari data yang sudah ada dan tersedia ditempat penelitian berupa
dokumen-dokumen, catatan, laporan perusahaan yang berkaitan dengan

penelitian.
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F. INSTRUMEN PENELITIAN
Instrumen Penelitian adalah alat atau fasilitas yang digunakan peneliti dalam
mengumpulkan data agar pekerjaannya lebih mudah dan hasilnya lebih baik
dalam arti cermat, lengkap dan sistematis sehingga mudah diolah
(Arikunto,2006:151). Berdasarkan teknik pengumpulan data, maka instrumen
penelitian yang digunakan ialah:
1. Pedoman wawancara
Berisikan daftar pertanyaan yang akan diajukan kepada pihak-pihak yang
berwenang dan berkaitan dengan penelitian. Tujuannya pedoman
wawancara ialah agar pembicaraan yang dilakukan tidak menyimpang dan
lebih terarah sesuai dengan penelitian.
2. Dokumentasi
Berisikan catatan-catatan atau dokumen yang tersedia dan berkaitan

dengan penelitian.

G. METODE ANALISIS
Metode analisis data yang digunakan adalah non statistik dan dalam
penelitian ini tahap-tahap yang akan dilakukan adalah sebagai berikut:
1. Menganalisis Sistem Pemungutan Pajak Parkir.
Menggambarkan pemungutan pajak parkir serta menganalis sistem
pemungutan pajak parkir. Mulai dari pendataan, pendaftaran, penetapan

tarif parkir,pembayaran,penagihan dan pembukuan dan pelaporan.
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2. Mengevaluasi sistem pemungutan pajak parkir terhadap pengendalian
intern.
Mengevaluasi sistem pemungutan pajak parkir terhadap pengendalian
intern berdasarkan lima unsur pengendalian intern yang terdapat dalam

Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008.



