EVALUASI SISTEM DAN PROSEDUR
PENGAJUAN DAN PEMBAYARAN KLAIM
KECELAKAAN DIRI (PERSONAL ACCIDENT)
DALAM UPAYA MENINGKATKAN
PENGENDALIAN INTERN

(STUDI PADA PT. ASURANSI UMUM BUMIPUTERA MUDA 1967
MALANG BRANCH OFFICE)

SKRIPSI
Diajukan untuk menempuh ujian sarjana
pada Fakultas Ilmu Administrasi Universitas Brawijaya

EVADA EL UMMAH KHOIRO
NIM. 0810320061

UNIVERSITAS BRAWIJAYA
FAKULTAS ILMU ADMINISTRASI
JURUSAN ADMINISTRASI BISNIS

KONSENTRASI MANAJEMEN KEUANGAN
MALANG
2012



