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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif, yang dimaksudkan untuk 

pengukuran yang cermat terhadap fenomena sosial tertentu, dimana peneliti 

mengembangkan konsep dan menghimpun fakta-fakta tetapi tidak melakukan 

pengujian hipotesis. Nazir (2005:63) menjelaskan penelitian deskriptif sebagai 

suatu metode dalam meneliti status sekelompok manusia, suatu objek, suatu set 

kondisi, suatu sistem pemikiran ataupun suatu kelas peristiwa pada masa 

sekarang. Bila peneliti ingin mengetahui keadaan suatu mengenai apa dan 

bagaimana, berapa banyak, sejauh mana, dan lain- lain, maka penelitian ini 

menjelaskan suatu peristiwa (Arikunto, 2002:30) 

B. Fokus Penelitian 

Dalam hal ini fokus penelitian memiliki fungsi untuk membatasi studi 

dalam penelitian yang dilakukan khususnya terhadap obyek penelitian agar 

tidak terlalu luas, sehingga dengan adanya fokus penelitian akan dapat 

memberikan informasi yang dibutuhkan sesuai dengan permasalahan yang 

telah dirumuskan. 

Adapun fokus penelitian ini adalah:  

1. Organisasi pada Hotel Kartika Wijaya Batu - Malang  

Dengan melihat organisasi, akan dapat diketahui mengenai pemisahan 

fungsi pembuatan daftar gaji, fungsi akuntansi, fungsi pencatatan waktu 

hadir, dan fungsi operasi. 

2. Sistem Otorisasi dan Proedur Pencatatan 

Dari sini dapat diketahui fungsi yang bertanggung jawab dalam hal 

otorisasi dokumen serta prosedur pencatatan dokumen yang digunakan 

dalam sistem pembayaran gaji pada Hotel Kartika Wijaya . 

3. Pelaksanaan praktek yang sehat pada Hotel Kartika Wijaya Batu–Malang. 

Disini akan diketahui apakah dokumen yang digunakan pada sistem 

pembayaran gaji sudah memenuhi syarat, ditinjau dari segi pengendalian 

intern apakah penerapannya sudah benar dan telah dipertaggungjawabkan 

oleh fungsi yang tepat. 



 

C. Lokasi Penelitian 

 Obyek penelitian dilakukan pada salah satu Real Property yang berwujud 

Hotel sesuai dengan tujuan penelitian, obyek penelitian tersebut tepatnya adalah 

HOTEL KARTIKA WIJAYA yang beralamat di jalan Panglima Sudirman 127  

Batu-Malang. 

D. Sumber Data  

Didalam sebuah penelitian sumber data lazimnya dikelompokkan sesuai 

dengan sumber- sumber berasal. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini 

ada dua, yaitu sumber data primer dan sumber data sekunder. 

1. Data primer, yaitu data yang diperoleh melalui pengamatan langsung dari 

sumbernya, diamati dan dicatat untuk pertama kalinya  oleh peneliti dari 

perusahaan yang menjadi obyek penelitian. Sumber data primer dapat 

diperoleh dari sumber data asli (tidak melalui media perantara) yaitu 

dengan cara melalui survei dan observasi. Data primer dapat berupa opini 

subyek secara individual atau kelompok, hasil observasi terhadap suatu 

benda, kejadian atau kegiatan, dan hasil pengujian. 

2. Data sekunder, yaitu data yang diperoleh secara tidak langsung oleh 

peneliti atau melalui media perantara (diperoleh dan dicatat oleh pihak 

lain). Adapun sebagai sumber data sekunder adalah pihak intern 

perusahaan yang menjadi obyek penelitian maupun pihak ekstern. Data 

sekunder ini terdiri dari beberapa laporan, literatur, profil perusahaan, 

maupun publikasi dari pihak perusahaan terhadap sistem akuntansi 

penggajian. Publikasi tersebut berupa dokumen- dokumen dan formulir-

formulir perusahaan yang berhubungan dengan masalah yang diteliti.  

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diterapkan dalam penelitian ini adalah: 

1. Wawancara 

Merupakan suatu cara untuk memperoleh suatu data yang diinginkan 

dengan jalan megadakan komunikasi langsung dari pihak responden yang 

terkait dalam obyek penelitian, hal-hal mengenai data-data yang 



 

diperlukan dalam wawancara ini adalah sejarah atau gambaran umum dari 

perusahaan, prosedur penggajian karyawan termasuk pengendalian intern.   

2. Dokumentasi 

 Merupakan pengumpulan data dengan cara mempelajari dokumen-

dokumen dan catatan-catatan di dalam berbagai bentuk yang isinya 

berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan. Adapun data yang 

diperoleh dari dokumentasi ini adalah struktur organisasi beserta tugas 

dan tanggung jawabnya, bagian-bagian yang terkait dalam sistem 

akuntansi penggajian serta formulir yang digunakan dalam sistem 

akuntansi penggajian. 

3. Observasi  

Dilakukan dengan mengadakan pengamatan langsung terhadap sistem 

penggajian. Disini harus dipahami dan diperhatikan obyek yang diteliti 

dan kemudian mencatat setiap kejadian yang dianggap penting dengan 

data yang diperlukan. 

F. Intsrumen Penelitian 

 Instrumen penelitian ini dimaksudkan agar kegiatan menjadi sistematis dan 

lebih mudah. Sesuai dengan teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah: 

1. Untuk wawancara, digunakan pedoman wawancara yang berupa daftar 

pertanyaan secara garis besar, yaitu: 

a. Bagaimana bentuk struktur organisasi perusahaan beserta tugas dan 

tanggung jawab masing-masing bagian yang ada dalam struktur 

organisasi tersebut. 

b. Bagian apa yang terkait dalam sistem akuntansi penggajian. 

c. Formulir apa saja yang digunakan dalam sistem akuntansi penggajian. 

2. Untuk dokumentasi digunakan pedoman dokumen yang berupa cara 

menulis, mengumpulkan dan mengkopi formulir-formulir, dokumen-

dokumen atau catatan perusahaan. Adapun alat bantu yang digunakan 

adalah seperangkat alat tulis baik alat tulis manual maupun alat tulis 

mesin. 

3. Untuk observasi digunakan pancaindera yaitu penglihatan dan 

pendengaran terhadap obyek yang diteliti dengan melakukan pengamatan 



 

langsung terhadap obyek yang diteliti dengan mencatat hasil pengamatan. 

Adapun alat bantu yang digunakan adalah alat tulis.  

G. Metode Analisis 

 Metode analisis yang digunakan oleh penulis adalah metode analisis 

kualitatif dengan menggunakan analisis bagan alir (flowchart) dan analisis 

komparatif konstan. Menurut Bogdan dan Taylor yang dikutip oleh Moleong 

(2000:3) metodologi kualitatif adalah prosedur penelitian yang menghasilkan 

data deskriptif yang berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan 

perilaku yang dapat diamati. Sedangkan Kirk dan Miller yang dikutip oleh 

Moleong (2000:3) mendefinisikan bahwa penelitian kualitatif adalah tradisi 

tertentu dalam ilmu pengetahuan sosial yang secara fundamental bergantung pada 

pengamatan pada manusia dalam kawasannya sendiri dan berhubungan dengan 

orang-orang tersebut dalam bahasannya dan dalam peristilahannya. 

Analisis bagan alir (flowchart) merupakan suatu analisis atau pengujian 

dengan diagram tentang informasi, urutan atau sistem. Sedangkan analisis 

komparatif konstan adalah suatu analisis dengan cara membandingkan materi 

skripsi dalam praktek (data lapangan) dengan yang ada dalam teori kemudian 

mengambil keputusan. 

Adapun langkah-langkah analisis data pada penelitian ini adalah: 

1. Menganalisis organisasi pada Hotel Kartika Wijaya Batu-Malang 

berkaitan dengan pemisahan fungsi dan tanggungjawab secara garis tegas 

berdasarkan unsur-unsur pengendalian intern. 

2. Menganalisis pelaksanaan sistem otorisasi dokumen dan prosedur 

pencatatan pada Hotel Kartika Wijaya Batu- Malang. 

3. Menganalisis pelaksanaan praktik yang sehat dalam sistem pembayaran 

gaji karyawan pada Hotel Kartika Wijaya Batu-Malang.  

4. Membuat kesimpulan dan saran terhadap hasil analisis. 


