& MATAHARI

DAFAETMENTRTINNE

Malang Town Square
Jl. Veteran No. 2 Malang 65114

SURAT KETERANGAN

No i 040/SK-EXT/HR/MDS-255/X1/2012

Perihal: Keterangan Penelitian

Dengan ini  Manajemen PT. MATAHARI DEPARTMENT  STORE, lTbk:
menerangkan bahwa :

Nama - fIENDRO EKO YULTANTO

Nomor Pokok 0910320072

Fakultas - ILMU ADMINISTRASI

Jurusan - ADIMINISTR ASI BISNIS

Judul - 'PENGARUH RITEL MARKETING MIX TERHADAP

KEPUTUSAN PEMBELIAN TIDAK TERENCANA PADA
PUSAT PERBELANJAAN ( SURVEY |/ PADA
KONSUMEN. MATAHARI DEPARTMENT, | STORE
MALANG TOWN SQUARE )

Telah melaksanakan Observasi dan pengumpulan data di PT. Matahari Department
Store, Tbk Cabang Malang Town Square, selama 2 ( Dua ) Minggu terhitung, mulai
tanggal 29 Oktober 2012 s/d 10 November 2012.

Demikian Surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

t Hariyadi, S
Human Resource Supervisor



