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BAB III 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian adalah suatu cara untuk mencari dan mengumpulkan 

data, dimana data tersebut dapat digunakan untuk memahami, memecahkan dan 

mengantisipasi masalah. Adapun pengertian metode penelitian menurut Sugiyono 

(2007:4) yang menyebutkan bahwa: “Metode Penelitian pada dasarnya merupakan 

cara ilmiah untuk mendapatkan data yang valid dengan tujuan dapat ditemukan, 

dibuktikan, dan dikembangkan suatu pengetahuan sehingga pada gilirannya dapat 

digunakan untuk memahami, memecahkan dan mengantisipasi masalah”.  

A. Jenis Penelitian 

 Penelitian ini pada dasarnya menggunakan penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif, pendekatan ini dimaksudkan untuk memberikan gambaran 

secara riil mengenai suatu situasi tertentu atau keterkaitan hubungan antara 

berbagai fenomena secara aktual dan teratur. Seperti dikemukakan oleh Nazir 

(1988:63) bahwa: “pendekatan deskriptif adalah suatu metode pendekatan dalam 

penelitian status kelompok manusia, suatu objek, suatu kondisi, suatu sistem 

pemikiran atau kelas peristiwa pada masa sekarang.” Tujuan dari pendekatan 

deskriptif adalah untuk membuat deskripsi, gambaran, atau lukisan secara 

sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat-sifat, serta hubungan 

antara fenomena yang diselidiki. 

 Sedangkan definisi penelitian kualitatif menurut Cresswell dalam Raco 

(2010:7) adalah sebagai berikut: “Penelitian kualitatif adalah suatu penelusuran 


